3. Actuaciones de la defensoria: Quejas y Consultas

de riesgo, desproteccion y desamparo (Valérame), concluyendo la existencia de una
situacion de desproteccion grave.

En esta tesitura, ante los contrastados indicios de desproteccion de la menor, la ac-
tuacion congruente de la Administracion habria de primar su seguridad y proteccion,
adoptando de forma urgente decisiones que garantizaran sus necesidades basicas, asi
como su integridad fisica y seguridad personal.

Dicha actuacion resultaria congruente con las competencias atribuidas al Ente Publico
de Proteccion de Menores por la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juri-
dica del Menor (modificada por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema
de proteccion a la infanciay a la adolescencia; y por la Ley Organica 8/2015, de 22 de julio,
también de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia), y
perfiladas en el titulo V de la Ley 4/2021, de proteccion a la infancia y adolescencia en
Andalucia, que asigna a la Administracion de la Junta de Andalucia como la entidad
publica competente para el ejercicio de las funciones de proteccion de menores que
implican separaciéon del menor de su medio familiar.

Precisa el articulo 181 del Decreto 42/2002, de12 de febrero, regulador del Régimen de
Desamparo, Tutela y Guarda de Menores, que la situacion de desproteccion en que se
encuentren los menores habra de dar lugar a la inmediata intervencion de la Adminis-
tracion de la Junta de Andalucia, a fin de prestar la atencidon que requieran.

Es por ello que, ante la gravedad de los hechos relatados, reprochamos que hubieran
transcurrido mas de 10 meses desde que expusimos al inicio del expediente de queja
la situacion de riesgo de ambos hermanos, sin que respecto de la menor se hubiera
llegado a adoptar ninguna medida de proteccion que la alejase de la situacion de grave
riesgo en que se encontraba, permaneciendo aun en dicha situacion. Es por ello que
emitimos una Recomendacion para que fuesen revisadas las actuaciones realizadas en
el expediente de proteccion de la menory, en congruencia, se adoptasen con urgencia
las medidas de proteccion que fueran necesarias para solventar los citados indicadores

de riesgo grave, queja 23/1334.
3.1.2.6.2.2. Disconformidad con la declaracion de desamparo

Alo largo del afio la Defensoria ha dado tréamite a un conjunto significativo de quejas
presentadas por las familias (progenitores y resto de familia extensa) de menores
que han sido retirados del domicilio familiar al haber sido declarados en desamparo
y pasar a ser tutelados por la Administracion Publica.

En la mayoria de los casos se trata de menores que se encuentran en situacion de des-
proteccion debido a la problematica social que presentan sus progenitores, tanto en lo
relativo a las condiciones materiales de la vivienda familiar, como los recursos economi-
cos con que atender sus necesidades basicasy las habilidades parentales para la crianza,
problematica que es especialmente grave cuando esta cronificada sin visos de mejora.
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Unido a estos factores que normalmente re-

tratan situaciones de pobreza, precariedad y Muchos niios y nimas
exclusion social, no en pocas ocasiones nos son declarados en
encontramos otros factores tales como el in- desamparo debido a

greso en prisién de uno o los dos progenitores,

drogadiccion, enfermedades, etc. También la problemética social

situaciones de violencia de género o pautas

de relacion intrafamiliar con componentes de que presentan sus
violencia. La suma de tales circunstancias son progenitores

la causa de que los derechos de hijos e hijas
sean vulneradosy obliga a la Entidad Publica
aintervenir, llegando a la retirada de éstos de
su nucleo familiar de convivencia, asumiendo
su tutela conforme a la Ley.

Cuando esto ocurre los progenitores suelen dirigirse a esta Defensoria manifestando su
desacuerdo y solicitando ayuda para recuperar a sus hijos e hijas. Estas quejas, previa
instruccion del expediente, suelen concluir con una declaracion de la regularidad o
irregularidad administrativa que pudiéramos haber constatado, o bien suspendiendo la
tramitacion del expediente de queja por encontrarse el asunto pendiente de resolucion
judicial ante la sustanciacion de la oposicion a la medida acordada por el Ente publico
en el Juzgado de Familia.

Ejemplo de ello lo encontramos en la queja de una madre que consideraba injusta la
declaracion de desamparo de sus hijos y se lamentaba de que estuviese ingresada en
un centro de proteccion. Nos decia que su modo de vida alternativo al convencional, re-
sidiendo y trabajando en una finca con vivienda comunal, en modo alguno perjudicaba
a la menory por ello pedia que le fuese restituida su guarda y custodia.

En este caso el Ente publico vino a relatar los diversos indicadores de desamparo que
motivaron su intervencion, los cuales resultaban congruentes con las medidas adopta-
das en proteccion de los menores para preservar sus derechos y satisfacer sus necesida-
des basicas. Pasado el tiempo, tras constatar una evolucion favorable en la progenitora
se derivo el caso al equipo de tratamiento familiar para trabajar junto a ella una posible

reunificacion familiar, gueja 23/8487.

Otra madre se lamentaba porque tras acudir con su hija, de 2 afios de edad, a urgen-
cias del hospital a continuacion le retiraron su custodia, internandola en un centro de
proteccion de menores. En este caso el Ente Publico nos informo que la madre padecia
esquizofrenia paranoide y que al encontrarse descompensada de su enfermedad, con
riesgo para la menor de tan corta edad, se activaron los protocolos de intervencion ur-
gente en su proteccién, encontrandose en esos momentos en tramite el procedimiento
para su declaracion de desamparo (queja 23/782).

No siempre son los progenitores quienes se dirigen a la Defensoria; en ocasiones lo
hacen las abuelas, tios o0 hermanos para denunciar la falta de respuesta por parte
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de la Administracién a la solicitud de acogimiento de los menores en desamparo
y al derecho de visitas.

Con caracter general el articulo 45 de la Ley de Infancia y Adolescencia de Andalucia
establece, entre otros principios que inspiran la actuacion de las Administraciones, el
de procurar la permanencia del menor en su entorno familiar, primando también la
medida de acogimiento familiar sobre el residencial.

Ejemplo de ello es la reclamacion presentada por una abuela mostrando su oposicion al
acogimiento con fines de adopcion de su nieto. Nos decia que tras nueve anos de litigios
judiciales las resoluciones emitidas por los juzgados siempre le han sido desfavorables,
rechazando tanto su pretension de tenerlo en acogimiento familiar, como su oposicion
a que pueda ser adoptado por una familia ajena a la propia, siendo este el motivo por
el que solicita la intervencion de esta Defensoria, a lo cual no pudimos acceder puesto
que ello supondria la revision de tales resoluciones judiciales (queja 23/564).

Otra ciudadana se oponia al ingreso de su sobrina en un centro de proteccion de me-
nores, considerando injusto que no se hubiera accedido a su ofrecimiento para tenerla
en acogimiento familiar. En este caso el informe que recibimos del Ente publico justificod
su decision en congruencia con los datos recabados en el expediente de protecciéon de
la menor, habiéndose adoptado la decision de ingresarla en un centro de proteccion
de menores especializado en el abordaje de problemas de comportamiento de adoles-
centes. Y en relacion con el acogimiento familiar que pretende la interesada (tia de la
menor) esta decision no estaba descartada, la cual dependia del resultado de estudio
de idoneidad que en esos momentos se estaba realizando. La propia interesada vino a
corroborar esta informacion, agradeciendo la agilidad con la que se estaba tramitando
el expediente conducente a su declaraciéon de idoneidad, gueja 22/6785.

3.1.2.6.2.3. Ejercicio de la tutela publica del menor

En el ejercicio de la tutela publica de una persona menor de edad la Junta de Andalucia
ha de primar siempre por su interés superior actuando, tal como determina el Cddigo
Civil, con la diligencia con la que intervendrian unos progenitores respecto de los asuntos
gue incumben a sus hijos o hijas, y con escrupuloso respeto de los derechos enunciados
en el titulo tercero, capitulo segundo de la Ley 4/2021, de infancia y adolescencia en
Andalucia: derecho a la identidad personal y de género, derecho al honor, intimidad y
propia imagen; derecho a ser oido y escuchado; derecho a recibir informacion; derecho
a preservar su salud y recibir atencion sanitaria; derecho a la educacion y a la atencion
educativa; derecho a los servicios sociales y la atencion social; derecho al desarrollo de las
competencias digitales; derecho a la cultura; derecho al deporte; derecho a un entorno
seguro; derecho a la participacion y el asociacionismo; derecho a disfrutar de un me-
dio ambiente saludable; derecho al descanso, esparcimiento, y actividades recreativas,
culturalesy artisticas; y el derecho a que siempre que sea posible puedan retornar con
su familia de origen, preservando en tanto la relacion con sus familiares.

Sobre esta cuestiéon, solemos recibir quejas presentadas por progenitores que recla-
man la reversion de las medidas de proteccion, todo ello argumentando una modi-


https://www.defensordelmenordeandalucia.es/valoraran-la-idoneidad-para-el-acogimiento-familiar-de-su-sobrina

	3. Actuaciones de la defensoría: Quejas y Consultas
	3.1. Quejas
	3.1.2. Temática de las quejas
	3.1.2.6. Derecho recibir amparo y protección de los poderes públicos
	3.1.2.6.2. Intervención de la Entidad Pública
	3.1.2.6.2.2. Disconformidad con la declaración de desamparo
	3.1.2.6.2.3. Ejercicio de la tutela pública del menor






