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3.1.2.6.4. Acogimiento familiar

En relacion al acogimiento familiar, segun queda recogido en el articulo 81.f de la Ley de Infancia y Adolescencia en An-
dalucia, la intervenciéon del Ente publico tendra que priorizar la adopcion de medidas familiares frente a las residenciales,
las estables frente a las temporales, y las consensuadas frente a las impuestas, garantizando la continuidad de las rela-
ciones personales del menor con su familia de origen y su familia extensa, siempre que no vaya en contra de su interés
superior, perjudique su desarrollo integral, ni la adopcidén de una medida estable. Y en el articulo 99 de la misma Ley se
establece que el acogimiento familiar tiene por objetivo lograr la plena integracidén y participacion de las nifas,
nifios y adolescentes en un nucleo familiar, adecuado a sus necesidades, para ofrecerles un entorno afectivo de
convivencia, lo cual implica el ejercicio de la guarda por parte de las familias acogedoras y que la Administracion
Publica deba velar por su adecuada selecciéon, formacién continuada y que efectle un seguimiento periddico de las
familias acogedoras en todas sus modalidades.

Respecto de la problematica asociada a la valoracién de idoneidad en los primeros meses del aio 2023 recibimos res-
puesta a la resolucion que emitimos en la gueja 22/6919, en la que hubimos de incidir en las mismas consideraciones
que efectuamos en una anterior resolucion e insistir en que, desde el punto de vista de esta Defensoria, no se puede
considerar carente de fundamento la peticién que realizan los familiares de una menor para que se diera respuesta
expresa a su solicitud para tenerla en acogimiento familiar, por lo que estimamos que, atendiendo al interés superior de
la menor, la peticidn debid ser objeto de estudio, valoraciéon y ser respondida mediante una resolucion, suficientemente
motivada, en la que se analizaran los pros y los contras de un posible cambio en la medida de proteccién, resolviendo
lo procedente.

Ademas puntualizamos que desde el punto de vista del procedimiento administrativo se trata de una obligaciéon que
incumbe a la Administracion, que ha de dar respuesta expresa a las solicitudes que le sean formuladas, cuya omision
provoca una vulneracion de derechos.

Es por ello que emitimos una nueva resolucién con el Recordatorio de los deberes legales incumplidos y la Recomen-
dacion de adoptar las medidas precisas para evitar que en el futuro ese Organismo (Delegacion Territorial de Inclusion
Social, Juventud, Familias e Igualdad de Sevilla) se aparte de lo previsto en la normativa vigente y los procedimientos
se dilaten en el tiempo, dictando la resolucién correspondiente en la forma, con el contenido y en el plazo previsto en
la normativa.

Para dar cumplimiento a nuestra Recomendacion la citada Delegacion Territorial nos remitid copia de la resolucion
que fue notificada a la familia por la que de modo suficientemente motivado se acordaba la suspension del régimen
de relaciones personales y se desestimaba la solicitud para tener a la menor en acogimiento familiar.

Algunas de las quejas tramitadas en el afo han versado sobre retrasos en la resoluciéon de los expedientes conducen-
tes a la valoraciéon de idoneidad como familia acogedora. Asi acontecid con la tia de una menor que se lamentaba
de que la valoracién de idoneidad como familia de acogida permanente de su sobrina se estuviese demorando mas de
6 meses y que en tanto la nifa hubiese de permanecer ingresada en un centro.

La Delegacion Territorial de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad, en Granada vino a explicar el retraso por
haber coincidido la tramitacion del expediente con el periodo de vacaciones de verano del personal, ello unido a las
conocidas carencias de personal en el Servicio de Proteccion de Menores. A lo expuesto se afladia el requerimiento de
documentacion complementaria realizado a la familia y la duracion de las sesiones formativas iniciales. A continuacion
la interesada fue citada por el equipo compuesto por una trabajadora social y una psicéloga del Servicio de Proteccion
de Menores, profesionales que con los datos obtenidos venian realizando el informe psicoldgico y social de su familia,
siendo previsible que la resolucién conclusiva del expediente fuese emitida en breve queja 22/5845.

También hemos tramitado quejas relacionadas con retrasos en el abono de la prestacion econémica que viene a
compensar los gastos de la familia por el acogimiento familiar de menores, tal como en la reclamacién de una
persona que llevaba desde noviembre de 2022 sin percibir la citada prestacion econémica, lo cual repercutia de forma
negativa en su economia familiar.

Tras valorar los hechos, nos interesamos por los problemas que pudieran estar incidiendo en el retraso en el abono de
dicha prestacion econdémica ante la Delegacion Territorial de Inclusién Social, Juventud, Familias e Igualdad en Malaga,
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que nos remitid un informe en el que de forma sucinta venia a exponer que con frecuencia en los primeros meses del
afo se producen retrasos debido a los procedimientos de revaloracion de la cuantia de las prestaciones, priorizandose
las resoluciones de revaloracion de prestaciones sobre la activacion de los pagos correspondientes a las nuevas presta-
ciones reconocidas, como es el caso analizado en la queja.

Es por ello que las prestaciones vigentes correspondientes al mes de enero, debido al proceso de revaloracion de las
prestaciones, se abonaron durante el mes de marzo de 2023. Y a continuacion se procedid con las nuevas prestaciones,
por lo que los abonos correspondientes a la persona titular de la queja se hicieron efectivos en el mes de mayo de 2023.
A partir de aqui los abonos tienen cadencia mensual, por lo que el pago correspondiente al mes de mayo se abonaria
en el mes de junio y asi sucesivamente.

A lo expuesto afiadia la Delegacion Territorial que los cambios y mejoras que se vienen introduciendo en el programa
informatico de gestidn de las prestaciones redundaran en un acortamiento de los plazos de gestién de los expedientes.

Y a esta explicacion de los motivos de los retrasos en la tramitacion de los expedientes relativos a la prestacidon econd-
mica por acogimiento familiar hemos de sumar los argumentos que la misma Delegacion Territorial nos expuso en la
gueja 23/0094 al sefalar lo siguiente: “.. referir dos realidades acontecidas en 2022 que han afectado la dindmica del
Servicio de Proteccion de Menores. El concurso de méritos del personal funcionario con notables salidas, entradas y
qjustes de equipos de trabajo, a lo que sumariamos numerosas bajas laborales de personal administrativo y técnico.
Por otro lado, la implementacion de la Instruccion 4/2021 de la Direccion General de Infancia de la CIPSC sobre el Pro-
tocolo para la gestion de la medida de acogimiento familiar, firmado el 22/12/21, que ha supuesto la reestructuracion
de funcionamiento y organizacion del SPM ..." queja 23/1734.

La propia definicion y esencia de la medida de acogimiento familiar hace que ésta deba estar a expensas de la evolu-
cion del menor y su familia, teniendo presente la prioridad de que siempre que sea posible y responda a su interés se
deba fomentar la preservacién de los vinculos familiares e incluso una posible reintegracién familiar. Asi en Ia
qgueja 23/0719 se requirio la intervencion de esta Defensoria en relacién con el menor al que la persona interesada tenia
en acogimiento familiar. Nos decia que su situacion personal y las caracteristicas de su familia no harian aconsejable
el retorno con su familia bioldgica: nos manifestaba su temor ante la posibilidad de que a pesar de ello la decisién que
pudiera adoptar el Ente Publico fuese en ese sentido.

Tras valorar los hechos indicamos al interesado que del relato de su queja no se deducian irregularidades en la inter-
vencion del Ente Publico, que en esos momentos estaba valorando la evoluciéon de la menor y las condiciones de su
familia biolégica para decidir, atendiendo a su supremo interés y teniendo en consideracion todas las circunstancias que
concurren en su situacion, la medida de proteccidén que pudiera resultar mas beneficiosa, congruente con su interés
superior, siendo asi que dicha decision habria de adoptarse conforme a las previsiones de los reglamentos reguladores
del procedimiento de desamparo tutela y guarda (Decreto 42/2002, de 12 de febrero), asi como del acogimiento familiar
y adopcion (Decreto 282/2002, de 12 de noviembre).

De igual modo, otras ciudadana se lamentaba de que se hubiera producido un cambio en el modo en que en adelante
se tendria realizar el seguimiento y apoyo del acogimiento familiar del menor que tiene a su cargo, obligandolo a des-
plazamientos innecesarios, todo ello para favorecer los contactos de éste con su familia bioldgica.

Al dar trédmite a la queja pudimos conocer los pormenores del caso, el cual tuvo una resolucion favorable gracias al
acuerdo alcanzado entre todas las partes (menor, familia acogedora y madre bioldgica) siendo asi que el Ente publico
Nos anuncio su intencién de iniciar un proceso para que el menor fuese adoptado por dicha familia en la modalidad de
adopcion “abierta”, lo cual permitiria al menor mantener contactos con su progenitora queja 23/6847.
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