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3.1.2.6.1. Infancia en situacion de riesgo

En ocasiones la situacion de riesgo es detectada por algun profesional que, tras dirigirse a varias Institucionesy no encon-
trar respuesta decide denunciar la situacion del concreto menor ante esta Defensoria solicitando nuestra intervencion.

Citamos como ejemplo la queja presentada por una docente relatando la situacion de riesgo en que pudiera encontrarse
una alumna cuya familia residia en una vivienda ocupada sin autorizacion de la propiedad, pendiente de desahucio.
Los padres carecian de recursos econdmicos y empleo, con falta de formacion y habilidades sociales para solventar su
precaria situacion, lo cual hacia que la menor estuviese triste y apatica, con una evolucién muy negativa a nivel curricular
y conductual.

Tras nuestra intervencion los servicios sociales municipales nos informaron de la intervencion que se venia realizando
con la familia, destacando las gestiones para el ingreso de la menor en una residencia escolar y su congruente matri-
culacion en el colegio adscrito a dicho recurso, con la expectativa de que la incorporacion de la nifa a la dindmica del
nuevo recurso educativo repercutiera en su desarrollo personal y en la mejora de su rendimiento académico.

De esta informacion informamos a la docente que nos confirmo que sélo habia tenido conocimiento del traslado de
centro de la menor a resultas de la informacioén proporcionada por esta Defensoria, siendo asi que a continuacion habia
contactado con el nuevo equipo educativo para dar traslado de informacion relevante sobre la alumna y de este modo
garantizar la continuidad de la intervencion educativa que se venia realizando con ella.

Asi las cosas, aun lamentando la descoordinacion producida entre los servicios sociales y la Administracion educativa,
finalizamos nuestra intervencién en el caso congratulandonos por los avances logrados gracias a la intervencion de los
servicios sociales municipales con la familia, quedando garantizada la atencion y supervision de la menor gracias a su
ingreso en la citada residencia escolar y su matriculacion en el centro de referencia (queja 23/2294).



	3.1.2.2.1. Derecho a la educación y Agenda 2030
	3.1.2.6.1.  Infancia en situación de riesgo


