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Se trata de una cuestion que ya fue sometida a nuestra consideracion en ejercicios pasados y que se
traduce en la recepcion de quejas presentadas por personas que consideran discriminatorio que se
establezcan cuotas diferentes en el IBl en funcion de la condicién o no de empadronado en el municipio
del sujeto pasivo del tributo.

Este asunto ha sido planteado principalmente en relacién a municipios ubicados en la provincia de
Malaga, especialmente en la zona de la Costa del Sol, aunque tenemos noticias de que este diferente
trato a empadronados o0 no empadronados se aplica igualmente por parte del Patronato de Recaudacion
Provincial, dependiente de la Diputacion Provincial de Malaga, tras la aprobacion de unas denominadas
Bases para la concesion de ayudas municipales para el Fomento de la Obligacién Tributaria derivada del IBI.

La razén aducida para este deferente trato tributario no es otro que la pretensiéon municipal de fomentar
el empadronamiento en el término municipal de las personas que tienen propiedades inmobiliarias
en el mismo, como una forma de acrecentar los ingresos municipales, mediante un incremento de las
transferencias de recursos que se reciben de las Administraciones del Estado y de la Comunidad Auténoma
en funcion de la variable poblacional.

Asi, queja 09/5662, queja 12/4934, queja 12/7093, queja 13/1697, queja 13/1883, queja 13/5118, queja
10/5524, queja 11/4886, queja 11/502 y queja 13/1952.

Todosy cada unos de los expedientes de queja que se indican presentaban un hilo argumental coincidente,
las personas interesadas en ellos, no empadronados en los mismos, venian a exponer que se consideraban
discriminadas respecto de los vecinos empadronados en relacion a las ayudas, subvenciones o bonificaciones
gue otorgan los municipios referidos respecto al Impuesto de Bienes Inmuebles (IBI).

Respecto del fondo del asunto, se nos informaba desde los ayuntamientos que el requisito de estar censado
en el Padrén de Habitantes del municipio para ser beneficiario de la rebaja en la cuota tributaria venia
expresamente recogido en las Ordenanzas Municipales, ya fuese en la Ordenanza Fiscal Reguladora del
tributo o en la Ordenanza General de Subvenciones.

Nuestra intervencion tuvo por objeto dilucidar si la ayuda contemplada en la Ordenanza Fiscal resultaba
constituyente de un supuesto legitimo de subvencion o si, por el contrario, se trataba de un beneficio
fiscal encubierto bajo la apariencia de una medida de fomento. Para ello, debimos proceder al estudio y
analisis del régimen juridico de aplicacion, con la intencién de determinar los distintos supuestos en que
legalmente resultaria procedente el establecimiento de beneficios fiscales en los tributos locales. Asimismo,
nos centramos en el examen de la normativa sobre subvenciones para determinar las posibilidades de
aplicar esta medida de fomento en el Impuesto de Bienes Inmuebles.

Aeste respecto, el articulo 9 de Real Decreto Legislativo 2/2004, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley Reguladora de las Haciendas Locales establece con caracter general para todos los tributos locales
el principio de reserva de Ley en materia de beneficios fiscales, e idéntica reserva de Ley se establece en
el articulo 8.d), de la Ley 58/2003 de 17 de diciembre, General Tributaria. Dicha reserva de ley se concreta
en el caso del IBl en los beneficios especificamente establecidos en los articulos 73y 74 del TRLHL.
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A este respecto, ninguno de los beneficios incluidos en este precepto ampara la posibilidad de minorar
la cuota tributaria del Impuesto de Bienes Inmuebles en funcion del hecho de estar empadronado en el
municipio el sujeto pasivo del impuesto. Sin que, por otro lado, la potestad de las Administraciones Locales
en relacion con la actividad de fomento pueda extenderse al otorgamiento de ayudas o subvenciones
cuyo objetivo Ultimo sea el establecimiento de beneficios fiscales, por quedar dicha posibilidad proscrita
por el art. 2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Asimismo, consideramos oportuno traer a colacion la doctrina jurisprudencial en la materia, por cuanto
refrenda de forma clara el posicionamiento de esta Institucion en relacién con este asunto. Asi, podemos
citar la Sentencia del Tribunal Supremo, de 12 de julio de 2006 (R]/2006/6166TS) y, como resolucién mas
reciente, la Sentencia nim. 7130/2012, de 21 de mayo, de la Sala de lo Contencioso Administrativo del
Tribunal Superior de Justicia de Andalucia en Granada, interpretando que el reconocimiento en virtud de
una ordenanza fiscal que carece de rango legal de un beneficio o bonificacion fiscal sobre un tributo local
es una actuacion que se revela contraria a derecho.

Alavista de ello, nos hemos visto obligados a formular en las quejas referenciadas, de idéntico
tenor en todas ellas en cuanto a las argumentaciones y en cuanto al sentido de nuestras peticiones,
concretadas en lo siguiente:

Recordatorio de los deberes legales establecidos en los preceptos legales referenciados en el cuerpo de
la resolucién. Y Recomendacién en el sentido de que de conformidad con la legislacion vigente en materia
tributaria, y la posicion mantenida al respecto por el Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, se adopten
las medidas que resulten necesarias en aras a reconocer el mismo tratamiento fiscal en el Impuesto de
Bienes Inmuebles a los titulares de inmuebles en el municipio, con independencia de su condicién de
empadronados o no.

La respuesta recibida a las Resoluciones formuladas ha sido mayoritariamente negativa, al negarse los
Ayuntamientos interpelados a aceptar nuestras peticiones y dar un trato igualitario a los sujetos pasivos con
independencia de su condicion o no de empadronados en el municipio. En consecuencias, dada nuestra carencia
de poderes coercitivos, procedimos a acordar la inclusion del expediente en el Informe Anual, de conformidad
con lo establecido en el articulo 29.2 de la Ley 9/1983, de 1 de diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz.

El Defensor del Pueblo Andaluz inicié en 2014 una queja de oficio para conseguir la aplicacion efectiva en
Andalucia de la exencion en el Impuesto sobre el Incremento del Valor de los Terrenos que establecio el
Real Decreto-Ley 8/2014, de 4 de julio, que introdujo una modificacion del art. 105 de la Ley Reguladora
de las Haciendas Locales, por la que se declaran exentas del pago del citado impuesto las trasmisiones
realizadas con ocasion de la dacién en pago a una entidad financiera de la vivienda habitual del deudor
hipotecario o garante del mismo. Exencién, que es también extensible a aquellas daciones en pago
realizadas en procesos de ejecucidn hipotecarias judicial o notarial y que se aplicara a las trasmisiones
acordadas a partir del 1 de enero de 2014, teniendo efectos retroactivos para las trasmisiones que se
hubieran efectuado en los 4 afios anteriores a dicha fecha.

La Institucion, temiendo que la informacion acerca de esta novedad legislativa no llegare en forma efectiva
al conocimiento de muchas de las personas que podrian beneficiarse de la misma, y que, en su mayoria,
son personas en situacion econémica muy desfavorecida, resolvia iniciar de oficio Ia
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En la misma, el Defensor solicitaba publicamente a todos los Ayuntamientos andaluces que hicieran un
esfuerzo por identificar e informar a todas las personas beneficiarias de la exencion, procediendo a devolver
de oficio las cantidades ingresadas en concepto de plusvalia cuando acreditasen reunir los requisitos
para ello. A tal fin, formulamos a los Ayuntamientos interpelados , instandoles a una
colaboracion activa, tanto en la tarea de identificar e informar a esas personas, como en la devoluciéon de
oficio y con la mayor premura de las cantidades cobradas.

En concreto, se solicitaba a los distintos consistorios la incoacién de oficio de un procedimiento de devolucién
de ingresos indebidos, debiendo proceder a la identificacion de los sujetos pasivos que pudieran resultar
beneficiarios, notificandoles el procedimiento incoado a los efectos de que acreditaren la concurrencia de
los requisitos previstos normativamente. Asimismo, se interesaba de los municipios que llevasen a cabo
una campafia informativa publica sobre el proceso de devolucién iniciado, utilizando aquellos medios que
estimen pertinentes para garantizar una adecuada difusion de la iniciativa emprendida.

El expediente esta actualmente en tramite, por lo que no podemos ofrecer en estos momentos una valoracion
final de resultados, aunque si podemos anticipar que el grado de colaboracion de las Administraciones
Locales andaluzas esta siendo muy elevado y la mayoria de las respuestas recibidas han sido positivas,
mostrando un alto grado de implicaciéon de los Consistorios en la atencidn de las situaciones individuales
de los contribuyentes afectados.

Dado que el Real Decreto-Ley 8/2014 disponia la aplicacion retroactiva de la exencién del IVTNUI, procedimos
a acumular al expediente iniciado de oficio, diversos expedientes de queja que se habfan iniciado con
anterioridad a la publicacién de dicha norma, asf como otros que se recibieron con posterioridad a dicha
publicacién, como es el caso de la queja 13/3143, queja 13/4658, queja 14/323, queja 14/4089, queja 14/2671,
gueja 14/3101, queja 14/3243, queja 14/3557, queja 14/5293, queja 14/5447, queja 14/5740. En todos ellos
se realizaron actuaciones ante los Ayuntamientos en consonancia con la modificacién normativa operada.

Asi, por ejemplo, en la queja 13/3143 tramitada respecto del ayuntamiento de Huelva, la parte promotora
formuld recurso de reposicion contra liquidacion por el Impuesto sobre el Incremento del Valor de los
Terrenos de Naturaleza Urbana, al considerar que su vivienda no fue objeto de compraventa, sino que por
impago de préstamo hipotecario por circunstancias sobrevenidas, resulté adjudicada a entidad bancaria.
El referido recurso de reposicion le fue desestimado mediante un Decreto de la Alcaldia dictado antes de
la publicacion del el Real Decreto-Ley 8/2014, en el que fundamentaba el Ayuntamiento su decision del
siguiente modo :

“.. se regulara en todo caso por Ley tanto el establecimiento de las exenciones, reducciones y demas
bonificaciones tributarias, como la condonacion de deudas tributarias, sin que en el supuesto planteado
exista precepto legal alguno que ampare la posibilidad de eximir, bonificar o condonar la cuota del referido
tributo.”

Producida ya la modificacién normativa que introdujo la exencidon que nos ocupa, formulamos ,
en los siguientes términos:

“Para que actuando de conformidad con lo establecido en la reforma legal producida, se declare de oficio
la exencion de la dacién en pago generada en las presentes actuaciones por la liquidaciéon del Impuesto
de Plusvalia, si el interesado reline los requisitos establecidos en la norma *.

El Ayuntamiento de Huelva contestd debidamente tanto en la queja 13/3143, promovida a instancia de
parte, como en la queja 14/3994, promovida de oficio, poniendo de manifiesto expresamente la aceptacion
de las Resoluciones formuladas.

Un caso similar fue el de la queja 13/4658, iniciado a instancia de parte en relaciéon con el Ayuntamiento
de Gibraledn por la falta de respuesta a un recurso de reposicién interpuesto contra la liquidacion por el
Impuesto sobre el Incremento del Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana derivada de un procedimiento
de ejecucion hipotecaria, por impago del préstamo que gravaba vivienda propiedad de una unidad familiar.
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Admitimos inicialmente el escrito de queja a efectos de romper el silencio administrativo mantenido en
via de recurso, solicitando del Ayuntamiento que se respondiera al recurso interpuesto.

Tras la promulgacion del Real Decreto-ley 8/2014, de 4 de julio, optamos por formular al Ayuntamiento

en los mismos términos de lo expuesto en el expediente de queja iniciado de oficio,
interesando que “...se declare de oficio la exencién de la dacién en pago -como consecuencia de la
ejecucion judicial de embargo por impago de deuda hipotecaria- generada en las presentes actuaciones
por la liquidacién del Impuesto de Plusvalia, silas personas interesadas relinen los requisitos establecidos
en lanorma”.

En el ejercicio de 2014, la mayor parte de las quejas tramitadas sobre tributos de gestién autondmica
han guardado relacién con los procedimientos de comprobacion de valores derivados del Impuesto de
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (ITPAJD).

Muchas de estas quejas guardan relacion con el contenido de la , tramitada de oficio por
esta Institucion y a la gue han quedado acumuladas muchas de las quejas recibidas con posterioridad,
entre las que podemos citar la queja 11/4332; queja 11/5237; queja 11/5545; queja 11/6195; queja
11/6300; queja 12/19; queja 12/432; queja 12/715; queja 12/1028; queja 12/1491; queja 12/1495; queja
12/1554; queja 12/1626; queja 12/1692; queja 12/3591; queja 12/6944; queja 13/3102; y queja 13/6280;

La cuestion analizada en dicha investigacion de oficio y en la mayoria de las quejas recibidas por este motivo,
se centra en la disconformidad de los ciudadanos con los procedimientos de comprobacién de valores
incoados por la Agencia Tributaria tras la adquisicion de un bien, por considerar que el valor declarado
no coincide con el valor real de éste. Los ciudadanos afectados se quejan de que la Administracion
tributaria parece ignorar las consecuencias de la crisis econémica y su especial incidencia en el mercado
inmobiliario, obviando el hecho de que muchas compraventas se estan teniendo que formalizar por un
precio que en la practica es muy inferior al valor fijado por la Administracion a efectos fiscales.

La mayoria de estos expedientes de queja no pueden prosperar, ya que, como pudimos comprobar
en la queja de oficio antes referenciada, la actuacion de la Administracion tributaria se limita a aplicar
estrictamente el procedimiento disefiado legalmente para la determinacion del valor fiscal del bien
adquirido. Un procedimiento que consiste en aplicar al valor catastral del bien un coeficiente multiplicador
publicado anualmente por la Administracion tributaria andaluza y por tanto susceptible de ser conocido
por los contribuyentes afectados.

Por otro lado, no se produce indefension, por cuanto las personas obligadas tributarias pueden reclamar
la liguidacion resultante en el expediente de comprobacién de valores, pudiendo promover una tasacion
pericial contradictoria o reservarse el derecho a promover la misma, en defensa de sus intereses legitimos.

Por tales razones, en la mayoria de los expedientes tramitados por este motivo concluimos dando por
finalizadas las actuaciones al no detectar irregularidades en la actuacion de la Agencia Tributaria.

También son frecuentes las quejas que cuestionan las liquidaciones derivadas de la aplicacion por la
Administracién Tributaria Andaluza del Impuesto de Sucesiones y Donaciones. En su mayoria cuestionan el
gravamen aprobado para dicho Impuesto en Andalucia por considerarlo excesivo y desproporcionado en
contraste con el existente en otras Comunidades Auténomas. Opinidn que esta Institucién considera muy
respetable, pero que no puede justificar nuestra intervencion supervisora ante las autoridades tributarias al
cuestionar una decision legitima adoptada por la Administracion en el marco de su competencias tributarias.
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Cuestion distinta son aquellas quejas que, referidas igualmente al Impuesto de sucesiones y donaciones,
plantean posibles irregularidades procedimentales o fallos en la aplicacion de los conceptos tributarios al hecho
imponible. Asf, en la queja 13/5640, la parte promotora exponia su discrepancia con la Propuesta de Liquidacion
del Impuesto de Sucesiones y Donaciones resultante de una comprobacion de valores efectuada tras mostrarse
la Agencia Tributaria Andaluza disconforme con la declaracién de bienes efectuadas tras una herencia.

El interesado habia formulado reclamacion ante el Tribunal Econémico Administrativo de Andalucia, que
al parecer le dio la razén por existir prescripcion en la liquidacion efectuada, por lo que no entendfa que
la Propuesta de Liquidacion posteriormente notificada insistiera en aumentar la cuota tributaria.

Recibido informe de la Agencia Tributaria de Andalucfa, en el mismo se indicaba que se habia acordado
finalmente no girar liquidacion alguna, procediéndose a la anulacién de la propuesta emitida. Tal resolucion
habfa sido notificado debidamente a la parte interesada razén por la que consideramos atendidas las
pretensiones de la promovente, finalizando nuestra intervenciéon en la queja.

En el afio 2014, se nos han seguido presentando bastantes quejas en las que las mujeres se dirigen a la
Defensoria exponiéndonos sus dramaticas circunstancias y solicitando desesperadamente ayuda para poder
acceder a una vivienda digna y adecuada para ellas y sus familias, de régimen protegido por la Administracion
al no poder satisfacer este derecho en el mercado libre por no tener ingresos econémicos suficientes para ello.

Como no nos cansamos de repetir en nuestros Informes Anuales al Parlamento de Andalucia, son constantes
las quejas de mujeres solas con cargas familiares en situaciones de vulnerabilidad y en riesgo de exclusion,
cuando no de verdadera exclusion para el ejercicio y satisfaccién de determinados derechos, tal es el caso
del derecho a la vivienda.

Este afio, y tal como ya percibiamos en 2013, se ha caracterizado por el en muchos casos agravamiento de las
situaciones de pobrezay exclusién en la que se encuentran muchas de estas mujeres, que en ocasiones se
ven agravadas si ademas las afectadas han sido o son victimas de violencia de género, a veces dificiles de creer
gue puedan estar dandose en un pais como el nuestro que se define en su Norma Suprema como “Estado
Social”, siendo la realidad que la satisfaccion de algunos de los derechos sociales, como el de la vivienda, hoy
por hoy, sigue siendo, mas si cabe que en afios anteriores, uno de los grandes retos de los poderes publicos.

En sus relatos, muchas nos dicen que tienen personas menores a su cargo, perciben solo la ayuda econdémica
por ser victima de violencia de género, que viven de la caridad de sus familiares y que llevan varios afios
solicitando vivienda publica, sin resultado positivo, ademas denuncian que los Servicios Sociales le han
dicho que no la pueden ayudar (queja 14/3741).

En ocasiones estas circunstancias se ven agravadas por el hecho de haber tenido vidas muy dificiles, con
multiproblematicas de malos tratos, dentro y fuera del seno familiar, ademas de encontrarse sin redes
familiares ni sociales de apoyo. El hecho de haber sido tributarias de tanto sufrimiento las hace creerse
merecedoras del derecho a poder acceder a una vivienda para ella y sus hijos e hijas. (queja 14/4371).

La carencia de ingresos o la percepciéon de algunos de muy escasa cuantia, en algunos caso les ha llevado
a no poder pagar los alquileres de las viviendas que venian disfrutando, ello a pesar de haber estado
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