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En este punto, cabe resefiar que la mayoria de los criterios contemplados en guias y protocolos para definir
el contenido de la prestacion desde el punto de vista subjetivo y objetivo, han tenido acogida por fin en una
disposicion de rango adecuado que viene a configurar la cartera de servicios del Sistema Nacional de Salud.

A partir de su entrada en vigor en noviembre pasado, la Orden SSI/2065/2014, de 31 de octubre, por la que
se modifican los anexos |, Il'y lll del Real Decreto 1030(2006, de 15 de septiembre, por el que se establece
la cartera de servicios comunes del SNS y el procedimiento para su actualizacion, constituye el obligado
punto de referencia de legalidad de las actuaciones administrativas en este campo, elevando los criterios
generales y especificos para el acceso a estas técnicas a la categoria de norma.

Con caracter previo, sin embargo, la administracién sanitaria andaluza edité una nueva version de la gufa
referida, mediando su exposicion en la pagina web del Servicio Andaluz de Salud, en la que incorporaba
algunas novedades que, mas tarde, se reflejaron en dicha norma.

De esta manera, recogio criterios que antes no se consideraban y empezé a aplicarlos a partir de febrero.
En concreto, practico este modo de proceder respecto de los solicitantes de tratamiento que se habian
sometido a procedimientos de esterilizacion con caracter previo, lo que nos llevd en la ,
que se inici6 de oficio, a emitir una Recomendacion para que se paralizara su aplicacién, asi como la de
otros requisitos limitativos recogidos en la gufa en tanto los mismos no se incluyeran en la cartera de
servicios del SNS.

La publicacion de la Orden estatal en el lapso de tiempo que medid hasta la respuesta administrativa,
dejo sin objeto el contenido de aquella y nos llevd a matizarla en una comunicacién posterior, dirigida a
lograr la aplicacion de los tratamientos a todos los solicitantes afectados por este criterio de exclusion
que se hubieran incorporado a la lista de espera en el periodo de transicién entre la Guia y la norma,
encontrandonos en la actualidad a la espera de respuesta para poder valorar definitivamente el grado de
cumplimiento administrativo de nuestra propuesta.

Por otro lado, en la queja 14/2971 la interesada solicito la creacion de una unidad de dia para madres en
un centro hospitalario, a fin de garantizar el bienestar de las que deben permanecer en el mismo tras el
alta, porque se prorrogue la estancia hospitalaria de sus hijos recién nacidos.

Y es que, recuperandose de una intervencion de cesarea, optd por no quedarse en la unidad configurada
al efecto para favorecer la lactancia, puesto que no se permitia la estancia de familiares que pudieran
auxiliarla. De ahi que acudiera al centro todos los dias, viendose obligada a permanecer en condiciones
inadecuadas para su estado, en un sillon ubicado en un pasillo, sin suministro de comida, y utilizando los
aseos comunes.

Envirtud del informe administrativo pudimos conocer que el hospital en cuestion tiene un hotel de madres,
y las condiciones que rigen su utilizacién, entendiendo por nuestra parte que existan unas normas que
traten de favorecer la convivencia temporal de quienes se ven obligadas a utilizar este recurso, aunque
|6gicamente las necesidades individuales de cada madre, en funcion de las circunstancias, puedan no
resultar completamente satisfechas con el mismo.

En esta materia, de las quejas presentadas por mujeres, normalmente mujeres separadas, madres de familia
Con personas menores a cargo, se trasluce para las mismas una peor situacion de partida cuando se trata
del impago de las hipotecas con causas relacionadas con los efectos y causas de la crisis econdmica que
les hace acudir a solicitar ayuda para conseguir la dacion en pago de las entidades de crédito prestamistas
0 la supresion de las clausulas suelo, por cuanto que a ello se une, casi siempre, el incumplimiento del
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exconyuge de la obligacién de pago de la pensidon alimenticia a los hijos, o el impago de parte de la cuota
hipotecaria que le hubiera correspondido en virtud de la division de los bienes gananciales.

Merece ser destacada la , presentada en esta Institucion por una madre de cuatro hijos,
dos de ellos menores de edad, con una nieta de 4 afios también a su cargo. La mujer se encontraba en
situacion de desempleo y su exmarido no cumplia con habitualidad el abono de la pensién debida.

Nos relataba que estaba tramitando ante su sucursal bancaria la dacién en pago de su vivienda y alquiler
social, pero se habrfan paralizado los tramites para el citado acuerdo tras recibir la notificacion de que se
habia sefialado fecha para la subasta en el proceso de ejecucion hipotecaria instado por la entidad financiera.

Tras dar traslado a La Caixa, entidad financiera responsable del préstamo, de la situacion de la interesada,
y una vez estudiada por el correspondiente Comité, se nos comunico que se habia firmado el acuerdo de
dacion de pago y alquiler social un dia antes de la fecha prevista para la subasta, lo que nos permitié dar
por concluida nuestras actuaciones ya que esta decision acogfa las pretensiones de la interesada.

También en la queja 14/730 la interesada manifestaba que se dirigfa a nosotros como ya Ultimo recurso,
pues su banco no queria quitarle la clausula suelo, por lo que solicitaba nuestra ayuda haber que podia
hacer al respecto, ya que tenia tres menores, estaba separada y su ex no pagaba el 50% de la hipoteca
desde hacia casi dos afios, estaba en paroy cobraba 426 euros con lo que evidentemente no llegaba a fin
de mes. Afladia que su ex estaba en Argentina y no se hacia cargo de los nifios. Solicitaba también ayuda
al DPA para encontrar empleo como camarera de piso.

Esta queja fue acumulada a la queja de oficio que sobre las cldusulas suelos tramita esta Defensoria, aln
en curso de investigacion ( ).

En esta materia, en las quejas que nos presentan, la problematica suele estar relacionada con la reclamacion
por las entidades locales, del pago de tributos, tasas etc, a mujeres separadas o divorciadas, por el impago del
obligado abono de las mismas a sus ex parejas sentimentales y tras haberse producido su separacion o divorcio.

A este respecto, de acuerdo con lo establecido en el art. 63 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo, por el que se aprobo el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, son sujetos
pasivos del Impuesto de Bienes Inmuebles, a titulo de contribuyentes, las personas naturales y juridicas
que ostenten la titularidad del derecho que determina la existencia del hecho imponible de este impuesto.

En aplicacion de las previsiones normativas basicas al respecto, es lo normal que las ordenanzas fiscales
reguladoras de los tributos, en los casos de matrimonio en régimen de gananciales, consideren como
obligados tributarios a cualquiera de los dos conyuges, que estan sujetos por igual a pagar la totalidad del
recibo que se puede emitir a nombre de los dos.

Esta situacion sélo cambiaria si se pusiese fin a la sociedad de gananciales, en cuyo caso pasarfa a ser
obligado tributario quien resultase adjudicatario de los inmuebles sujetos a tributacién o la persona a la
que se atribuya el hecho imponible de que se trate.

Por tanto, en el caso de que se trate de los impuestos que gravan los bienes inmuebles y en el supuesto
de que exista una resolucion judicial en el proceso de separacion o divorcio que atribuya al ex-marido,
como medida provisional, la obligacion de atender la deuda tributaria derivada de la titularidad del
inmueble, no cambia para la mujer su condicion de obligada tributaria respecto al Ayuntamiento de que
se trate, ya que sigue siendo propietaria del inmueble al no haberse disuelto la sociedad de gananciales.
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