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aplicaciéon practica que se esta haciendo de estas solicitudes tramitadas y de sus resultados. Y, desde luego,
intentamos procurar una imprescindible homogenizacion de la informacion que se ofrece a la ciudadania
de estas importantisimas ayudas para facilitar el acceso a la justicia de muchas personas necesitadas.

MENORES

Menores en situacion de riesgo. Especial referencia a la pobreza

Citamos también las actuaciones que durante 2014 realizamos en la queja 13/2338. Dicho expediente
lo incoamos, de oficio, preocupados por los graves efectos de la crisis econdémica en los sectores mas
vulnerables de poblacion, y de manera especial en la poblacién menor de edad de nuestra comunidad
auténoma. En dicho expediente formulamos una propuesta a la Consejeria de Eduaciény a la Federacion
Andaluza de Municipios y Provincias a fin de que aunaran esfuerzos que permitieran ampliar el servicio
de comedor en periodo no lectivo para el alumnado en situacién de especial vulnerabilidad, extendiendo
con ello la labor compensatoria de este servicio complementario.

En congruencia con dicha iniciativa, vio la luz el Decreto-Ley 7/2013, de 30 de abril, de medidas extraordinarias
y urgentes para la lucha contra la exclusion social. Una norma que contemplaba, por un lado, el Programa
de Ayuda a la Contratacién para garantizar una especial proteccion de las personas menores de edad frente
a las situaciones de pobreza que afectan a sus familias; y por otro, el Plan Extraordinario de Solidaridad
y Garantia Alimentaria de Andalucia, que incluia entre sus lineas de actuacion la garantia alimentaria a
colectivos especialmente vulnerables y personas con escasos recursos econémicos, incluyendo el refuerzo
de la alimentacién infantil en los centros docentes de Andalucia.

Desde aguel momento, nuestra Institucion centrd su actuacion en comprobar la puesta en practica de la
medida sefialada, los menores que se vinieran beneficiado de la medida, y las actuaciones de coordinacién
emprendidas por las distintas Administraciones implicadas.

Atales efectos recibimos informacién de la Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales respecto de
las zonas necesitadas de transformacion social de los distintos municipios andaluces, también una relacion
de las entidades gestoras de los Programas de Garantia Alimentaria, y el nUmero de menores atendidos,
procurando solventar aquellas incidencias puntuales que se hubieran producido en su ejecucion.

A punto de concluir el ejercicio nos hacemos eco de ciertas crénicas periodisticas que relatan problemas
burocraticos en la gestién del programa de gestiéon de alimentos que estarian dificultando su distribucién
a algunos centros docentes. De igual modo, recibimos algunas quejas presentadas por ciudadanos
disconformes con la ejecucién del aludido programa, tal como la queja 14/5826, por las cuales hemos
vuelto a interesarnos ante la Administracion gestora del programa solicitando informacién sobre tales
incidentes.
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