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En todo caso, y pese a la existencia de estas normas, la realidad nos demuestra la insuficiencia de unas
medidas que, al alcanzar a un porcentaje muy pequefio de la poblacion, no han podido impedir que el
numero de familias vulnerables afectadas por cortes de suministros basicos siga creciendo y se dispare
el nimero de denuncias por fraudes y enganches ilegales a las redes de suministro, propiciados, en
muchos casos, no por un animo defraudatorio del consumidor, sino por la situacién de desesperacion
de las familias ante la privacién de unos bienes tan esenciales para su vida diaria.

Es por eso, que estas iniciativas, aun siendo loables, solo sirven para poner de manifiesto la urgencia de una
regulacion comun de este tipo de situaciones que evite la aparicion de desigualdades y discriminaciones
entre las familias vulnerables.

Creemos, por tanto, que es necesario y urgente que se apruebe en Andalucia una norma que atienda
las situaciones de pobreza energética y pobreza hidrica de las familias vulnerables y ofrezca soluciones
efectivas que impidan el corte de suministros basicos por imposibilidad de pago de los mismos.

En dicha norma, entendemos que serfa muy oportuna la determinacion de cuales sean los consumos
minimos e imprescindibles de cada uno de los diferentes suministros para garantizar unos estandares
basicos de calidad de vida. Estos parametros deberian servir, no solo para garantizar un suministro vital a
las familias vulnerables, sino también para la fijacién de unas tarifas progresivas que incluyan bonificaciones,
reducciones y exenciones en los tramos considerados vitales, lo que, a su vez, redundaria en un mayor
fomento del ahorro y el consumo responsable.

El modelo elegido debe partir de una definicion del concepto de persona vulnerable que sirva para marcar
el ambito de aplicacion de la normay los posibles beneficiarios de la misma.

Asimismo, consideramos que en el sistema que se establezca deben desempefiar un papel primordial
los servicios sociales de ambito municipal, especialmente para la determinaciéon de cuales sean las
personas vulnerables. En cuanto a la financiacién de estas medidas, no creemaos que deba recaer Unica
y exclusivamente sobre los organismos publicos destinados a la cobertura de las necesidades sociales
Sino que estimamos conveniente la participacion en este empefio de las empresas suministradoras.

Esperemos que esta iniciativa vea la luz en la préxima legislatura.

Medidas que se siguen proponiendo
en materia de vivienda

Teniendo en cuenta que las administraciones tienen recursos limitados, sus obligaciones principales para
favorecer el ejercicio del derecho constitucional a una vivienda digna y adecuada en el actual contexto
consideramos que son, por un lado, proteger a las personas y familias antes de que pierdan el derecho a la
vivienda de la que venian disfrutandoy, por otro, preveniry solucionar la carencia de viviendas destinadas
a los sectores mas necesitados y desprotegidos de la sociedad, mediante la adopcién de medidas de
caracter legislativo, presupuestarias, administrativas, judiciales, de fomento y de cualquier otro orden
gue sean necesarias para la realizacion plena de este derecho.

A los largo de los ultimos afios, en concreto, desde finales de 2008 hasta la actualidad, hemos venido
proponiendo una serie de medidas en materia de vivienda que siguen estando plenamente vigentes y
que no podemos sino reiterar en este momento, hasta tanto el derecho constitucional a una vivienda
digna y adecuada en nuestra Comunidad Auténoma se vea plenamente satisfecho para tantos y tantas
andaluces y andaluzas que aun carecen de una vivienda, techo o alojamiento digno:
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Es preciso que en los tiempos actuales, los poderes publicos no dejen de promover la tipologia de
vivienda conocidas en su dia como “sociales” en alquiler, tratandose de las denominadas en el dltimo
Plan, como viviendas de promocion publica para la integracion social, herederas de las viviendas de
promocién publica en alquiler que construfa la Junta de Andalucia con cargo a su propio capitulo de
inversiones, habida cuenta de que existe un sector de la poblacién, a nuestro juicio cada vez mas
amplio, que ni siquiera con ayudas publicas puede afrontar el pago de las cuotas de alquileres de
viviendas protegidas o libres de tipo medio.

Asimismo, es necesario, llevar a cabo un efectivo control de las viviendas de promocion publicay una
eficiente gestion del patrimonio publico residencial, mediante las inspecciones oportunas, para lo
que anualmente se deberfan aprobar Planes de Inspeccién de las viviendas de estas caracteristicas,
promovidas por promotores publicos, a la vista de cuyos resultados se lleve a cabo la regularizacion
de la adjudicacién, ocupaciéon y uso de las mismas.

Por otra parte, es urgente y necesario que se haga un riguroso inventario de las viviendas protegidas
calificadas en régimen de compraventay promovida por promotores que permanezcan sin vender. Y
que, tras el mismo, se proceda, conforme a los tramites legales que sean oportunos, a su cambio de
calificacion, de compraventa a alquiler, para poder ofertarlas a las personasy familias demandantes
de este bien basico de régimen protegido.

Asimismo, deberfan también inventariarse las viviendas protegidas para el alquiler que aun pueda
haber en manos de los promotores publicos y que permanezcan sin arrendar, tras lo cual, deberfan
adoptarse las medidas normativas oportunas que permitan la minoracion y adaptacion de la renta
alosingresosy las circunstancias personales y familiares de las personas beneficiarias, con criterios
objetivos a los que se le de la debida publicidad.

Esimprescindible que se refuercen los mecanismos de inspeccién sobre el uso y ocupacién efectiva
de las viviendas protegidas de titularidad privaday, en la actual tesitura, especialmente, las existentes
en manos de las entidades financieras y que, en su caso, se ejerzan las competencias sancionadoras
cuando las mismas no estén efectivamente ocupadas en la formay plazos previstos en la ley.

Es de suma importancia que se aclaren definitivamente cuales son los compromisos de pago
contraidos, tanto por la Administracién Estatal como Autondmica, respecto de las ayudas publicas
para acceso a la vivienda previstas en los sucesivos Planes de Vivienda y Rehabilitaciéon que han
estado vigentes, porque deriven de derechos ya reconocidos que aun estan pendientes de abono,
asi como que se habiliten las partidas presupuestarias que correspondan para hacer frente a los
mismos.

Es de urgente yvital importancia que se apruebe ya, sin mas dilaciones, el nuevo Plan Marco Andaluz
de Vivienda, dadas las consecuencias negativas que esta dilaciéon esta proyectando hacia aquellas
personas mas vulnerablesy por cuanto el objetivo que persigue el mismo es garantizar el derecho a
una vivienda digna y adecuada, dentro de un marco absolutamente dramatico y desolador producido
tras la crisis econdmica, en el que el acceso a la vivienda encuentra serias dificultades entre la
poblacion.

Los aun muy numerosos desahucios de vivienda a raiz 0 a consecuencia de los procedimientos de
ejecucion hipotecaria, nos llevan a volver a poner nuevamente sobre la mesa las propuestas que sobre
varios de estos aspectos hemos venido efectuando a lo largo de estos afios:

Seria necesario incidir en la labor divulgativa que corre a cargo de las propias entidades financieras
para mejorar la falta de informacién que apreciamos en las familias con dificultades de pago
de su cuota hipotecaria, especialmente acerca de la posibilidad de acogerse las previsiones del
Cdédigo de Buenas Practicas. Enlos casos en que se hubiera producido el impago de alguna cuota
hipotecaria o de presentarse dificultades en el pago de la deuda hipotecaria, esta informacion
habria de producirse incluso por escrito.
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* Reclamamos que se exija una aplicacién del Cédigo de Buenas Practicas a favor de la parte mas débil
y estimamos que ello seria posible a través de una mayor vigilancia por parte de los organismos
supervisores de la actuacion de las entidades financieras, mediante el empleo de todos los recursos
gue se ponen a su alcance y especialmente de los sancionadores por el caracter disuasorio de los
mismos.

* Sehande arbitrar los mecanismos oportunos para que las decisiones que adopten los organismos
de supervision puedan ser ejecutadas de manera efectiva y no al arbitrio de la decisién voluntaria
de la propia entidad como sucede en la tramitacion de las reclamaciones ante el Banco de Espafia.

* Encuanto a la normativa aprobada para mejorar la proteccién de los deudores hipotecarios y la
voluntariedad de su aplicaciéon por las entidades financieras, la necesidad de que normativamente
se contemple la posibilidad de que si un Banco se adhiere al Cédigo de Buenas Practicas, quede
adherida también la entidad creada por el mismo Banco y dedicada expresamente a la concesién
de préstamos hipotecarios que, hasta ahora, se han negado a adherirse al CBP.

* Es necesario implementar nuevas medidas que puedan dar respuesta adecuada a las familias
gue se encuentran ante esta tragica situacién porque no pueden hacer frente al pago de su
cuota hipotecaria, contemplando aquellos supuestos que hasta ahora han quedado excluidos,
como el de las familias de las que forme parte una persona menor de mas de tres afios. Entre
ellas, seguimos abogando también por que la dacidn en pago sea la opcidn habitual y obligatoria
cuando la vivienda hipotecada constituya el domicilio habitual y permanente del deudor. En todo
caso, creemos que debe ser la Unica opcidn cuando se trate de viviendas de proteccidn oficial, a
la hora de formalizar el crédito hipotecario.

* Finalmente, esta Institucion lleva desde hace afios, especialmente en los dltimos, reclamando un
gran pacto de los poderes publicos por la vivienda, en el que deben estar presente también los
agentes privados, las entidades financieras, promotoras y constructoras y las entidades del Tercer
Sector de Accion Social.

No lo hemos pedido con un caracter formal, sino convencidos de que solo desde el conocimiento de
la realidad social y de la medidas que son posibles adoptar en el ambito de la legislacién hipotecaria,
civil, de vivienda, asi como desde el conocimiento de las posibilidades que ofrece el parque inmobiliario
actualmente existente, es posible encontrar respuesta a la desproteccién de este derecho constitucional
en el estado espafiol y en nuestra comunidad autonoma.

Ademas de que para la puesta en practica para muchas de las medidas necesarias con esa finalidad
es imprescindible la anuencia y colaboracién de todos los sectores implicados.

Empleo

Esta Institucidn, consciente de que el trabajo constituye el eje central y vital de todas las personas, al
permitir su desarrollo personal y profesional, y de satisfaccion de las necesidades, tanto individuales como
colectivas, a la par que generador de riqueza, bienestar y progreso para el conjunto de la sociedad, viene
a apelara la responsabilidad de los poderes publicos para mitigar y solventar esta dramatica situacion.

En este aspecto, los mandatos constitucionales a favor de «...promover condiciones favorables para el
progreso social y econémico y para una distribucién de la renta regional y personal mas equitativa, en
el marco de una politica de estabilidad econdmica. De manera especial realizaran una politica orientada



