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1. Presentacidn

Con la elaboracion y entrega del presente Informe Anual son ya tres las veces
qgue el Defensor del Menor de Andalucia ha tenido ocasién de dirigirse al Parlamento para
dar cuenta de su gestion, desde que se creara esta figura por la Disposicion Adicional 22 de
la Ley 1/1998, de 20 de Abril, de los Derechos y la Atencién al Menor.

La percepcién que tenemos desde la propia Institucién, tras estos pocos afios de
vigencia, es que la figura del Defensor del Menor de Andalucia ha entrado en un proceso de
progresiva consolidacién, derivado de una mayor difusibn entre la ciudadania de su
existencia y de un mejor conocimiento acerca de cudles son sus funciones y potestades.

Pero quizas el aspecto en el que nos parece percibir de una forma mas nitida la
progresiva consolidacion de la Institucién sea su progresiva utilizacion como referente social
para los asuntos que afectan al ambito de la proteccién de los derechos de los menores.
Asi, el Defensor del Menor de Andalucia aparece como destinatario de un creciente nimero
de quejas y denuncias referidas a los problemas de los menores andaluces, a la vez que se
incrementa sensiblemente el nimero de ocasiones en que es requerida su participacién en
todo tipo de foros, conferencias, congresos, jornadas o debates relacionados con el mundo
de los menores. Por otro lado, resulta cada vez mas habitual que los medios de
comunicacion soliciten la opinion del Defensor del Menor de Andalucia en relacion a los
distintos asuntos de actualidad que afectan o se refieren a este sector de la poblacion.

En este sentido, podriamos calificar al afio 2005 como un afio de afianzamiento
de la figura del Defensor del Menor de Andalucia, ya que a diferencia de los dos afios
precedentes en los que ha primado la necesidad de difundir y divulgar entre la ciudadania la
propia existencia de ésta, durante el pasado ejercicio se ha priorizado el objetivo de mejorar
los aspectos organizativos y funcionales de la Institucién para responder con la necesaria
eficacia al reto derivado de un aumento de la demanda de nuestros servicios por parte de la
ciudadania, en general, y de los menores andaluces en particular.
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Especialmente importante ha sido el esfuerzo por mejorar la atencion prestada a
ese creciente numero de ciudadanos que se dirigen a nosotros presentando quejas y
denuncias relacionadas con los derechos de los menores, sin que ello redunde en
menoscabo del compromiso asumido de ganar presencia social de la Institucion en el
mundo de los menores.

En este sentido, hemos tratado de compaginar la tramitacién de la quejas y
denuncias individuales con el desarrollo de un programa de supervision de los servicios
publicos relacionados con los menores, que incluye la realizacion de visitas de inspeccién
por parte de personal adscrito al Defensor del Menor de Andalucia a los diferentes recursos
que conforman el Sistema de Proteccion de Menores de Andalucia y a los centros de
internamiento de menores que cumplen medidas derivadas de la Ley de Responsabilidad
Penal de los Menores.

Todo ello, tratando de seguir atendiendo puntual y cumplidamente los
compromisos ya asumidos de afios anteriores en relacion con la divulgacion de los derechos
de los menores, como el relacionado con la celebracion el 20 de noviembre del Dia de la
Infancia en Andalucia. Efemérides que conmemoramos todos los afios con la elaboracion de
un material especifico sobre los derechos de los menores recogidos en la Convencion
Internacional sobre Derechos del Nifio de Naciones Unidas que posteriormente remitimos a
los centros docentes andaluces para la realizaciéon de actividades did4cticas.

Pasando ya a detallar los datos cuantitativos que reflejan el trabajo realizado
durante el afio 2005, debemos sefalar que las quejas iniciadas durante ese ejercicio en
relacibn con menores ascienden a un total de 726, lo que supone un incremento sustancial
respecto a las 571 quejas iniciadas el afio 2004.

Del total antes resefiado conviene precisar que 367 fueron quejas directamente
iniciadas por el Departamento de Menores por predominar en las mismas esta temética
especifica sobre cualquier otro aspecto. Podriamos decir que estas 367 quejas son la que
guardan una relacion mas directa con las competencias especificas del Defensor del Menor.
En el resto de quejas, aunque también afecten a menores, predominan otros aspectos
materiales tales como los educativos o los relacionados con el &mbito sanitario.

Estas 367 quejas suponen un importante aumento en relacién a las 268 quejas
iniciadas durante 2004 por el mismo Departamento, concretamente un 36% de aumento.
Igualmente ha experimentado un importante avance el nimero de quejas iniciadas de oficio,
al pasar de 44 en el afio 2004 a 51 en 2005.

En cuanto al formato elegido para la presente dacién de cuentas, sigue
basicamente el esquema disefiado en 2003, manteniendo las novedades introducidas en el
Informe Anual de 2004, por considerar que esta estructura resulta apropiado para el objetivo
perseguido con el Informe, que no es otro que el de aunar la obligacién de dar transparencia
a nuestra gestion con la vocacién de convertir el presente documento en un instrumento util
para el mundo de los menores.

Asi, mantenemos la division del Informe en dos partes claramente diferenciadas
que ya plantedramos en el Informe Anual de 2003: en primer lugar estarian los capitulos
destinados a glosar de forma pormenorizada las actuaciones realizadas por el Defensor del

4



INFORME ANUAL 2005

Menor en estricto cumplimiento de su papel como supervisor de la actuacion administrativa
en orden a la tutela de los derechos de los menores; y, en segundo lugar, estaria la parte del
Informe dedicada a ofrecer una panordmica de la realidad de los menores en Andalucia
durante 2004.

La primera parte del Informe, de estricta dacién de cuentas sobre la gestidon
realizada durante 2005, incluye el capitulo 7 dedicado a glosar las actuaciones realizadas en
relacion a las quejas recibidas y los capitulos 8 y 9 relativos al Teléfono del Menor y a la
Oficina de Informacion.

En la segunda parte del Informe, con una decidida vocacion de servicio publico,
se incluye el capitulo 3 dedicado a explicar de una forma somera las distintas normas que
conforman el acervo legislativo relacionado con los menores, tanto a nivel nacional y
autonémico, como internacional. Este capitulo de corte juridico reproduce el incluido en
Informes precedentes, con la l6gica actualizacién en las normas referenciadas para incluir
las modificadas o aprobadas durante 2005. La finalidad del Capitulo es que el mismo
constituya una herramienta util para aquellas personas que quieren acercarse al
conocimiento de la realidad legal de los menores sin ser expertos en la materia y sin el
riesgo de perderse en una marafia de textos legales y disposiciones juridicas dificiles de
entender para el nedfito.

También debe incluirse en esta segunda parte del Informe el capitulo 5 -“La
Administracion al servicio de los menores’™, cuyo objetivo es ofrecer una panoramica de los
recursos disponibles en las diferentes Administraciones existentes en Andalucia cuya
actividad esta especialmente relacionada con los derechos reconocidos a los menores de
edad. Este capitulo es igualmente reproduccion del ya incluido en Informes precedentes,
debidamente actualizado para recoger las variaciones experimentadas en las estructuras
organicas de las distintas Administraciones referenciadas. Creemos que este capitulo ofrece
una gran utilidad como instrumento para conocer cuales son los organismos y servicios que
trabajan con los menores y cuéles son las competencias que ejercen los mismos.

En este capitulo 5 -manteniendo la novedad introducida en el pasado Informe
Anual- hemos optado por incluir una referencia especifica a uno de los recursos o servicios
citados, con el fin de analizar y explicar con mas detalle las caracteristicas, competencias y
funciones del organismo seleccionado. En el presente Informe, el organismo seleccionado
para un estudio mas detallado ha sido el Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA).

La seleccién del Consejo Audiovisual de Andalucia tiene que ver, ademas de
con el hecho de que el organismo haya visto la luz practicamente coincidiendo con el inicio
del afio 2005, con la consideracion por esta Institucion de que se trata de un organismo
llamado a asumir un papel de primera importancia en el ambito de la proteccién y defensa
de los derechos de los menores.

En efecto, El Consejo Audiovisual de Andalucia se define en su Ley de creacion
—Ley 1/2004, de 17 de diciembre- como un organismo encargado de velar por el respeto de
los derechos vy libertades reconocidos en la Constitucion y en el Estatuto de Autonomia de
Andalucia, especialmente los referidos a la libertad de expresion y el derecho a la
informacién veraz, y su compatibilidad con los principios de pluralismo y libre concurrencia
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en el sector audiovisual, asi como el cumplimiento de las funciones de servicio publico
asignadas a los medios de comunicacion audiovisual.

Su configuracion legal es la de una autoridad independiente encargada de velar
por el respeto de los derechos, libertades y valores constitucionales y estatutarios, asi como
por el cumplimiento de la normativa vigente en el ambito de los medios audiovisuales en
Andalucia, en relacién con los contenidos y la publicidad.

La importancia de este organismo desde el ambito de los menores, y la razén
por la que ocupa un lugar destacado dentro del presente Informe Anual, debe buscarse en la
funcién encomendada al mismo por su Ley de creacion en relacién con la proteccion de la
juventud y la infancia respecto del funcionamiento de los medios de comunicacion
audiovisual.

En el pasado Informe Anual tratamos de dar especial relieve e importancia a las
diferentes cuestiones relacionadas con las nuevas tecnologias y su trascendencia para la
vida de los menores en los albores de este nuevo Siglo. A tal fin, dimos cuenta de una serie
de reflexiones preocupadas sobre las consecuencias que para la formacién de la
personalidad de los menores y el respeto a sus derechos puede llegar a tener un mal uso de
las nuevas tecnologias de la informacion y el conocimiento.

Pues bien, entre las cuestiones analizadas en el Informe Anual de 2004,
poniamos especial énfasis en resaltar las virtudes y peligros de los medios de comunicacién
audiovisual en relaciéon a los menores, insistiendo en el papel relevante que los mismos
pueden llegar a jugar en la conformacion de la personalidad de las nuevas generaciones, a
la vez que advertiamos de los serios riesgos que entrafiaba la carencia de controles
eficaces sobre los contenidos y mensajes que se hacian llegar a los menores desde dichos
medios.

En este sentido, la creacion del Consejo Audiovisual de Andalucia no puede ser
sino saludada con alegria por esta Institucion, en la medida en que creemos que dicho
organismo viene a llenar un vacio en una esfera de la vida de los menores que permanecia
exenta de la necesaria supervision por parte de las autoridades publicas.

El creciente nimero de quejas recibidas en esta Institucion en relacién con
posibles vulneraciones de los derechos de los menores en los medios de comunicacién
audiovisual, pone de relieve la necesidad de que exista un organismo independiente de
control y tutela, con capacidad real para intervenir en aquellos casos en que los medios,
excediéndose en el ejercicio de sus derechos y libertades, realizan actuaciones que
redundan negativamente en la esfera de los derechos inalienables de los menores.

Continuando con la relacion de capitulos incluidos en la parte del Informe
dedicada a ofrecer una panoramica de la realidad de los menores andaluces, debemos
hacer una referencia especial al capitulo 4 -“Los menores de edad en Andalucia, datos
cuantitativos™ cuya finalidad es ofrecer a la ciudadania los datos, cifras y parametros que
cuantifican y conforman la realidad de los menores andaluces. Una parte de las estadisticas,
cuadros y gréficas que ofrecemos en este capitulo han sido elaboradas a partir de la
informacion suministrada amablemente por el Observatorio de la Infancia en Andalucia
(OlA), cuya colaboracién aprovechamos para agradecer un afio mas. Los restantes datos
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proceden de otras fuentes o han sido objeto de elaboracién propia por el servicio de
documentacién de esta Institucion.

El siguiente capitulo que puede entenderse incluido en la parte del Informe
destinada a ofrecer una vision general de la realidad de los menores en Andalucia es el
capitulo 6 -“La situacion de los derechos de los menores en Andalucia: cuestiones
relevantes™.E| objetivo de este capitulo no es otro que incidir en temas que consideramos
precisados de una especial atencion por parte de la sociedad en general, ya sea por su
incidencia en la realidad de los menores, por estar generando cierta alarma social, o por
tratarse de cuestiones que consideramos “emergentes” porque, aunque aun no dominan las
agendas politicas o mediaticas, estan llamadas a ser cuestiones relevantes y de actualidad
en un futuro mas o menos préximo.

La pretension de este capitulo 6 no es la de fijar posturas o sentar doctrina sobre
las cuestiones seleccionadas, sino la de incitar o provocar el debate social sobre los temas
elegidos. Pretendemos mover a la discusion y a la reflexion porque creemos que la principal
virtud de los temas seleccionados en este capitulo es que los mismos tratan sobre
cuestiones que, aunque presentan un especial interés para los menores, no estan siendo
objeto de la necesaria atencion por parte de la sociedad andaluza, ya sea por
desconocimiento, por una falta de reflejos en la respuesta social y publica o por simple
pasividad.

Las cuestiones relevantes incluidas en el presente Informe Anual han sido tres, y
se refieren a temas que consideramos precisados de una mayor atencion social. El primer
asunto elegido -“conflictos familiares: cuando los hijos son los maltratadores”- trata de llamar
la atencion sobre una nueva e inquietante realidad que comienza a emerger en nuestra
sociedad y que viene a establecer una nueva y preocupante relacion entre dos términos
tantas veces asociados como son maltrato familiar y menores. La particularidad del asunto
que vamos a tratar —la terrible particularidad- es que en esta ocasién no son los menores los
que sufren maltrato por parte de sus progenitores, sino que son ellos, los propios menores,
los que agreden, roban o intimidan a sus familias.

En efecto, diversos estudios publicados recientemente ponen de relieve la
realidad emergente de los menores maltratadores, aquellos que eligen a sus progenitores
como victimas propiciatorias de su violencia fisica y psicologica. Los datos y cifras que
vamos conociendo, aunque parciales y poco definitorios, son verdaderamente alarmantes ya
que nos permiten atisbar una pequefia parcela de lo que es sin duda una realidad mucho
mayor. Una realidad que, a buen seguro, esté llamada a convertirse a medio plazo, en uno
de los problemas de nuestra sociedad de mas dificil solucién y para el que aun no hemos
sabido dotarnos de los recursos necesarios y de las respuestas precisas.

El segundo asunto seleccionado -“educar en un entorno seguro’™, aunque pone
en relacion dos términos tan de actualidad como seguridad y educacién, no se detiene en el
andlisis de los problemas convivenciales en los centros docentes o en el recurrente tema del
acoso escolar —que ya fueron tratados como tema relevante en el Informe Anual de 2003 y
gue son objeto de andlisis especifico en el capitulo 7 del presente Informe- sino que aborda
una vertiente diferente del mismo problema, cual es el de los continuos robos, asaltos y
agresiones a que se ven sometidos muchos centros docentes andaluces.
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Esta Institucion viene desde hace afios recibiendo y tramitando quejas
procedentes de diversos centros docentes andaluces relacionadas con los problemas
derivados de los robos, asaltos o ataques vandalicos de que son objeto los mismos. En
todas estas denuncias se trasluce la sensacién de impotencia de las comunidades
educativas afectadas por un problema que no parece tener solucion, sobre el que ninguna
Administracién asume claramente la responsabilidad y que no deja de incrementarse de afio
en afo.

El tercer tema relevante seleccionado para el presente Informe —‘los
discapacitados ante la encrucijada administrativa” nos permite establecer una conexion con
la tematica elegida este afio para servir como materia transversal del Informe y como tema
de referencia en los diferentes capitulos del mismo: los menores discapacitados.

En efecto, siguiendo con la novedad iniciada en el pasado Informe Anual, y con
la idea de profundizar en el tratamiento de algunas de las teméticas que afectan a los
menores andaluces, sin que ello implique perder la visién global de la realidad de los
mismos, hemos considerado oportuno elegir un tema concreto que, de una forma
transversal, recorra la totalidad de los capitulos que conforman el Informe, siendo objeto en
cada uno de ellos de un analisis singular relacionado con la tematica propia del capitulo en
cuestion.

A este respecto, en el capitulo dedicado a las cuestiones relevantes para los
menores andaluces hemos optado por hacer una amplia reflexion sobre la necesidad de
encontrar formulas de coordinacion interadministrativa que permitan superar la tendencia de
las distintas Administraciones a enfocar la atencién al discapacitado como un problema
exclusivamente educativo, asistencial o sanitario y no como lo que realmente es, como un
problema multidisciplinar.

Por otro lado, la realidad de los menores discapacitados, no sélo aparece en
lugar destacado entre las cuestiones relevantes del capitulo 6 del Informe, sino que ademas
figura como un apartado especifico dentro del capitulo 7 —que recoge las quejas tramitadas
por la Institucion en 2005- mediante un apartado que incluye una seleccion de las quejas
que presentaban una especial relacién con el mundo de la discapacidad.

Asimismo, en el capitulo 4 -que ofrece los datos cuantitativos que reflejan la
realidad de los menores de edad en Andalucia- se han incluido un conjunto de gréficos y
cuadros estadisticos que nos ofrecen una informacién de sumo interés sobre la realidad de
la discapacidad en Andalucia en relaciébn con los menores. Estos datos proceden
mayoritariamente de la Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud,
elaborada por encargo de la Junta de Andalucia en 1999, y que pese a su antigliedad sigue
siendo el principal referente estadistico sobre esta materia.

Como puede observarse, en el aspecto metodoldgico insistimos en que el
presente Informe es claramente continuista respecto de los dos Informes precedentes,
manteniendo su doble intencionalidad de, por un lado, servir de vehiculo para dar
transparencia a la gestion realizada por la Institucion y, por otro lado, ser una herramienta
uatil para el conocimiento de la realidad de los menores andaluces.
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Respecto de este Ultimo propdsito, quisiéramos aprovechar esta tribuna para
hacer una reflexion preocupada sobre la situacion actual de los menores en la sociedad
andaluza. Preocupada, por cuanto muchas de las cuestiones que conforman y definen esa
situacion presentan caracteres muy negativos y ofrecen una vision inquietante de la realidad
de nuestros menores.

Asi, debemos referirnos una vez mas a los problemas de convivencia en los
centros escolares que han pasado en poco tiempo de ser completamente ignorados por el
comun de la ciudadania a convertirse en epicentro de un permanente debate social.
Estamos asistiendo a un momento de eclosion de este asunto, en el que se suceden las
noticias sobre agresiones y acosos a docentes y alumnos, a la vez que se publican todo tipo
de estudios e investigaciones que tratan de demostrar con cifras la preocupante realidad del
problema existente en nuestras aulas.

A este respecto, hemos de lanzar un doble mensaje, llamando por un lado al
sosiego y la calma sociales, por cuanto no es en absoluto cierta la imagen que se esta
ofreciendo de nuestros centros docentes como campos de batalla donde impone su ley el
mas fuerte y donde la convivencia y la docencia son imposibles. En los centros docentes
existen problemas de convivencia que hay que afrontar y resolver, pero en su inmensa
mayoria nuestros colegios son lugares donde es posible una docencia en convivencia.

Por otro lado, en relacion a este tema de la convivencia escolar, queremos
reiterar nuestro llamamiento a la comunidad educativa, y muy particularmente a la
Administracion Educativa y a las familias, para que empiecen a asumir las cuotas de
responsabilidad que les corresponden por el presente estado de cosas, a fin de que
comiencen a adoptar medidas concretas y eficaces que permitan poner freno, cada uno
desde sus ambitos competenciales, a una situacion que no puede continuar deteriorandose.

Creemos que ha llegado el momento de pasar de los estudios, las estadisticas,
los programas y los planes generales de intervencién, a la adopcién de medidas especificas
y claramente individualizadas para afrontar y solucionar los problemas concretos y reales
que padecen o protagonizan algunos centros docentes o determinados alumnos.
Consideramos que, en relacién al problema de la convivencia escolar, ha llegado el
momento de pasar de las palabras a los hechos, de abandonar el campo de las
abstracciones y centrarse en lo concreto, de descender de la teoria a la practica.

De igual modo, queremos alertar a la sociedad andaluza sobre la necesidad de
reflexionar acerca del progresivo distanciamiento que se esta estableciendo entre el mundo
de nuestros menores y nuestra realidad adulta, en particular por lo que se refiere al
abandono de algunos espacios y ambitos de convivencia que anteriormente compartiamos,
como es el caso de la calle.

Aunque siempre ha existido una natural tendencia entre los adolescentes y
jovenes a buscar espacios diferenciados y alejados de los adultos para el esparcimiento y
para establecer relaciones entre iguales, lo cierto es que, hasta no hace tanto tiempo,
existian puntos de contacto y espacios de relacion que propiciaban situaciones de ocio
compartido entre menores y adultos y posibilitaban un mejor conocimiento y entendimiento
entre ambos colectivos.
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Actualmente asistimos a una progresiva separacion entre el mundo de los
adultos y el mundo de los menores, que se manifiesta especialmente en el ambito del ocio, y
que se traduce en un incremento del desconocimiento acerca de las realidades de ambos
grupos sociales, lo que propicia los desencuentros y favorece un cierto clima de
confrontacion intergeneracional.

A este respecto, queremos hacer un llamamiento a la sociedad en general, y a
los adultos en particular, para que recuperemos los momentos y los espacios compartidos
con nuestros menores y no cedamos a la tentacion de enviar a los adolescentes y los
jévenes a espacios segregados y vigilados, como remedio para evitar las incomodidades y
las molestias que se derivan de una forma diferente de entender el concepto del ocio.

Los problemas convivenciales entre jévenes y adultos en relaciéon con el ocio
s6lo pueden resolverse desde el entendimiento y el respeto a los derechos y las libertades
ajenas, nunca desde la separacion o la represion de las conductas que nos incomodan.

A tal fin, consideramos necesario que los poderes publicos se planteen la
necesidad de recuperar la presencia en las calles, mediante el recurso a monitores,
educadores Yy trabajadores sociales, que, junto con las asociaciones y organizaciones sin
animo de lucro, deben convertirse en puente y via de enlace para asi conocer mejor las
aspiraciones, las necesidades, los deseos y las preocupaciones de nuestros jovenes y
adolescentes y poder, de este modo, disefar politicas mas eficaces y ajustadas a la realidad
de los menores.

Asimismo, creemos imperativo que se establezca un didlogo entre adultos y
jévenes respecto del ocio responsable y la utilizacion compartida de los espacios urbanos.
Un didlogo que, a nuestro juicio, debe comenzar en el seno de las familias y extenderse
posteriormente al resto de la sociedad, abandonando esa recurrente pretension de que sea
la Administracion, el Estado o los Poderes Publicos los que vengan a resolver lo que no es
en definitiva sino un problema de relaciones humanas que tiene en las familias su escenario
principal.

Para concluir s6lo nos resta insistir en nuestro deseo de que los temas que
protagonizan el debate social actual en relacién a los menores dejen de presentar como
nota comudn y practicamente exclusiva su caracter negativo y desfavorecedor respecto de la
imagen social de los menores andaluces. En la realidad de nuestros menores existen
multitud de aspectos positivos y de acontecimientos encomiables que es necesario destacar
y poner de relieve para asi tener modelos y referentes adecuados que poder ofrecer a las
nuevas generaciones.

Esperamos que el presente Informe contribuya en alguna medida a mejorar el
conocimiento de la realidad de este sector de poblacién en Andalucia y sea un instrumento
eficaz para conseguir un acercamiento entre dos mundos, como son el de los de los adultos
y el de los menores, condenados a entenderse.

Andalucia, noviembre de 2006

José Chamizo de la Rubia
Defensor del Menor de Andalucia
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Defensor del Pueblo Andaluz
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2. El Defensor del Menor de Andalucia: Regulacion Legal

La Ley 9/1983, de 1 de Diciembre, cred la Institucién del Defensor del Pueblo
Andaluz como Comisionado del Parlamento de Andalucia para la defensa de los derechos y
libertades reconocidos en la Constitucion, supervisando a tales efectos la actuacion de la
Administracion Autondmica de Andalucia, y dando cuenta anual de su gestion al propio
Parlamento.

La responsabilidad que desde entonces incumbe a la Institucion del Defensor del
Pueblo Andaluz en la defensa y proteccion de los derechos de los ciudadanos ofrece un
amplisimo campo de trabajo en el que desarrollar la funcion garantista que le fue conferida.

Las facetas en las que interviene el Defensor son tan variadas, que,
practicamente, inciden en todos los aspectos de la vida de los ciudadanos. Cada dia acuden
a la Institucion muchas personas con sus singulares cualidades y caracteristicas que
aportan nuevos perfiles a la naturaleza de los problemas que exponen ante la Institucion.
Pero entre todas las quejas que se reciben y los rasgos de los ciudadanos que las
presentan, pocas saben atraer mayor atencioén que aquéllas que exponen los problemas de
los menores.

Muchas de las quejas de los menores son un relato que traduce, en su seno,
una llamada de ayuda en cualquiera de las delicadas facetas que afectan a los nifios, nifias
y adolescentes. Pero también, son las que se vuelven mas angustiosas porgue,
sencillamente, evidencian que otras vias y otros medios no han dado resultado.

En estas quejas toda la solemnidad del Estado Social y de Derecho que la
Constitucién proclama se pone en cuestion al mostrar que las politicas sociales que han de
hacerlo creible, cuando se confrontan con la crudeza de las situaciones de desproteccion y
necesidad que padecen muchos menores, se revelan llenas de carencias y defectos, e
incapaces de corregir las injusticias que sufren los méas desfavorecidos.

Y si estas politicas son definitorias de un modelo de Estado justo y social, para
los menores que padecen situaciones de necesidad son, ademas, absolutamente
imprescindibles, ya que los poderes publicos aparecen como los Ultimos garantes de sus
derechos después del fracaso del entorno natural de relaciones familiares y sociales que les
debe cuidado y tutela.

Por ello, todo el sentido que fundamenta la existencia de este Comisionado del
Parlamento, para garantizar el respeto a los derechos y libertades, alcanza su maxima
expresion cuando el Defensor del Pueblo Andaluz asume la funcion de velar por la
proteccion de los menores.

Partiendo de esta realidad, en Andalucia se quiso dar un paso mas mediante la
aprobacién de la Ley 1/1998, de 20 de Abril, de los Derechos y la Atencion al Menor (Ley
publicada en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia n° 53, de 12 de mayo de 1998), que
vino a compendiar en un Unico texto normativo toda la labor de proteccion de los derechos
de los nifios y nifias en la Comunidad Autbnoma, y como corolario supuso el afianzamiento
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de la Institucion del Defensor del Pueblo Andaluz al ver ampliadas sus competencias con las
funciones propias de Defensor del Menor de Andalucia.

El Defensor del Menor de Andalucia se ocupa de:

a)

b)

f)

9)

h)

Tramitar todas las quejas y denuncias que recibe de los ciudadanos
relacionadas con temas que afectan a los menores.

Realizar investigaciones de oficio (por decisidn propia) sobre cuestiones
de interés para los menores, aunque no hayan sido planteadas como
gueja o denuncia por ningun ciudadano.

Atender todas las consultas que puedan hacerle relacionadas con los
derechos de los menores, asesorando sobre las mejores vias para
solucionar los problemas que le planteen.

Canalizar y difundir las propuestas o sugerencias que puedan contribuir a
mejorar la situacién de los nifios, nifias y adolescentes de Andalucia.

Plantear modificaciones en las normas que regulan aspectos
relacionados con los menores para mejorar la defensa y proteccién de
sus derechos.

Servir de cauce entre las asociaciones y organismos que defienden los
derechos de los menores y las administraciones competentes para
mejorar sus relaciones y posibilitar una mayor participacién social en el
campo de la proteccion de menores.

Supervisar a los servicios que atienden directamente a los menores
(colegios, hospitales, bibliotecas...) para velar por un correcto
funcionamiento de los mismos, proponiendo las mejoras que estime
necesarias.

Contribuir a que los medios de comunicacion social (periddicos,
television, radio...) respeten los derechos de los menores, difundan
adecuadamente las noticias que les afectan y se hagan eco de sus
problemas e inquietudes.

Elaborar materiales divulgativos relacionados con temas de interés para
los menores, para ayudarles a solventar sus problemas y conocer sus
derechos.

Cualquier persona puede dirigirse al Defensor del Menor de Andalucia
plantedndole sus problemas o inquietudes, o presentandole una queja o denuncia sobre
alguna cuestién que afecte a los derechos de los menores.

No existe ninguna limitacion en el acceso al Defensor del Menor por razén de la
nacionalidad, la raza, la religion, el sexo o el lugar de residencia de la persona que solicita
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sus servicios. Ni siquiera por razéon de la edad, ya que los menores pueden dirigirse a él
directamente sin necesidad de que medie o le represente un adulto.

Sus actuaciones son totalmente gratuitas y no requieren de ningun formalismo
especial.

El Defensor del Menor de Andalucia puede actuar tanto de oficio (por propia
iniciativa), como a peticion de parte interesada mediante la presentacion de la oportuna
gueja o denuncia.

Una vez recibida una queja o denuncia, el Defensor del Menor de Andalucia
procede a su estudio preliminar y, en su caso, acuerda su admisién a tramite. Una vez
admitida la queja se inicia la correspondiente investigacion que culminard con una
resolucion en la que el Defensor expresara claramente su parecer respecto del asunto que
se le plantea. Esta resolucién es comunicada tanto al ciudadano que interpuso la queja o
denuncia, como a la Administracién u organismo implicado.

Para facilitar el trabajo de investigacion necesario para la tramitacién de la queja,
el articulo 4 de la Ley 1/1998, de los Derechos y la Atencién al Menor establece la obligaciéon
de las autoridades o de los responsables de todos los centros de facilitar al Defensor del
Menor toda la informacién que se les recabe.

Las decisiones o resoluciones del Defensor del Menor de Andalucia, aun cuando
no son vinculantes (de obligado cumplimiento) para la Administracién a la que se le dirigen,
si tienen la fuerza y el valor que dimanan de la auctoritas del Defensor, esto es, del prestigio
y el reconocimiento social que tiene esta Institucion.

Con todas sus actuaciones el Defensor del Menor elabora un Informe en el que
resume el resultado de la gestion de cada ejercicio. Dicho Informe es presentado de forma
solemne ante el Parlamento de Andalucia.

Ademas de los sucesivos Informes Anuales, la Institucién ha sentado la practica
de confeccionar con cierta regularidad Informes Especiales sobre temas de especial interés,
de entre los cuales podemos destacar los siguientes que afectan o se refieren
especificamente a los menores:

Menores inmigrantes en Andalucia: La atencién en los centros de proteccion de
menores (2004)

Proteccion y seguridad en centros docentes de Andalucia (2003)
Informe Especial sobre el Acogimiento Familiar (2001)

Informe Especial sobre el Sistema de Proteccion de Menores y el Acogimiento
Residencial (1999)

Informe Especial sobre el Absentismo Escolar (1998)

Informe Especial sobre Temporeros y Educacion (1997)
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3. Legislacion sobre menores
3. 1. Familias y menores en la Constitucion

La Constitucion establece una extensa tabla de derechos y libertades, pero las
referencias explicitas a los derechos de la infancia que en ella encontramos son escasas,
aungue hemos de entender que el nifio es titular de todos los derechos del Titulo | de la
Constitucién, salvo de aquellos derechos, que por su haturaleza excluyan tal posibilidad, al
estar taxativamente establecido un titular distinto y concreto. Partiendo de esta premisa, y a
modo de ejemplo, no podriamos dudar que los menores fuesen acreedores del derecho a
disfrutar de un medio ambiente adecuado (art. 45), 0 a que su salud se encuentre protegida
(art. 43), o a difundir libremente sus opiniones (art. 20), en idénticas condiciones que
cualquier otra persona con las razonables limitaciones derivadas de la edad en cuanto a la
capacidad de discernimiento.

El Capitulo Il del Titulo I, bajo la denominacién genérica de “Principios rectores
de la politica social y econdmica”, incluye como primer articulo el 39, relativo a la proteccién
de la familia. En los cuatro péarrafos de este articulo encontramos incluidos, por una parte la
encomienda a los poderes publicos de “proteccion social, econémica y juridica de la familia”,
a continuacién idéntico mandato respecto de los hijos: “Los poderes publicos aseguraran la
proteccién integral de los hijos”, junto con derechos esenciales como el de igualdad de los
hijos ante la Ley. Continla el articulo estableciendo deberes, como son los de los padres
respecto a los hijos; y por ultimo, una clausula de cierre por la cual se garantiza a los nifios
“la proteccion prevista en los acuerdos internacionales que velan por sus derechos”,
proteccién internacional de la infancia a la que nos referiremos de forma pormenorizada mas
adelante.

Al analizar este marco constitucional vemos como se perfila lo que pudiéramos
llamar funcion protectora del estado frente a los menores. Se sitla a los padres como
primeros responsables y, en su defecto, emerge la faceta tuitiva del Estado mediante la
asuncién de los deberes y cargas que implica la asistencia y la educacion de los hijos,
convirtiéndose en el responsable ultimo de la proteccion integral de los menores. Desde el
punto de vista de los derechos nos encontramos que éstos surgen de la relacion familiar,
pero también al margen de la familia, siendo inherentes a la condicion de persona, por
encima incluso de sus progenitores.

No es el momento de hacer un relato exhaustivo de estos derechos inherentes a
la condicion de persona, pero lo cierto es que en los Gltimos tiempos el derecho, sobre todo
en el plano internacional, ha evolucionado hacia posiciones proclives al reconocimientos de
derechos innatos por la condicién de persona, derechos humanos, entre ellos los de los
nifios, que superan los arquetipos tradicionales de soberania y nacionalidad, imponiéndose
sobre la legislacion positiva y la actuacion de los gobernantes.

Volviendo al articulo 39.1 de la Constitucion, observamos como el Estado social
prestacional ha de procurar las mejores condiciones de vida de la familia, y por ende de los
menores que la integran. Incide practicamente en todos los ambitos de actuacion del
Estado: En cuanto al Poder Judicial mediante el establecimiento de érganos especializados
y procesos agiles para el tramite de los asuntos relativos a la proteccion de la familia y de

15



INFORME ANUAL 2005

los menores de edad; al Poder Legislativo que ha de velar por una legislacion acorde con las
previsiones constitucionales y con las necesidades y anhelos de la sociedad en que nos
toca vivir; y en cuanto al Poder Ejecutivo, en todas las facetas materiales de intervencion
administrativa, bien se trate de prestaciones sanitarias, educativas, de medio ambiente, de
ocio, etc.

Lamentablemente, cuando los deberes familiares de patria potestad no son
correctamente ejercidos, sea cual fuere su causa, es cuando cobra mayor vigor esta funcion
protectora del Estado, siendo asi que el aparato estatal como Ultimo garante de estos
derechos se ha de dotar de un elenco de recursos econdmicos, técnicos y juridicos, cuya
organizacion y coordinacion debiera responder a principios de eficiencia y eficacia. He aqui
el reto y la dificultad de esta funcién protectora del Estado.

3. 2. Las normas internacionales afectantes a la infancia

El articulo 39 de la Constitucibn hace una remisiébn expresa a los acuerdos
internacionales que velen por los derechos de los menores, y de este modo se ha destacar
la aprobacion en 1989 por parte de la Asamblea General de las Naciones Unidas de la
“Convencion sobre los Derechos del Nifio” que supone, entre ofras cosas, recoger en un
texto juridico un amplio abanico de derechos y objetivos a cumplir por los Estados, que en
definitiva configuran los derechos fundamentales del menor a nivel internacional.

A tenor de lo dispuesto en el articulo 5.1 del Cédigo Civil, para que los tratados
internacionales validamente ratificados sean norma interna, y por tanto de aplicacion directa
en nuestro pais, es necesario que hayan pasado a formar parte de nuestro ordenamiento
juridico mediante su publicacion integra en el Boletin Oficial del Estado. De ahi que esta
Convencion sea directamente aplicable desde el 5 de Enero de 1991.

Este texto juridico destaca por su brevedad y simplicidad. Consta de diez
principios, siete de ellos podriamos considerarlos derechos fundamentales del menor y los 3
restantes responderian a medidas de proteccion a la infancia. Los derechos que se recogen
son los que a continuacién exponemos de forma resumida:

1. «El nifio disfrutara de todos los derechos reconocidos en la Declaracion». Es
evidente que al nifio se le asigna una posicion juridica muy relevante, al ser sujeto de
derechos, y por ello determinante de su propio destino.

2. Se establece el derecho de obtener «oportunidades y servicios» en orden a su
desatrrollo fisico, mental, moral e intelectual, reconociendo el principio que han de asumir las
legislaciones de proteger el “interés superior del menor”.

3. Derecho a un nombre y a una nacionalidad.

4. Derecho a la Seguridad Social, y a crecer y desarrollarse con buena salud.

5. Derecho del nifio fisica o mentalmente impedido a obtener servicios y
prestaciones, entre ellos tratamiento médico, educacién y cuidados especiales.
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6. Derecho a unas relaciones familiares y a crecer y desarrollarse en un
ambiente de afecto. Se establece expresamente el principio de primar la convivencia del
nifio con su familia, tolerandose su separacion so6lo en supuestos excepcionales.

7. Derecho a la educacion, juego y recreo.

Ya advertimos que en la secuencia en que se produce la Declaracién de los
Derechos de los Nifios los tres principios que se enuncian a continuacion en realidad
contienen previsiones de reaccion frente a posibles vulneraciones de los derechos antes
reconocidos, y de este modo se han de citar :

8. La primacia del nifio a la hora de recibir proteccién o socorro.

9. Proteccién del nifio frente a la explotacién, el abandono o el trato cruel. Se
alude expresamente a una edad minima por debajo de la cual no seria tolerable que el nifio
trabajase.

10. Proteccion frente a la discriminacion racial, religiosa o de otra indole.

En el ambito regional europeo, hemos de mencionar la Carta Europea de los
Derechos del Nifio, aprobada por resolucion del Parlamento Europeo A3-0172/92. Destaca
en el texto la peticién a los Estados miembros para ratificar sin reservas al Convenio de las
Naciones Unidas sobre Derechos del Nifio y la sugerencia a la Comunidad Europea de
adhesion al mismo, tan pronto como la hubiesen ratificado todos los Estados que la integran.

Llama la atencién la peticion de un defensor de los derechos del nifio tanto a
nivel Estatal como Europeo, y la demanda a la Comision de propuestas para emprender
acciones de politica familiar y una Carta Comunitaria de los derechos de los nifios. Al mismo
tiempo, se afirman una serie de derechos de los nifios como el derecho a la vida, a la
supervivencia y al desarrollo, el derecho al nombre y a la nacionalidad, a la proteccion de su
identidad, a gozar de unos padres, personas o0 instituciones que los sustituyan, a mantener
contacto directo y permanente con los dos padres, a vivir con ellos, a establecerse con su
padre o madre en el territorio comunitario y a residir en él, a circular liboremente, derecho a la
integridad fisica y moral, a la objecién de conciencia, a la libertad, a la seguridad juridica, a
la libertad de expresion, de conciencia, pensamiento y religion, derecho a gozar de su propia
cultura, derecho al ocio, a su vida privada, derecho a la salud, igualdad de oportunidades,
derecho a la educacion, a la proteccién contra toda explotacion econémica y a la protecciéon
de su dignidad.

Se combinan los tradicionales derechos civiles y politicos con otros de caracter
econémico, social y cultural, ademas de recogerse derechos inherentes a nifios
pertenecientes a grupos desfavorecidos o minorias. Tal es el caso de los nifios minusvalidos
o de los pertenecientes a minorias culturales o linglisticas. Todos estos derechos se
acompafan con las subsiguientes obligaciones y responsabilidades de los padres y de los
poderes publicos, segun los casos.
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3. 3. Distribucion de competencias entre Estado y Comunidades Auténomas

Son los articulos 148 y 149 de la Constitucion los que, principalmente, ordenan
el reparto de competencias entre el Estado y las Comunidades Autbnomas, siendo asi que
el articulo 149.1.82 reserva en exclusiva al Estado las competencias sobre legislacion civil,
sin perjuicio de la conservacion, modificacién y desarrollo por las Comunidades Autbnomas
de los derechos civiles, forales o especiales, alli donde existan. Es el caso de Aragén,
Baleares, Catalufia, ciertas zonas de Extremadura, Galicia, Navarra, y la mayoria de
Euskadi, Comunidades de las que proceden los llamados derechos forales o especiales,
conformados por un conjunto normativo muy diverso y desigual entre ellas.

Dejando a un lado las especialidades normativas de estos territorios la
legislacion civil comdn se encuentra contenida, fundamentalmente, en el Codigo Civil de
1888, con sus sucesivas modificaciones, de entre las que destaca la operada por la Ley
Organica 1/1996, de 15 de Enero, de Proteccién Juridica del Menor.

En lo que respecta a “menores” sobre esta legislacion civil comun viene
incidiendo un conjunto de normas administrativas aprobadas por diferentes Comunidades
Auténomas con el respaldo del 148.1.202 del Texto Constitucional y en sus respectivos
Estatutos de Autonomia, como es el caso de Andalucia.

En el Estatuto de Autonomia para Andalucia (Ley Orgéanica 6/1981, de 30 de
Diciembre) se prevé la competencia exclusiva de la Comunidad en materia de asistencia y
servicios sociales. Orientacién y planificacion familiar (art. 13.22); Instituciones publicas de
proteccion y tutela de menores respetando la legislacion civil, penal y penitenciaria (art.
13.23) y en la promocién de actividades y servicios para la juventud y la tercera edad.
Desarrollo comunitario (art. 13.30).

3. 4. El menor en lalegislacién espafiola

En el panorama normativo estatal dos leyes organicas merecen destacarse, la
Ley Orgéanica de Proteccion Juridica del Menor y la Ley Organica de Responsabilidad Penal
de los Menores.

La primera de ellas, la Ley 1/1996, de 15 de Enero, se titula de Proteccion
Juridica del Menor, y de modificacion parcial del Cédigo Civil, y de la Ley de Enjuiciamiento
Civil, y fue publicada en el Boletin Oficial del Estado n°® 15, de 17 de Enero de 1996.

Esta Ley mantiene dos bloques perfectamente diferenciados, por un lado lo que
pudiéramos denominar tabla de los derechos del menor, junto con una serie de medidas
encaminadas a su efectividad y a la ordenacién de las actuaciones a desarrollar por los
poderes publicos en los supuestos de desproteccion social del menor; y por otro, la propia
reforma del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil en materia de proteccion de
menores y adopcion.

Subyace a lo largo de la Ley la tendencia hacia la desjudicializacién de las
actuaciones encaminadas a la proteccién del menor. Distinguiendo entre los poderes que
integran el Estado se puede comprobar como la legislacion ha evolucionado hacia una

18



INFORME ANUAL 2005

desjudicializacién de la labor de proteccibon de menores, siendo cada vez mas
preponderante la intervencion de la Administracién. Ello no quiere decir que la decision
tltima sobre los derechos del nifio no resida en el poder judicial, especialmente en
situaciones de conflicto de intereses, sino que la ejecucién de las medidas y la intervencion
inmediata en el dmbito social y familiar en que el menor se integra, cada vez es mas
auténoma por parte de la Administracion, dejando en un segundo escalén de intervencion la
revision de tales decisiones y actuaciones por parte del poder judicial, sin necesidad de
autorizaciones previas.

Parece que en la tradicional dicotomia entre agilidad y seguridad juridica va
ganando espacio la primera, habida cuenta la inmediatez de las intervenciones que a veces
son requeridas en defensa de los derechos e intereses de los menores de edad.

Por otro lado se ha de destacar que toda la Ley se encuentra presidida por el
supremo interés del menor, siguiendo la tendencia iniciada en reformas anteriores y reflejo
de la evolucién experimentada en la concepcion internacional de los derechos del nifio. Se
trata de un concepto juridico indeterminado, pero ello no implica que la apreciacién de dicho
interés sea arbitrario. Es decir, en caso de conflicto de los intereses del nifio con los de sus
padres no son estos quienes tienen la Ultima palabra para decidir cual es el interés del
menor sino que su concrecion debera efectuarla el 6rgano judicial, quien, ademas de la
opinion de los padres tendra en cuenta la del menor, ponderando ésta en funcién de su
grado de discernimiento.

Se ha de valorar la importancia de este concepto, pues supone situar al menor
en el primer plano por lo que respecta a decisiones que le conciernan en su vida cotidiana o
en su futuro. Para los Poderes Publicos supone algo mas que velar por su bienestar a la
hora de adoptar medidas en su interés, ya que alcanza al hecho de tener en cuenta sus
opiniones, su autonomia de voluntad y, en la medida de lo posible, de respetar su @mbito de
decision en aquellas actuaciones que pudieran afectar a sus relaciones familiares, religion,
creencias, opciones educativas, culturales, de ocio, etc.

Tal como se dice en la exposicion de motivos de la Ley:

«... El ordenamiento juridico, y esta Ley en particular, va reflejando
progresivamente una concepcién de las personas menores de edad como
sujetos activos, participativos y creativos, con capacidad de modificar su propio
medio personal y social; de participar en la blisqueda y satisfaccion de sus
necesidades y en la satisfaccion de las necesidades de los demas

El conocimiento cientifico actual nos permite concluir que no existe una
diferencia tajante entre las necesidades de proteccion y las necesidades
relacionadas con la autonomia del sujeto, sino que la mejor forma de garantizar
social y juridicamente la proteccién a la infancia es promover su autonomia
como sujetos. De esta manera podran ir construyendo progresivamente una
percepcion de control acerca de su situacion personal y de su proyeccion de
futuro. Este es el punto critico de todos los sistemas de proteccion a la infancia
en la actualidad y por lo tanto, es el reto para todos los ordenamientos juridicos y
los dispositivos de promocion y proteccion de las personas menores de edad.
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Esta es la concepcion del sujeto sobre la que descansa la presente Ley; las
necesidades de los menores como eje de sus derechos y de su proteccién ...».

La tabla de derechos que recoge la Ley comienza proclamando para los
menores los mismos derechos que reconocen la Constitucion y los Tratados Internacionales,
con mencién expresa a la Convencion de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas de
1989, a la que antes hemos hecho alusién. A continuacion se especifican y matizan los
siguientes derechos: El derecho al honor, a la intimidad y a la propia imagen -de tal manera
gue expresamente se prohibe la difusién de datos o imagenes referidos a menores de edad
en los medios de comunicacion cuando fuese contrario a su interés-; el derecho a la
informacién -previendo su proteccion ante programaciones o tacticas publicitarias que
pudieran perjudicarlos fisica o0 moralmente-; la libertad ideoldgica, -esencial para cualquier
persona-; el derecho de participacion asociacion y reunion; el derecho a la libertad de
expresion; y, por ultimo, el derecho a ser oido, tanto en el &mbito familiar como en cualquier
procedimiento administrativo o judicial.

En cuanto a la ordenacion de las actuaciones a desarrollar por los poderes
publicos en los supuestos de desproteccidn social del menor, se puede decir que la Ley
profundiza en la linea avanzada por la anterior reforma del Codigo Civil de 1987, y de este
modo se mantiene la intervencion inmediata de la Administracién en situaciones de riesgo
social para el menor, y se regula mas detalladamente el acogimiento familiar, distinguiendo
ahora tres tipos de acogimiento. Junto al acogimiento simple que se instituye cuando se dan
las condiciones de temporalidad en las que es previsible el retorno del menor a su familia, se
introduce ahora la posibilidad de constituirlo con caracter de permanencia cuando «... por la
edad u otras circunstancias del menor y su familia asi lo aconsejen y asi lo informen los
servicios de atencion al menor»; también se recoge la modalidad del acogimiento
preadoptivo, bien sea cuando la entidad publica eleve la propuesta de adopcién del menor,
bien cuando se considere necesario un periodo de adaptacion del menor a la familia idénea
antes de elevar al Juez la propuesta.

La ley ordena detalladamente la figura juridica de la guarda administrativa,
previendo la situacion de aquellos padres o tutores que por circunstancias graves y
transitorias no puedan cuidar del menor a su cargo, requiriendo para su constitucién un
documento escrito en el que quede constancia de «... que los padres o tutores han sido
informados de las responsabilidades que siguen manteniendo respecto del hijo, asi como de
la forma en que dicha guarda va a ejercerse por la Administracién».

La Ley Orgéanica 5/2000, de 12 de Enero, reguladora de la Responsabilidad
Penal de los Menores, constituye el primer texto legislativo integral para abordar la
delincuencia juvenil, colmando una laguna juridica existente en nuestro ordenamiento y que
nos alinea con la doctrina cientifica dominante y las directrices y principios del moderno
derecho procesal penal de menores.

La Ley 5/2000 pretende de una parte dar una respuesta positiva a la sociedad
para defender a ésta de la delincuencia juvenil y de otra reeducar y reinsertar socialmente a
los menores infractores. Se trata de una ley de naturaleza penal y por tanto sancionadora,
buena prueba de ello es que declara expresamente como derecho supletorio al Codigo
Penal y a las leyes penales especiales (disposicion final primera). Del contenido de la ley se
deduce que la misma persigue una serie de objetivos que son dificiles de conciliar:
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salvaguardar los derechos del menor, determinar la responsabilidad del menor y sancionar
tal responsabilidad. Proclama también como principio la resocializacién, e introduce
opciones para despenalizar las conductas, condicionando la medida de internamiento al
interés del menor.

Los principios constitucionales del proceso penal que se recogieron en la
sentencia del Tribunal Constitucional 36/1991, de 14 de Febrero, al resolver varias
cuestiones de inconstitucionalidad presentadas respecto de la antigua ley de tribunales
tutelares, han quedado reflejadas en la Ley Orgénica 5/2000. Asi pueden citarse los
principios de: legalidad y tipicidad (articulos 1 y 43), acusatorio y de proporcionalidad
(articulo 8) y contradiccién (articulo 22). Ademas el articulo 1.3 refuerza el sistema de
derechos a favor de los menores incluyendo todos los reconocidos en la Constitucion y en el
ordenamiento juridico, particularmente en la Ley Organica 1/1996, de 15 de Enero, de
Proteccién Juridica del Menor, asi como de la Convencién sobre los Derechos del Nifio de
20 de Noviembre de 1989, y los tratados internacionales validamente celebrados por
Espaia.

Con esa norma se determinan los supuestos en los que es posible exigir
responsabilidad al menor. Estamos posiblemente ante una responsabilidad diferente a la
gque tradicionalmente conocemos en materia penal, basada en criterios esencialmente
educativos, por lo que las sanciones que se imponen (en la terminologia de la ley se
denominan medidas) se determinan de forma flexible, teniendo en cuenta fundamentalmente
las necesidades de la persona que cometio la infraccién y no tanto la gravedad del hecho
cometido. Es por tanto una ley con una orientaciébn especialmente educativa cuyo fin
primordial es el interés del menor.

Ese interés del menor va a condicionar diferentes aspectos de la ley, entre otros
se pueden citar los siguientes: la intervencion del Ministerio Fiscal (articulo 23.1), la
adopcion de medidas cautelares (articulo 28.2), las propuestas del Equipo Técnico (articulo
27, apartados 3 y 4), la no continuacion del expediente (articulo 27.4), la eleccién de la
medida adecuada (articulo 7.3), la modificacion o sustitucion de la medida (articulos 14.1 y
51.1), la eleccién del centro donde deba cumplirse la medida (articulo 46.3).

Dentro de las 13 medidas que contiene el articulo 7 de la ley, se encuentra la de
internamiento, que segun el citado precepto es la que mayor restriccion de derechos supone
para el menor, y es por ello que en la propia norma se recalca el derecho de los menores
internados a que se respete su propia personalidad, su libertad ideoldgica y religiosa y los
derechos e intereses legitimos no afectados por el contenido de la condena, especialmente
los inherentes a la minoria de edad civil cuando sea el caso.

La Ley reconoce especificamente los siguientes derechos a los menores
afectados por medidas de internamiento:

- Derecho a que la entidad publica de la que depende el centro vele por su vida,
su integridad fisica y su salud, sin que puedan, en ningun caso, ser sometidos a tratos
degradantes o a malos tratos de palabra o de obra, ni ser objeto de un rigor arbitrario o
innecesario en la aplicacion de las normas.
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- Derecho del menor de edad civil a recibir una educacién y formacion integral en
todos los &mbitos y a la proteccion especifica que, por su condicion, le dispensan las leyes.

- Derecho a que se preserve su dignidad y su intimidad, a ser designados por su
propio nombre y a que su condicién de internados sea estrictamente reservada frente a
terceros.

- Derecho al ejercicio de los derechos civiles, politicos, sociales, religiosos,
econdmicos y culturales que les correspondan, salvo cuando sean incompatibles con el
objeto de la detencion o el cumplimiento de la condena.

- Derecho a estar en el centro mas cercano a su domicilio, de acuerdo a su
régimen de internamiento, y a no ser trasladados fuera de su Comunidad Autébnoma excepto
en los casos y con los requisitos previstos en esta Ley y sus normas de desarrollo.

- Derecho a la asistencia sanitaria gratuita, a recibir la ensefianza basica
obligatoria que corresponda a su edad, cualquiera que sea su situacion en el centro, y a
recibir una formacion educativa o profesional adecuada a sus circunstancias.

- Derecho de los sentenciados a un programa de tratamiento individualizado y de
todos los internados a participar en las actividades del centro.

- Derecho a comunicarse libremente con sus padres, representantes legales,
familiares u otras personas, y a disfrutar de salidas y permisos, con arreglo a lo dispuesto en
esta Ley y sus normas de desarrollo.

- Derecho a comunicarse reservadamente con sus letrados, con el Juez de
Menores competente, con el Ministerio Fiscal y con los servicios de Inspeccién de centros
de internamiento.

- Derecho a una formacion laboral adecuada, a un trabajo remunerado, dentro
de las disponibilidades de la entidad publica, y a las prestaciones sociales que pudieran
corresponderles, cuando alcancen la edad legalmente establecida.

- Derecho a formular peticiones y quejas a la Direccion del centro, a la entidad
publica, a las autoridades judiciales, al Ministerio Fiscal, al Defensor del Pueblo o institucion
analoga de su Comunidad Autonoma y a presentar todos los recursos legales que prevé
esta Ley ante el Juez de Menores competente, en defensa de sus derechos e intereses
legitimos.

- Derecho a recibir informacion personal y actualizada de sus derechos y
obligaciones, de su situacién personal y judicial, de las normas de funcionamiento interno de
los centros que los acojan, asi como de los procedimientos concretos para hacer efectivos
tales derechos, en especial para formular peticiones, quejas o0 recursos.

- Derecho a que sus representantes legales sean informados sobre su situacién

y evolucion y sobre los derechos que a ellos les corresponden, con los Unicos limites
previstos en esta Ley.
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- Derecho de las menores internadas a tener en su compafiia a sus hijos
menores de tres afos, en las condiciones y con los requisitos que se establezcan
reglamentariamente.

Los Juzgados de Menores pueden acordar otras medidas siempre con una
perspectiva educativa entre las que se encuentra el tratamiento ambulatorio, la asistencia a
centros de dia, la permanencia en el domicilio durante los fines de semana, la libertad
vigilada con seguimiento por personal especializado, la convivencia con otra persona, familia
0 grupo educativo y la realizacion de tareas socio-educativas, entre otras.

Para la ejecucién de estas medidas en medio abierto la Administracion dispone
de equipos técnicos ubicados en las provincias que se encargan de instrumentalizar tales
actuaciones, ello ademas de la tradicional colaboracion de diferentes entidades y
asociaciones sin animo de lucro, que desarrollan programas bajo la supervision de la Junta
de Andalucia.

Dentro de este ambito, interesa destacar la aprobacion del Real Decreto
1774/2004, de 30 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley Orgénica 5/2000,
de 11 de enero, reguladora de la Responsabilidad Penal de los Menores.

Tal reglamento se dicta en virtud de las remisiones que, tanto en la Exposicién
de Motivos como en el propio articulado de la Ley Orgéanica, establecian una posterior
regulacibn mas extensa de algunos de los aspectos contemplados en la misma. Asi, en
lineas generales, el nuevo reglamento implica un desarrollo parcial de la Ley,
fundamentalmente en lo relativo a tres materias concretas:

1) La actuacién de la Policia Judicial y del equipo técnico. (Capitulo II).
2) La ejecucion de las medidas cautelares y definitivas. (Capitulo III).
3) Régimen disciplinario de los centros. (Capitulo 1V).

El capitulo I, rubricado «De la actuacion de la Policia Judicial y del equipo
técnico», regula en términos generales la intervencién de ambos colectivos. Los articulos 2 y
3 se dedican a la actuacién de la Policia Judicial, dependiente funcionalmente del Ministerio
Fiscal y del Juez de menores, prestando especial atencién al modo de llevar a cabo la
detencion del menor. El articulo 4 se refiere a la actuacion del equipo técnico, integrado por
psicologos, educadores y trabajadores sociales, responsables de prestar asistencia al menor
desde el momento de su detencion, de asistir técnicamente a los jueces de menores y al
Ministerio Fiscal y de intervenir activamente en la mediacién entre el menor y la victima o
perjudicado, funcién ampliamente desarrollada por el articulo 5 del Reglamento.

El capitulo Il («De las reglas para la ejecucion de las medidas») se divide en
tres secciones. La primera destinada a regular las reglas comunes; la segunda, a algunas
medidas no privativas de libertad, y la tercera, a las medidas privativas de libertad.

Las denominadas reglas comunes comprenden el establecimiento de los
principios que deben inspirar la ejecucion de las medidas y los derechos de los menores,
con expresa mencion a los tratados internacionales ratificados por Espafia (articulos 6 y 7),
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asi como la delimitaciéon de la competencia de las Administraciones publicas para la
ejecucion de las medidas (articulos 8 a 11). También regula el expediente personal del
menor, de caracter reservado y sometido a la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal (articulo 12), asi como los llamados «informes de
seguimiento» que la entidad publica competente debera remitir al juez de menores y al
Ministerio Fiscal (articulo 13). Seguidamente, reglamenta la actuacion de la entidad publica
en los casos de incumplimiento de las medidas de internamiento y de permanencia de fin de
semana en el centro o en el domicilio y otras medidas no privativas de libertad. La seccion
concluye con un precepto que regula los casos en los que el menor desee conciliarse con la
victima o reparar el dafio causado. En estos casos, se encomiendan a la entidad publica las
funciones de mediacion.

La seccion 22 contempla reglas especificas para la ejecucién de determinadas
medidas no privativas de libertad, en desarrollo del articulo 7 de la Ley Organica 5/2000, de
12 de enero, comprendiendo la regulacion de las medidas de tratamiento ambulatorio,
asistencia a un centro de dia, libertad vigilada, convivencia con otra persona, familia o grupo
educativo, prestaciones en beneficio de la comunidad y realizacion de tareas
socioeducativas. Es nota comun a todas ellas la elaboracion de un programa individualizado
de ejecucion.

La seccion 32 es la mas extensa y heterogénea del reglamento y bajo la rubrica
«Reglas especificas para la ejecucién de las medidas privativas de libertad», regula tanto las
medidas como los tramites para el ingreso, la asistencia del menor, su régimen de
comunicacion, etc. Atendiendo a su contenido, los 36 articulos que integran esta seccion
pueden estructurarse en los siguientes apartados: disposiciones relativas a los regimenes
de internamiento (articulos 23 a 29, 34 y 53), disposiciones relativas al funcionamiento de
los centros (articulos 30, 33, 35y 53 a 58), disposiciones relativas al ingreso y a la libertad
del menor (articulos 31, 32, 34 y 36), disposiciones relativas a la asistencia del menor
(articulos 37, 38 y 39), disposiciones relativas a las comunicaciones (articulos 40 a 44) y
disposiciones relativas a las salidas y permisos (articulos 45 a 52).

Por dltimo, el capitulo IV («Del régimen disciplinario de los centros») da
cumplimiento al tercer objetivo que apunta el articulo 1 del Reglamento, inspirandose en el
titulo X del Reglamento Penitenciario. Aunque no se divide en secciones, su contenido
permite apreciar un bloque de tematica homogénea: los articulos 59 y 60 regulan,
respectivamente, el fundamento y ambito de aplicacién y los principios de la potestad
disciplinaria; los articulos 61 a 64 regulan las faltas disciplinarias clasificandolas en muy
graves, graves y leves, «atendiendo a la violencia desarrollada por el sujeto, su
intencionalidad, la importancia del resultado y el nimero de personas ofendidas»; los
articulos 65 a 69 regulan las sanciones con caracter general y taxativo; los articulos 70 a 80
regulan los procedimientos para la imposicion de sanciones; finalmente, los articulos 81 a 85
contienen reglas especiales sobre las sanciones (ejecucion y cumplimiento, reduccion,
suspension y anulacion, extincidon y prescripcion) y sobre incentivos o recompensas de un
modo similar al articulo 263 del Reglamento Penitenciario.

Interesa destacar algunas novedades que no estaban del todo contempladas en
la Ley como, por ejemplo, el articulo 41.1 en el que se establece el derecho del menor a
entrevistarse reservadamente con su abogado; o el articulo 41.6 en el que aparece la figura
del procurador que no estaba prevista en la Ley. Otra novedad relevante es la posibilidad de
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intentar una conciliacion en la fase de ejecucion, cuando hasta entonces solamente se
permitia en la fase de instruccion.

Junto a las disposiciones anteriores, hemos de destacar las modificaciones
operadas en la Ley de Enjuiciamiento Civil (LEC), Cdadigo Civil (CC) y Cédigo Penal (CP) a
través de la Ley 42/2003, de 21 de noviembre, de modificacion del CC y de la LEC en
materia de relaciones familiares de los nietos con los abuelos; y de la Ley Orgéanica (LO)
9/2002, de 10 de diciembre, de modificacién de la LO 10/1995, de 23 de noviembre, del CP,
y del CC, sobre sustraccion de menores.

Asi, en virtud de la Ley 42/2003, de 21 de noviembre, se reconoce el papel
crucial que para la estabilidad del menor desempefian los abuelos, al disponer de una
autoridad moral y de una distancia con respecto a los problemas de la pareja que les
permite ayudar a los nietos a racionalizar situaciones de conflicto familiar, favoreciendo la
estabilidad y el desarrollo de los mismos.

De acuerdo con lo anterior, las modificaciones introducidas por la Ley tienen un
doble objetivo:

a) Singularizar desde un aspecto sustantivo, de forma mas explicita y
reforzada, el régimen de relaciones entre los abuelos y los nietos, tanto
en caso de ruptura familiar, como en el caso de simple dejacion de
obligaciones por parte de los progenitores.

b) Atribuir a los abuelos una funcién relevante en el caso de dejacién por los
padres de las obligaciones derivadas de la patria potestad.

Concretamente, la Ley introduce un nuevo parrafo B) en el articulo 90 del CC, de
acuerdo con el cual el convenio regulador podra contemplar, en la forma mas adecuada al
interés del hijo, el régimen de visitas y comunicacion de éste con sus abuelos.

Por su parte, el articulo 94 queda modificado con el fin de recoger la posibilidad
de pronunciamiento judicial sobre el régimen de visitas con los abuelos.

Asimismo, en el articulo 103, coherentemente con la modificacion del articulo 90,
se prevé la decision jurisdiccional, cuando falte el acuerdo entre los conyuges, de
encomendar en primer lugar a los abuelos la tutela de los hijos, de forma excepcional, pero
antepuesta a la posibilidad de otorgar este cuidado a otros parientes u otras personas o
instituciones.

Igualmente es objeto de atencion el articulo 160 del Cédigo Civil, cuya aplicaciéon
no solo se circunscribe al caso de las rupturas matrimoniales, y que pretende articular una
salvaguarda frente a otras situaciones, como el mero desinterés de los progenitores o la
ausencia de uno de ellos, que puedan perjudicar las relaciones de los nietos con sus
abuelos.

También, en la redaccién del articulo 161 se hace explicito y singular el régimen
de visitas y relaciones de los abuelos con los nietos sometidos a acogimiento.
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Por ultimo, la citada norma modifica la Ley de Enjuiciamiento Civil en materia de
relaciones familiares de los nietos con los abuelos, de manera que la efectividad de los
derechos reconocidos en el articulo 160 del Cadigo Civil se sustanciara por los tramites y los
recursos del juicio verbal, con las peculiaridades dispuestas en el capitulo I, titulo I, libro IV
de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

Con la aprobacion de esta Ley se ha dado respuesta a una reclamacién histérica
de los abuelos que, en muchas ocasiones, han visto truncada la relacion con sus nietos tras
una ruptura matrimonial conflictiva de la pareja o cuando, tras la muerte de uno de los
miembros, el otro rompe la relacion con la familia de quien fallece.

Por lo que respecta a la LO 9/2002, de 10 de diciembre, de modificacion de la
LO 10/1995, de 23 de noviembre, del CP, y del CC, sobre sustraccion de menores, esta Ley
introduce importantes medidas penales y civiles para la proteccion del menor “sustraido”.
Como aspecto a destacar, se penaliza expresamente el secuestro interparental de menores.

En el ambito penal, introduce un nuevo parrafo al articulo 224 del CP y un nuevo
articulo, el 225 bis. Crea una nueva Seccion Il, relativa a la sustraccion de menores, dentro
del Titulo XlI del Libro Il del CP, pasando la actual Seccién Il a ser la lll. También modifica el
articulo 622 CP al objeto de armonizar su contenido con el nuevo articulo 225 bis.

El aspecto més relevante de esta reforma es que se acude a la via penal para
dar cumplimiento a los regimenes de guarda y custodia y a las resoluciones judiciales y
administrativas en esta materia, estableciendo la posibilidad de llegar a imponer penas
privativas de libertad de hasta cuatro afios a los padres, abuelos o tios del menor que
infrinjan el régimen de guarda y custodia, o lo establecido en resolucién judicial o
administrativa. (Articulo 225 bis CP).

Se establece, asimismo, una pena privativa de libertad de seis meses a dos
afos para el supuesto en que el progenitor induzca al menor a infringir el régimen de
custodia establecido por resolucién judicial. (Articulo 224 parrafo 2°).

En cuanto a las modificaciones operadas en el CC, son dos:

e La primera, en el articulo 103.12, tiene por finalidad incorporar al catalogo
de medidas provisionales en los procedimientos matrimoniales que
contempla dicho precepto, las medidas cautelares que sean necesarias
para evitar la sustraccion de los hijos por alguno de los cényuges o sus
parientes y, en particular, aquellas que tienen por objeto impedir la salida
del menor del territorio nacional. A estos efectos, la Ley incluye un nuevo
parrafo en la medida 12 del citado articulo.

e La segunda modificacién se refiere al articulo 158 y tiene una idéntica
finalidad, si bien se extiende su ambito de aplicacién a cualquier proceso,
no necesariamente a los matrimoniales, y permite la adopcién de las
medidas al Juez de oficio o a instancia del Ministerio Fiscal, de los
progenitores, del propio hijo o de cualquier otro pariente. A través de esta
modificacion, se da un nuevo contenido al punto nimero tres del articulo,
pasando el actual nimero tres a ser el cuatro.
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3. 5. Laprotecciéon al menor en Andalucia

Los Estatutos de Autonomia de las distintas Comunidades Autbnomas regulan la
proteccién del menor o de la infancia como competencia exclusiva de las mismas. De este
modo cada Comunidad ha desarrollado, en mayor o menor medida, su legislacion
especifica.

En el ambito de nuestra Comunidad Autonoma Andaluza, la Ley 1/1998, de 20
de Abril, de los Derechos y la Atencién al Menor, marca un hito histérico de especial
relevancia al aglutinar, en una norma de caracter general, todos aquellos principios que han
inspirado la legislacién estatal e internacional en materia de proteccion de menores, con una
clara vocacion de cumplimiento del mandato constitucional recogido en el articulo 39 de
nuestra Carta Magna, que obliga a los poderes publicos a asegurar la proteccion integral de
los hijos y de la familia. Esta Ley constituye el marco de configuracion del Sistema de
Proteccion a la Infancia en la Comunidad Autbnoma, estableciendo los principios rectores a
los que deben ajustarse las actuaciones publicas y los procedimientos necesarios para la
aplicacion de las medidas adecuadas para la defensa y proteccion de los menores.

Esta norma autonémica consta de cuatro titulos. En el primero de ellos se
establece la estructura y ambito de aplicacion de la ley, y se asientan las bases que han de
regir la actuacion de las Administraciones Publicas en materia de promocién y proteccion de
los derechos de los menores, reiterandose el principio de primacia del interés superior del
menor frente a cualquier otro interés legitimo.

Los titulos segundo y tercero de la ley sistematizan todas las actuaciones de la
Administracion andaluza en materia de proteccibn de menores, desde las medidas
preventivas y la intervenciébn en situaciones de necesidad y riesgo para el menor
(desamparo, tutela y guarda, acogimiento familiar o residencial, y adopcién), hasta la
ejecucion de las medidas adoptadas por los Jueces de Menores en relacion con aquellos a
los que se impute la comision de un hecho tipificado como delito o falta.

Finaliza la citada Ley con el titulo cuarto, en el cual se establecen las
infracciones asi como las sanciones previstas en caso de incumplimiento de las
disposiciones normativas que rigen en esta materia.

Entre los aspectos a destacar, merece especial atencion la pauta ya instaurada
en la Ley nacional de Proteccion Juridica del Menor de procurar la convivencia de éste en el
seno de su familia biolégica, mediante el establecimiento de medidas preventivas de
carencias o disfunciones futuras, articulando en caso contrario, una serie de instrumentos
tendentes a garantizar la proteccion de los mismos. Asi, junto a la declaracién de
desamparo y la asuncion de la tutela y guarda de los menores por la Administraciéon de la
Junta de Andalucia, regula el acogimiento familiar y la adopcibn como mecanismos
preferentes a la institucionalizacién en centros residenciales.

Interesa destacar la preocupaciéon de la Ley por los menores internados en
centros residenciales y por los que tienen dificultades especiales. Respecto de los primeros,
la Ley, sensibilizada con la situacion de desvalimiento que los mismos padecen al finalizar el
periodo de internamiento, establece el seguimiento de la integracién socio-laboral del joven
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y la prestacion de ayuda técnica al objeto de posibilitar su vida autbnoma. Respecto de los
menores con dificultades especiales, menores discapacitados o toxicbmanos, prevé la
creacion y dotacién de centros especificos en los cuales puedan recibir una atencién
adecuada a sus caracteristicas. También alude a los menores inadaptados socialmente
respecto de los cuales, ante el riesgo de que puedan producirse dafios a ellos mismos o0 a la
sociedad, establece la responsabilidad de la Administracion en el seguimiento, efectividad y
continuidad de las medidas de proteccién que pudieran adoptarse.

Asimismo, esta Ley instituye la figura del Defensor del Menor de Andalucia, crea
los Consejos Regionales y Provinciales de la Infancia, como érganos de participacion y
coordinacion de las instituciones publicas y privadas, y desarrolla el Observatorio de la
Infancia en Andalucia con la misidbn de promover actuaciones de investigacion, estudio y
analisis técnico de las materias relacionadas con los derechos y la atencién de los menores.

Finalmente, y en cuanto a su contenido general, es resefiable su abundante y
pormenorizada regulacion, descendiendo en ocasiones al detalle, y en otras estableciendo
previsiones para su ulterior desarrollo reglamentario.

De conformidad con lo anterior, y en desarrollo de esta Ley se han publicado
diversas disposiciones reglamentarias de entre las cuales podemos destacar las siguientes:

- Decreto 42/2002, de 12 de Febrero, de Desamparo, Tutela y Guarda
Administrativa:

Esta norma, que desarrolla gran parte del articulado de la Ley 1/1998 dando
cumplimiento a las previsiones contenidas en la Disposicion Adicional 42 de la misma,
establece una serie de procedimientos e intervenciones para garantizar la efectividad de los
derechos de los menores a través de una intervencion administrativa con el fin de evitar vy,
en su caso, poner fin a situaciones de maltrato, abandono y desproteccién, asi como de
colaborar con la familia de los menores para paliar estos déficits, y proporcionarles el apoyo
técnico necesario y la asistencia que ésta no puede asumir de forma temporal.

El Decreto se presenta estructurado en nueve capitulos, y en el primero de ellos
se sefiala su objeto, ambito de aplicacién y se enumeran las distintas medidas que puede
adoptar la Administracion Autonémica Andaluza para garantizar la proteccion de los
menores.

En el Capitulo segundo se regulan los criterios de coordinacion entre
Administraciones, especialmente en lo relativo a la informacion que la Junta de Andalucia
debe suministrar a las Corporaciones Locales sobre las iniciativas adoptadas a instancia de
éstas.

Entre las principales novedades recogidas en el presente Decreto destacan el
reconocimiento, a favor de los menores sujetos a medidas de proteccion, de una serie de
derechos recogidos en el Capitulo tercero, de entre los cuales merecen especial atencion el
reconocimiento de la opinién de los menores en las decisiones administrativas de proteccion
gue les afecten; el derecho a no estar ingresados en un centro residencial mas que el
tiempo estrictamente necesario para la aplicacion de una medida alternativa; el derecho a
disponer de un plan personalizado de integracién familiar y social en el que estén previstos
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los plazos de duracion de las diversas etapas y las medidas alternativas; asi como el
derecho del menor a relacionarse con sus padres, tutores, parientes y allegados, tanto de
forma directa como a través de medios orales y escritos.

En relacion con los tres elementos bésicos del sistema protector, esto es,
desamparo, tutela y guarda administrativa, se regulan respectivamente a lo largo de los
capitulos cuarto, quinto y sexto de la citada norma. Asi, en el articulo 20 de la misma se
define la situacion de desamparo como aquella que se produce de hecho a causa del
incumplimiento, o del imposible o inadecuado ejercicio de los deberes de proteccion
establecidos por las leyes para la guarda de los menores, cuando éstos queden privados de
la necesaria asistencia moral o0 material. En este sentido, el texto legal prevé la declaracion
provisional de desamparo como medida cautelar cuando existan circunstancias que pongan
en grave riesgo la integridad fisica o psiquica de los afectados.

A fin de evitar situaciones de indefensién, fija un procedimiento que garantiza la
participacion de los padres o tutores en el proceso previo a la toma de decisiones
administrativas de intervencion, salvo en casos de medidas urgentes en prevencion de
graves riesgos para la integridad del menor. Esta participacion, que se concreta en un
adecuado asesoramiento juridico y en el ejercicio del derecho a informacién y audiencia,
también se asegura en las fases posteriores a la decision administrativa (articulos 21 a 31).

Por su parte, la tutela administrativa (articulo 34) se configura como la medida
que asume la Administracion en el curso de un expediente administrativo o judicial de
proteccion, previa declaracién de la situacion legal de desamparo del menor, mientras que la
guarda se realiza a solicitud de los padres o por una decision judicial en determinados
supuestos previstos en la norma (articulos 36 a 40). En este Ultimo caso, el Decreto sélo
regula la intervencion directa de la Junta, remitiendo los procedimientos de acogimiento
familiar y residencial a lo establecido en los respectivos decretos de regulacion, Decretos
282/2002, de 12 de noviembre, del Acogimiento Familiar y Adopcién, y 355/2003, de 22 de
diciembre, del Acogimiento Residencial de Menores, que posteriormente analizaremos.

La adopcion de alguna de estas medidas de proteccion sera objeto de
inscripcion en el Registro de Tutelas y Guardas, creado a tal efecto, en el que se dejara
constancia de los datos relativos a la identificacion y seguimiento de los menores sujetos a
algunas de estas medidas, garantizandose, en todo caso, la confidencialidad, seguridad e
integridad de los mismos asi como su utilizacion para los fines que constituyen su objeto
(capitulo octavo).

Interesa destacar el seguimiento que, de la situacién y evolucién de los menores
sujetos a medidas de proteccion asi como de sus familias, efectian los 6rganos
competentes de la Junta de Andalucia, los cuales podran acordar, de conformidad con lo
prevenido en el capitulo séptimo de la norma, la modificacion de las mismas, o promover
judicialmente su cambio cuando se hubiera constatado que la medida protectora o el plan
establecido no se adaptase al desarrollo psico-social del menor, previa audiencia del mismo
y de sus padres o tutores.

Finalmente, en el capitulo noveno se establece la creacién de las Comisiones
Provinciales de Medidas de Proteccidon, o6rganos colegiados que contardn con la
participacion de técnicos en materia social, sanitaria y educativa para garantizar la maxima
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objetividad en las resoluciones protectoras. Entre sus funciones se incluyen la declaracion
de la situacion legal de desamparo, la asuncion de la tutela y guarda, la colaboracién con los
6rganos judiciales competentes y la determinacion del régimen de relaciones personales de
los menores con sus padres, parientes y allegados.

- Decreto 282/2002, de 12 de noviembre, de Acogimiento Familiar y Adopcién:

Tal y como contempla la Ley 1/1998, de 20 de abril, el acogimiento familiar y la
adopcion, desarrollados reglamentariamente en este Decreto, son mecanismos preferentes
a la institucionalizacion en centros residenciales.

Estas medidas, que suponen la separacion del menor de su familia biologica,
deben disponerse cuando la situaciéon de desproteccién que afecta al menor es tan grave
gue se pone en peligro su integridad fisica y mental.

Esta norma concreta la regulacién de las distintas actuaciones necesarias para
desarrollar la medida de acogimiento familiar y la adopcion de menores dentro del sistema
de proteccion de Andalucia, con el fin dltimo de garantizar que los nifios/as que carezcan de
familia, o cuya familia se muestre incapacitada para su cuidado, puedan recibir dicha
atencion por parte de otras familias alternativas que les ofrezcan las condiciones necesarias
para alcanzar su bienestar.

Estructurado en nueve titulos, en el primero de ellos se contienen una serie de
disposiciones generales y se distinguen como modalidades de integracién familiar el
acogimiento familiar simple o permanente en familia extensa o0 ajena, y el acogimiento
familiar preadoptivo o adopcién. En el titulo segundo se reconocen una serie de derechos a
favor de estos menores acogidos o adoptados, dandose preferencia al acogimiento
producido en el entorno del menor y en el seno de su familia extensa salvo que éste no
resulte aconsejable en interés del mismo, garantizandose, en todo caso, la conservacién de
los vinculos afectivos del menor con sus hermanos, si los tuviese, y procurandose que todos
ellos sean acogidos o adoptados por una misma persona o familia.

Segun las previsiones contenidas en su titulo tercero, la seleccion de los
posibles acogedores o adoptantes se realizara en funcién del cumplimiento de una serie de
condiciones segun las caracteristicas de los nifios susceptibles de ser acogidos, que habran
de garantizar la aptitud de los primeros para cubrir las necesidades del menor asi como para
cumplir las obligaciones establecidas legalmente, ofreciéndoles la estabilidad, el afecto, la
estimulacion, el cuidado y el respeto a sus sefias de identidad que le permitan un desarrollo
integral.

En virtud de ello, se concede la declaracion de idoneidad, que forma parte de un
proceso ampliamente regulado en el capitulo segundo del citado titulo, y que incluye la
captacion de las familias acogedoras, el estudio de su idoneidad, la preparacion y formacion
de los futuros acogedores asi como la preparacion de los menores para su adecuada
integracion, y la intervencién con la familia biolégica, si procede, y con la de acogida para
garantizar el éxito del acogimiento.

Las personas que obtienen, tras haber solicitado la integracion de un menor en
alguna de sus modalidades, la correspondiente declaracion de idoneidad, pasan a formar
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parte del Registro de Solicitantes de Acogimiento y Adopcién de Andalucia previsto en el
titulo octavo del Decreto.

Los titulos cuarto y quinto abordan la regulacion del acogimiento familiar en sus
distintas modalidades, y de la adopcién de menores, quedando contenidas las previsiones
relativas al procedimiento en su titulo sexto. Especificamente, y en relacién con el
acogimiento, segun la finalidad y objetivos distingue entre:

a) Acogimiento familiar simple: Su principal caracteristica es su caracter
transitorio; bien porque de la situacion del menor se prevea la
reinsercion de éste en su propia familia, o bien en tanto se adopte una
medida de proteccion que revista caracter mas estable.

b) Acogimiento familiar permanente: Se promoverd cuando, no existiendo
prevision de reinsercion adecuada del menor en su familia biolégica, las
caracteristicas y deseos personales del propio menor o las especificas
circunstancias de su situacion aconsejen su integracion estable y
duradera en otra familia, sin creacion de vinculo de filiacion entre ellos.

¢) Acogimiento familiar preadoptivo: Como paso previo a la adopcioén.

Para promocionar el acogimiento familiar, la normativa prevé, a favor de las
familias acogedoras, la prestacion del apoyo técnico necesario para el buen desarrollo del
acogimiento, apoyo que podra revestir el caracter de econémico cuando las circunstancias
personales de la familia acogedora hagan necesaria una compensaciéon economica. El
ejercicio de estas funciones de asesoramiento y apoyo técnico, asi como la constitucion y
seguimiento de los acogimientos familiares se atribuyen a las Instituciones Colaboradoras
de Integracién Familiar, con sede en cada una de las provincias andaluzas.

El acogimiento familiar durara hasta que el menor pueda reintegrarse en su
familia de origen o reinsertarse en su medio social una vez alcanzada la mayoria de edad.
No obstante, cuando se prevea la imposibilidad de reinsercién del menor en su familia
bioldgica, y se considere necesario, en atencion a su situacion y circunstancias personales,
su plena integracién en otra familia, mediante la creacion de vinculos de filiacion, se
promovera el acogimiento familiar preadoptivo y la adopcién, debiendo prevalecer, en todo
momento, el interés del menor.

En lo que respecta a la adopcion internacional (titulo séptimo), el proceso
prescrito para la misma sigue las mismas fases que las previstas a nivel nacional aunque
con una tramitacibn mas compleja, puesto que hay que realizarla con la autoridad
correspondiente del pais de origen del menor a adoptar. Para ello, la Junta de Andalucia
acredita a determinadas asociaciones sin animo de lucro que actian como Entidades
Colaboradoras de Adopcion Internacional (ECAIS) y que realizan funciones de mediacion
con los paises correspondientes. Asimismo, estas entidades intervienen en el proceso de
seguimiento y en la elaboracién de la informacién acerca de la situacion del menor, posterior
a la adopcion, solicitada por la Autoridad competente del Estado de origen.
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Cierra el Decreto el titulo noveno en el cual se analizan las funciones y la
composicion de la Comisién Asesora de Acogimientos y Adopciones y de las Comisiones
Provinciales de Medidas de Proteccion.

- Decreto 355/2003, de 16 de diciembre, del Acogimiento Residencial de
Menores:

Este Decreto representa la culminacién del entramado normativo regulador de la
atencion a menores en Centros de Proteccion de la Comunidad Autonoma de Andalucia.

Estructurado juridicamente en siete titulos, una disposicién adicional, una
disposicién transitoria, una derogatoria y dos finales, uno de sus principales objetivos es el
de dar respuesta a la necesidad de crear un marco de organizacion y gestion con criterios
unificados de actuacion y evaluacion para todos los centros de proteccion de menores, con
el fin de ofrecer a niflos/as, adolescentes y jovenes una atencién integral y de calidad.

En consecuencia, el Decreto articula el ambito de actuacién de la Administracion
Publica en el acogimiento residencial, estableciendo, a lo largo de su titulo quinto, como
debe organizarse la accién social y educativa de los centros de proteccion de menores, a
través de una serie de instrumentos generales e individuales de planificacion, ejecucion y
evaluaciéon de dicha accion (Proyecto Educativo de Centro, Curriculo Educativo de Centro,
Reglamento de organizacion y funcionamiento de centro, Programacién anual y Memoria
anual) .

El modelo de acogimiento residencial establecido en el Decreto combina dos
elementos definitorios bésicos: la calidad técnica de la atencion, referida tanto a los recursos
humanos como a los materiales de los centros, y una dinAmica de funcionamiento que sea
reflejo de los estilos y caracteristicas generales de una familia comun.

Sobre esta base, el acogimiento residencial aparece configurado como una
alternativa que se utilizara cuando no sea posible la permanencia del menor en su familia o
se considere inadecuado el acogimiento familiar, y resulte esta medida mas beneficiosa para
el interés del menor. Sélo podra ser acordado por la autoridad judicial o por el 6rgano
administrativo competente, recayendo tal condicién en la Comisién Provincial de Medidas de
Proteccion (Titulo primero). La guarda del menor acogido en un centro de proteccion sera
ejercida por el director del mismo bajo la vigilancia de la Administracion de la Junta de
Andalucia y la superior del Ministerio Fiscal.

De acuerdo con las previsiones contenidas en el titulo tercero del Decreto, se
consideran centros de proteccion de menores aquellos establecimientos destinados al
acogimiento residencial de menores sobre quienes se asuma u ostente previamente la
Tutela o Guarda, sin perjuicio de la atencion inmediata que se les preste cuando se
encuentren transitoriamente en una supuesta situacion de desproteccion. Dichos centros
garantizaran una atenciobn adecuada a las necesidades que presente cada menor,
promoviendo el desarrollo integral de sus diversas dimensiones como personas y orientando
su conducta durante su permanencia en los mismos.

Tal y como se establece en su articulo 19, estos centros de proteccion se
clasifican en casas y residencias:
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e Casas: Son nucleos de convivencia ubicados en viviendas normalizadas
que siguen los patrones funcionales y relacionales de los hogares
familiares mas comunes.

e Residencias: Tienen esta consideracion los centros que agrupan varios
nucleos o moédulos de convivencia similares a las casas, en los que las
personas menores de edad acogidas comparten habitualmente espacios
comunes.

En cualquier caso, estos centros deberan cumplir las condiciones minimas
establecidas en la normativa reguladora de los requisitos materiales y funcionales de los
Servicios y Centros de Servicios Sociales.

Frente a los conceptos de “régimen disciplinario” y “comision de faltas”, el
decreto introduce los de “potestad de correccién” y “conductas contrarias a la convivencia”,
superando asi una terminologia tradicional mas propia de los procedimientos sancionadores
gue del &mbito de proteccion a la infancia; al tiempo que abre un amplio campo de accién
para articular el modelo convivencial en los centros de proteccién, no s6lo fundamentado en
potenciar la calidad y la calidez, sino también en desarrollar un sélido sistema de refuerzo de
conductas positivas.

Finalmente, y dando cumplimiento a lo preceptuado en la Disposicién Adicional
Unica del decreto, en la que se instaba a la Consejeria de Asuntos Sociales (actual
Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social) a aprobar un Proyecto Educativo Marco que
estableciese los principios, criterios y directrices a los que debian de ajustarse los Proyectos
Educativos de cada centro, recientemente se ha aprobado, a través de la Orden de 13 de
julio de 2005, el Proyecto Educativo Marco para los Centros de Proteccién de Menores de la
Comunidad Auténoma_de Andalucia, elaborado por la Direccion General de Infancia y
Familias de la Consejeria.

A través del mismo, se regulan los objetivos, principios metodol6gicos, pautas y
reglas basicas que han de servir de referencia orientadora de los centros, tanto publicos
como gestionados por entidades colaboradoras, integrados en la red de centros y recursos
de proteccion de menores de la Comunidad Autonoma Andaluza, dependientes de la
Consejeria para la Ilgualdad y Bienestar Social.

Ademas de estos reglamentos, de indudable trascendencia en la practica
cotidiana, han visto la luz el Plan Integral de Atencién a la Infancia en Andalucia, aprobado
mediante el Decreto 362/2003, de 22 de diciembre, cuyas previsiones se extienden para el
periodo 2003-2007, sentando las estrategias de la atencion a la infancia y adolescencia en
la Comunidad Autdbnoma en el marco de sus competencias; y el Decreto 127/2001, de 5 de
junio, sobre Medidas de seguridad en parques infantiles, a través del cual se establecen una
serie de normas que, con la premisa de potenciar el juego en parques infantiles de uso
publico como contribucién a la socializacién de los nifios/as, protejan a la vez la salud e
integridad fisica de los mismos.

Junto a las disposiciones reglamentarias anteriormente referidas, cerramos el
presente apartado enumerando una serie de disposiciones normativas de rango inferior
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(Ordenes de Consejeria), que vienen a completar la estructura normativa vigente en materia
de proteccion de menores:

Orden de la Consejeria de Asuntos Sociales, de 20 de abril de 1992, por la
gue se establecen las normas para la colaboracion entre la Junta de
Andalucia y las Corporaciones Locales en materia de Ayudas Econdmicas
Familiares para la Atencion al Nifio, como prestacién basica de los servicios
sociales comunitarios.

Orden conjunta de las Consejerias de Presidencia y Asuntos Sociales, de 28
de julio de 2000, por la que se regulan los Requisitos Materiales y Funcionales
de los Centros y Servicios de Servicios Sociales en Andalucia.

Orden de 16 de abril de 2001, por la que se regula la cooperacién entre la
Consejeria y las Entidades Colaboradoras en el acogimiento residencial de
menores, y aquellas otras que actualicen y desarrollen el marco de
colaboracién de las entidades que gestionen los centros.

Orden de 22 de diciembre de 2003, por la que se regulan y convocan
subvenciones a entidades colaboradoras para la financiacion de programas y
recursos destinados a la insercién social integral de jévenes tutelados por la
Junta de Andalucia.

Orden de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, de 11 de febrero

de 2004, por la que se regulan las prestaciones econdémicas a las familias
acogedoras de menores.

34



4. Los menores de edad en Andalucia. Datos cuantitativos

4. 1. Datos Poblacionales

AMBOS
EDAD SEXOS % VARONES % MUJERES %

0 75454 4.8 38914 25 36540 2.3
1 82608 5.0 42465 2.7 40143 2.5
2 81320 5.1 41972 2.7 39348 2.5
3 83447 5.1 42874 2.7 40573 2.6
4 82652 5.0 43016 2.7 39636 2.5
5 81144 5.0 42092 2.7 39052 2.5
6 80379 5.1 41140 2.6 39239 2.5
7 82389 5.1 42024 2.7 40365 2.6
8 82205 5.4 41982 2.7 40223 2.5
9 85474 5.5 43889 2.8 41585 2.6
10 86755 5.8 44544 2.8 42211 2.7
11 91725 6.0 47291 3.0 44434 2.8
12 95797 6.0 49118 3.1 46679 3.0
13 95208 6.1 49234 3.1 45974 2.9
14 97285 6.2 50136 3.2 47149 3.0
15 97974 6.2 50398 3.2 47576 3.0
16 97457 6.3 50261 3.2 47196 3.0
17 99282 6.4 51000 3.2 48282 3.1

1.578.555 100 812.350 51.5 766.205 48.5

Fuente: Revision del Padron municipal de habitantes 2005. INE
Elaboracién: Defensor del Menor de Andalucia a partir de datos extraidos del Observatorio de la Infancia en Andalucia
(OIA).



612.315

126.454

8.0%

7.8%

1.180.817 244.781 20.7% 15.5% 15.0% 0.5%
784.376 156.472 19.9% 9.9% 10.0% -0.1%
860.898 165.684 19.2% 10.5% 11.0% -0.5%
483.792 94.964 19.6% 6.0% 6.2% -0.1%
660.284 137.217 20.8% 8.7% 8.4% 0.3%

1.453.409 284.436 19.6% 18.0% 18.5% -0.5%

1.813.908 368.547 20.3% 23.3% 23.1% 0.2%

7.849.799 1.578.555 20.1% 100.0% 100.0%

Fuente: Revision del Padrén Municipal de Habitantes 2005. INE

Elaboracién: Defensor del Menor de Andalucia a partir de datos extraidos del OIA
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PORCENTAJE DE MENORES EN RELACION CON LA POBLACION CON LA
POBLACION DE LA PROVINCIA Y DE MENORES EN ANDALUCIA

25.0% - 9
20.7% I2°'7%| 19.9% Y [oen] 2o )[eenp it
20.0% +—* - 2 " o2 !—I-“_I “120.3%
18.0%]|
15.0%
10.0%
5.0%
O-OOAJ T T T T T T T
s J N st \s o N
& & & & & ¥
W o & N %
% de menores con relacion a
la poblacién de la Provincia
Fuente: Revision del Padrén Municipal de Habitantes 2005. INE —B——19}, de menores con relacién a
Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia a partir de datos extraidos del OIA los menores en Andalucia
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0 5943 4.7% | 11.562 4.7% | 7.050 4.5% | 6.630 4.0% | 4.363 4.6% | 5738 4.2% | 14.692 52% | 19.476 5.3% | 75454 4.8% | 405.687 5.3%
01 6.866 5.4% | 13.268 5.4% | 7.981 51% | 7.721 4.7% | 4865 5.1% | 6.406 4.7% | 15.463 5.4% | 20.038 5.4% | 82.608 5.2% | 428.836 5.6%
02 6.692 53% | 12955 53% | 7.696 4.9% 7535 45% | 4907 52% | 6.441 4.7% | 15.080 5.3% | 20.014 5.4% | 81.320 5.2% | 418.055 5.5%
03 6.963 55% | 13.143 54% | 7.944 51% | 8.165 4.9% | 5061 53% | 6.462 4.7% | 15.686 5.5% | 20.023 5.4% | 83.447 5.3% | 422.477 5.5%
04 6.774 5.4% | 12.606 5.1% | 7.890 5.0%  7.851 4.7% | 4877 51% | 6.781 4.9% | 15.502 5.5% | 20.371 5.5% | 82.652 5.2% | 419.527 5.5%
05 6.679 53% | 12562 5.1% | 7.930 51% | 7.479 45% | 4824 51% | 7.031 5.1% | 15.116 5.3% | 19.523 5.3% | 81.144 5.1% | 405.658 5.3%
06 6.459 5.1% | 12459 5.1% | 8.077 52% | 8331 5.0% | 4785 5.0% | 6.860 5.0% | 14.388 5.1% | 19.020 5.2% | 80.379 5.1% | 398.519 5.2%
07 6.688 5.3% | 12.778 5.2% | 8.048 5.1% | 8.677 5.2% | 4888 5.1% | 7.107 5.2% | 14.885 52% | 19.318 5.2% | 82.389 5.2% | 403.910 5.3%
08 6.618 5.2% | 12.356 5.0% | 8.173 5.2% | 9.065 5.5% | 4943 52% | 7300 5.3% | 14.835 52% | 18.915 5.1% | 82.205 5.2% | 400.139 5.2%
09 6.882 5.4% | 12952 5.3% | 8.297 53% | 9.640 58% | 5252 55% | 7.876 5.7% | 15.222 54% | 19.353 5.3% | 85474 5.4% | 404.861 5.3%
10 6.779 5.4% | 13.124 5.4% | 8855 57% | 9.486 57% | 5204 55% | 7.994 58% | 15.197 53% | 20.116 5.5% | 86.755 5.5% | 408.896 5.3%
11 7.049 5.6% | 13.865 5.7% | 9.274 5.9% | 10.042 6.1% | 5556 5.9% | 8.616 6.3% | 16.065 5.6% | 21.258 5.8% | 91.725 5.8% | 424.825 5.6%
12 7.466 5.9% | 14.721 6.0% | 9.742 6.2% | 10.548 6.4% | 5.775 6.1% | 8.931 6.5% | 16.968 6.0% | 21.646 5.9% | 95.797 6.1% | 440.914 5.8%
13 7.428 5.9% | 14636 6.0% | 9.652 6.2% | 10.666 6.4% | 5.715 6.0% | 8.684 6.3% | 16.639 5.8% | 21.788 5.9% | 95.208 6.0% | 437.544 5.7%
14 7918 6.3% | 15.177 6.2% | 10.010 6.4% | 10.894 6.6% | 5906 6.2% | 8.693 6.3% | 16.878 5.9% | 21.809 5.9% | 97.285 6.2% | 445.305 5.8%
15 7.624 6.0% | 15.288 6.2% | 9.968 6.4% | 11.011 6.6% | 5982 6.3% | 9.014 6.6% | 17.305 6.1% | 21.782 5.9% | 97.974 6.2% | 453.978 5.9%
16 7.679 6.1% | 15504 6.3% | 9.946 6.4% | 10.814 6.5% | 6.019 6.3% | 8.630 6.3% | 17.028 6.0% | 21.837 5.9% | 97.457 6.2% | 459.323 6.0%
17 7947 6.3% | 15825 6.5% | 9.939 6.4% | 11.129 6.7% | 6.042 6.4% | 8.653 6.3% | 17.487 6.1% | 22.260 6.0% | 99.282 6.3% | 467.600 6.1%
Total | 126.454 244.781 156.472 165.684 94.964 137.217 284.436 368.547 1.578.555 7.646.054

% * 8.0% 15.5% 9.9% 10.5% 6.0% 8.7% 18.0% 23.3% 20.6% -

Fuente: Padron municipal de habitantes 2005. INE. Elaboracion OIA
(*) Porcentaje de la provincia respecto al total de menores de Andalucia y ésta respecto al total de menores en Espafia.
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Distribucion de la poblacién menor de 18 afios segun grupos de edad trienales.
Ambos sexos. Andalucia y Espafia, 2005

®m Andalucia = Espafa
25%
294.713
0% 263.954 288290 1323763 18,796 00901
1.272.578 1.247.662 1.238.582 18,3% 18,1%
239.282 o 247.243 o, 244973 1202568 16,7% ; 17,3%
16,4% 16,3% 0 16,2%
15,2% 15,7% 15,5% 1977
15% -
10% -
5% -
0% -

0-2 3-5 6-8 9-11 12-14 15-17

L . - ) Edad (en afios)
Fuente: Revision Padron Municipal de habitantes 2005. INE.

Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia a partir de datos extraidos por el OIA




4. 2. Datos sobre menores extranjeros

Almeria 16475 8676 7799 13% 24.5% 17.7%
Cadiz 4954 2581 2373 2% 7.4% 17.9%
Cordoba 2350 1198 1152 2% 3.5% 17.0%
Granada 5441 2823 2618 3% 8.1% 15.0%
Huelva 2517 1266 1251 3% 3.7% 13.4%
Jaén 1820 1011 809 1% 2.7% 16.0%
Malaga 27757 14415 13342 10% 41.2% 15.3%
Sevilla 6039 3130 2909 2% 9.0% 16.1%

Paises europeos 36.921 303.465 48.5% 8.8%
Unién Europea (25) 28.499 215.625 37.4% 6.8%

Resto de Paises europeos 8.422 286 11.1% 2.0%
Paises africanos 13.768 101.863 18.1% 3.3%
Marruecos 11.459 83.193 15.0% 2.7%

Resto de Paises africanos 2.309 658 3.0% 0.5%
Paises americanos 23.482 290.791 30.8% 5.6%
América central 1.031 21.387 1.4% 0.2%

América del Norte 1.103 7.907 1.4% 0.3%

América del Sur 21.348 261.497 28.0% 5.1%

Paises asiaticos 1.928 23.616 2.5% 0.5%
Oceania 49 282 0.1% 0.0%

Fuente: Revision del Padron Municipal 2005. INE
Elaboracién: Defensor del Menor de Andalucia a partir de datos extraidos por el Observatorio de la Infancia en Andalucia.



ANDALUCIA ALMERIA CORDOBA GRANADA

Paises europeos 36.921  48.49% 8.707 46.45% 2.599 47.31% 1.028 37.66% 2.530 40.29%
Unién Europea (25) 28.499 37.43% 5.672 30.26% 2.288 41.65% 521 19.08% 1.711  27.25%

Resto de Paises europeos 8.422  11.06% 3.035 16.19% 311  5.66% 507 18.57% 819 13.04%
Paises africanos 13.768 18.08% 5.546 29.59% 1.190 21.66% 388 14.21% 1.050 16.72%
Marruecos 11.459 15.05% 4.713 25.14% 942 17.15% 309 11.32% 919 14.64%

Resto de Paises africanos 2.309 3.03% 833 4.44% 248 4.51% 79  2.89% 131 2.09%
Paises americanos 23.482  30.84% 4.339 23.15% 1544 28.11% 1.242 45.49% 2.535 40.37%
Ameérica Central 1.031 1.35% 139 0.74% 119 217% 8l 2.97% 108 1.72%

América del Norte 1.103 1.45% 68 0.36% 245  4.46% 49  1.79% 78  1.24%

América del Sur 21.348 28.03% 4.132 22.04% 1.180 21.48% 1.112 40.73% 2.349 37.41%

Paises asiaticos 1.928 2.53% 152 0.81% 151 2.75% 70 2.56% 161 2.56%
Oceania 49 0.06% 1 0.01% 9 0.16% 2  0.07% 3 0.05%

ANDALUCIA HUELVA MALAGA SEVILLA
Paises europeos 36.921  48.49% 1.285 43.47% 692 32.55% 17.979 58.41% 2.101 29.85%
Unién Europea (25) 28.499 37.43% 808 27.33% 434 20.41% 15.722 51.08% 1.343 19.08%
Resto de Paises europeos 8.422 11.06% 477  16.14% 258 12.14% 2.257 7.33% 758 10.77%
Paises africanos 13.768 18.08% 740 25.03% 563 26.48% 2.874 9.34% 1.417 20.13%
Marruecos 11.459 15.05% 642 21.72% 515 24.22% 2.466 8.01% 953 13.54%
Resto de Paises africanos 2.309 3.03% 98 3.32% 48  2.26% 408 1.33% 464  6.59%
Paises americanos 23.482  30.84% 896 30.31% 713 33.54% 9.107 29.59% 3.106 44.13%
América Central 1.031 1.35% 50 1.69% 64 3.01% 268 0.87% 202 2.87%
América del Norte 1.103 1.45% 14  0.47% 15 0.71% 439 1.43% 195 2.77%
América del Sur 21.348 28.03% 832 28.15% 634 29.82% 8.400 27.29% 2.709 38.49%
Paises asiaticos 1.928 2.53% 34 1.15% 156 7.34% 796 2.59% 408 5.80%
Oceania 49 0.06% 1 0.03% 2 0.09% 24  0.08% 7 0.10%

Fuente: Revision del Padron municipal 2005. INE
Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia a partir de datos extraidos por el Observatorio de la Infancia en Andalucia.



121.092 11.214 9.3% 123.652 14.726 11.9% 126.454 18.745 14.8%
246.498 3.815 1.5% 244.163 4.242 1.7% 244.781 5.493 2.2%
158.859 1.739 1.1% 158.080 2.197 1.4% 156.472 2.730 1.7%
160.655 3.769 2.3% 162.611 4.729 2.9% 165.684 6.279 3.8%
95.456 1.805 1.9% 94.802 2.292 2.4% 94.964 2.956 3.1%
138.484 1.318 1.0% 137.595 1.662 1.2% 137.217 2.126 1.5%
274.026 20.476 7.5% 276.429 24.563 8.9% 284.436 30.780 10.8%
369.241 4.828 1.3% 366.655 5.652 1.5% 368.547 7.039 1.9%
1.564.311 48.964 3.1% 1.563.987 60.063 3.8% 1.578.555 76.148 4.8%

Fuente: Revision del Padron Municipal de Habitantes 2003, 2004 y 2005. INE

Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia a partir de datos extraidos por el Observatorio de la Infancia en Andalucia y de la fuente.




% de poblacion extranjera 0-19 respecto al total de menores

por provincias. Andalucia 2003, 2004 y 2005

14.8%
14.0% [ ]
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B 0
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Fuente: Revision del Padron Municipal de Habitantes 2003, 2004 y 2005. INE
Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia a partir de datos extraidos por el Observatorio de la Infancia en Andalucia y de la
fuente.
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Distribucién de la poblacion extranjera de 0 a 19 afios segun lugar de
nacimiento. Andalucia 2005

Oceania
0.1%

Union Europea (25)
37.4%

Asia
2.5%

tros paises europeos

11.1%
América del Sur /
28.0%
Marruecos

América de
1.4%

— 15.0%

-
América central
1.4%

Resto de paises
africanos
3.0%

Fuente: Padron Municipal de habitantes de 2005 INE
Haboracion: Defensor del Menor de Andalucia a partir de datos extraidos por el
Observatorio de la Infancia en Andalucia
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Distribucion de la poblacién extranjera menor
de 18 aflos segun provincia de residencia.
Andalucia 2005

Almeria ; 16.475; 24,5%
L

Cadiz; 4.954; 7,4%
]

Sevilla; 60.39; 9,0% /Cérdoba; 2.350; 3,5%

/Granada; 5.441; 8,1%

\Huelva; 2.517; 3,7%

N

A . . 0,
Malaga; 27.757; 41,2% Jaén: 1.820; 2,7%

Fuente: Padron Municipal de habitantes de 2005. INE
Elaboracion OIA
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4. 3. Datos Educativos

Total de alumnos matriculados 1.462.862 117.689 227.428 144.462 164.734 90.157 126.417 254.978 336.997
E. Infantil 255.913 21.353 39.674 24.329 28.246 16.488 20.163 45.203 60.457
E. Primaria 518.708 42.513 79.394 51.232 58.214 31.705 45.568 90.567 119.515
Educacién Especial 5.329 486 805 451 1.028 173 298 872 1.216
E.S.O. 403.108 31.716 63.059 40.899 44.858 24.775 36.828 69.232 91.741
C.F. Grado Medio (Rég. Ordinario) 167.032 13.988 26.071 15.986 18.531 10.468 13.519 29.705 38.764
Bachillerato (Rég. Ordinario) 106.959 7.342 17.221 10.905 13.129 6.214 9.649 18.435 24.064
Programas de Garantia Social (1) 5.813 291 1.204 660 728 334 392 964 1.240
CENTROS PUBLICOS
Total de alumnos matriculados 1.021.785 91.458 159.542 101.199 107.057 68.168 92.277 172.174 229.910
E. Infantil 197.932 17.775 31.333 18.505 20.424 13.225 15.734 34.973 45.963
E. Primaria 392.644 36.516 59.206 38.915 41.231 26.027 35.853 66.686 88.210
Educacién Especial 2.615 444 433 153 335 90 186 501 473
E.S.O. 305.750 27.290 47.384 31.347 31.470 20.482 29.047 50.466 68.264
C.F. Grado Medio (Rég. Ordinario) 33.017 2.788 6.384 2.893 3.418 2.462 2.803 5.068 7.201
Bachillerato (Rég. Ordinario) 85.415 6.364 13.825 8.887 9.686 5.665 8.338 13.732 18.918
Programas de Garantia Social (1) 4.412 281 977 499 493 217 316 748 881
CENTROS PRIVADOS
Total de alumnos matriculados 321.265 15.553 50.473 31.974 44.155 14.839 24.383 59.902 79.986
E. Infantil 57.981 3.578 8.341 5.824 7.822 3.263 4.429 10.230 14.494
E. Primaria 126.064 5.997 20.188 12.317 16.983 5.678 9.715 23.881 31.305
Educacién Especial 2.714 42 372 298 693 83 112 371 743
E.S.O. 97.358 4.426 15.675 9.552 13.388 4.293 7.781 18.766 23.477
Bachillerato (Rég. Ordinario) 21.544 978 3.396 2.018 3.443 549 1.311 4.703 5.146
C.F. Grado Medio (Rég. Ordinario) 14.203 522 2.274 1.804 1.591 856 959 1.735 4.462
Programas de Garantia Social (1) 1.401 10 227 161 235 117 76 216 359

(1) Se incluyen los alumnos de Programas de Garantia Social en centros ordinarios, centros de Educacion de Adultos y actuaciones.
Fuente: Estadistica de la Educacién en Andalucia, curso 2005-06. Datos avance. Consejeria de Educacion
Elaboracién OIA
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INFORME ANUAL 2005

Distribucion de los alumnos matriculados segun
nivel educativo; Andalucia, curso 2005-06

Programas de
Garantia Social
0.4%

Bachillerato
7.3%

C.F. Grado Medio
E. Infantil

11.4%
17.5%
E.S.O. ) ]
27.6% E. Primaria
35.5%
——
Educacion Especial

0.4%

Fuente: Estadistica de la Educacién en Andalucia, curso 2005-06. Datos avance. Consejeria de Educacion
Elaboracion OIA

47




INFORME ANUAL 2005

48



TODOS LOS CENTROS
E. Infantil

E. Primaria
Educacién Especial
E.S.O.
Bachillerato (Rég. Ordinario)
C.F. Grado Medio (Rég. Ordinario)
Programas de Garantia Social

CENTROS PUBLICOS
E. Infantil
E. Primaria
Educacién Especial
E.S.O.
Bachillerato (Rég. Ordinario)
C.F. Grado Medio (Rég. Ordinario)
Programas de Garantia Social

CENTROS PRIVADOS
E. Infantil
E. Primaria
Educacién Especial
E.S.O.
Bachillerato (Rég. Ordinario)
C.F. Grado Medio (Rég. Ordinario)
Programas de Garantia Social

21.5
21.5
55
26.3
28.3
25.3
12.9

21.3
20.6
4.6
25.6
29.0
24.0
12.3

22.2
24.9
6.7
29.1
26.1
29.0
14.9

21.1
20.8
4.5
26.2
27.9
23.3
121

21.1
20.3
4.4
25.8
28.4
22.3
12.2

20.9
24.9
7.0
28.9
25.1
30.7
10.0

— /9 33

22,5
22.1
6.3
26.7
28.6
25.3
134

22.6
21.3
6.1
26.1
29.3
24.4
13.0

22.3
24.6
6.5
28.8
26.1
28.4
15.1

20.2
20.4
5.9
26.3
28.5
24.9
12.2

19.9
195
4.1
25.6
29.2
24.1
12.2

21.1
24.1
7.6
29.1
25.5
26.1
12.4
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20.2 20.8 20.2
20.1 20.6 20.7
5.9 5.8 4.3
25.8 24.8 25.6
28.7 29.3 28.0
25.8 22.3 23.4
13.2 12.4 12.3
19.6 20.5 19.6
18.7 20.2 19.8
4.4 5.0 3.6
24.6 24.2 24.7
29.0 29.5 28.3
24.8 21.0 22.2
12.6 10.3 12.2
22.2 21.8 22.8
24.4 23.1 24.9
7.1 6.9 5.9
28.9 28.1 29.5
28.0 27.5 26.2
28.4 26.8 27.4
14.7 195 12.7

22.4
22.5
5.6
26.9
28.5
26.5
12.9

22.1
21.7
51
26.0
29.8
25.5
12.3

23.4
25.2
6.5
29.4
25.4
29.9
15.4

22.2
22.6
5.3
26.7
27.8
27.1
131

22.2
21.6
4.3
25.9
28.4
25.0
12.2

22.1
25.8
6.3
29.1
25.6
31.2
15.6
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(1) Se incluyen los alumnos de Programas de Garantia Social en centros ordinarios, centros de Educacion de Adultos y actuaciones.
Fuente: Estadistica de la Educacién en Andalucia, curso 2005-06. Datos avance. Consejeria de Educacion
Elaboracion OIA

Espafa
Andalucia
Aragén 14.1 20.1 18.7 6.7 23.8 22.1 17.5 16.8 11.8 16.8
Asturias (Principado de) 13.8 18.1 17.9 4.8 22.5 21.9 16.3 17.6 7.7 15.6
Balears (llles) 14.4 22.7 23.0 4.8 23.3 24.5 17.4 14.8 9.5 17.2
Canarias - 21.1 21.1 5.3 25.4 26.0 17.3 19.2 12.5 18.5
Cantabria 15.3 19.4 18.3 4.9 21.9 20.8 18.0 16.1 9.6 16.0
Castillay Leén 14.9 18.9 16.9 5.0 225 21.0 18.6 17.3 10.9 16.2
Castilla-La Mancha 17.2 19.2 19.1 5.7 23.4 22.8 16.5 15.0 10.7 16.6
Cataluia 13.7 22.5 21.9 6.6 24.7 21.0 20.3 12.1 18.8
Comunidad Valenciana 15.0 20.9 21.0 _ 24.1 235 14.8 14.9 12.1 17.0
Extremadura 14.7 18.3 18.0 6.3 24.8 21.1 18.0 16.3 9.9 16.4
Galicia . 18.0 17.3 5.0 215 21.2 17.3 18.3 10.3 16.1
Madrid (Comunidad de) 13.8 22.4 22.7 6.2 25.8 24.9 19.3 19.6 13.1 18.7
Murcia (Regién de) 13.9 23.0 22.7 5.6 26.0 27.4 17.8 15.9 11.7 18.2
Navarra (Comunidad Foral de) 11.8 19.6 19.1 4.2 23.1 24.7 17.9 17.1 12.1 16.6
Pais Vasco 13.7 19.3 19.3 4.1 20.0 23.3 15.8 16.1 10.9 15.8
Rioja (La) 13.9 21.9 21.1 5.2 24.8 23.7 19.7 19.1 12.8 18.0
Ceuta 17.0 23.8 24.2 5.9 24.8 24.2 20.7 | 144 | |
Melilla | 186 | 249 | 248 | 64 25.1 21.7 205 19.1 | |
CENTROS PUBLICOS
Espafia 13.2 20.0 19.3 5.4 23.9 24.3 18.4 18.3 114 17.1
Andalucia 14.1 21.3 20.6 4.6 25.6 29.0 21.4 21.7 12.3 19.0
CENTROS PRIVADOS
Espafia 14.5 23.6 24.0 6.3 26.3 24.3 19.2 17.7 124 18.7
Andalucia 15.8 235 24.9 6.7 29.1 26.1 25.3 19.5 141 20.6

(1) Unidades con alumnado de E. Infantil Segundo ciclo y mixtas de ambos ciclos.
(2) Unidades con alumnado de E. Infantil y E. Primaria. También incluye unidades de E. Primaria con alumnado de Primer ciclo de E.S.O.
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INFORME ANUAL 2005

(3) Incluye las unidades de centros especificos y las aulas de Educacion Especial en centros ordinarios.

(4) Régimen Ordinario.

(5) Se incluye el alumnado y las unidades de estos programas en centros y actuaciones.

Los datos de Andalucia correspondientes a, "C.F. Grado Medio" y "Prog. Garantia Social" no coindiden con los aportados por la Consejeria de Educacion de la Junta de Andalucia
Fuente: Ministerio de Educacion y Ciencia. Estadisticas Educativas de ensefianza no universitaria. Datos avance curso 2005-2006.

Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia
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Niim ero m edio de alum nade segan unidad grupo, por ensefianza. Espaiia y
Andalucia. Curso 2005-2006.

m Espaiia
B Andalucia

(1) Unidades con alumnado de E. Infantil Segundo ciclo y mixtas de ambos ciclos.

(2) Unidades con alumnado de E. Infantil y E. Primaria. También incluye unidades de E. Primaria con alumnado de Primer ciclo de E.S.O.
(4) Régimen Ordinario.

(5) Se incluye el alumnado y las unidades de estos programas en centros y actuaciones.

Los datos de Andalucia correspondientes a, "C.F. Grado Medio" y "Prog. Garantia Social" no coindiden con los aportados por la Consejeria
de Educacion de la Junta de Andalucia

Fuente: Ministerio de Educacioén y Ciencia. Estadisticas Educativas de ensefianza no universitaria. Datos avance curso 2005-2006.

Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia



3. Profesorado por dedicacion y ensefianzas que imparte (1)

TOTAL Almeria Cadiz Cordoba Granada Huelva Jaén Malaga Sevilla
[TODOS LOS CENTROS
DEDICACION 104.311 8.652 16.152 10.861 12.074 6.865 9.487 17.218 23.002
Completa 101.027 8.396 15.616 10.332 11.701 6.701 9.244 16.549 22.488
Parcial 3.284 256 536 529 373 164 243 669 514
ENSENANZAS QUE IMPARTE 104.311 8.652 16.152 10.861 12.074 6.865 9.487 17.218 23.002
E. Infantil / E. Primaria (2) 50.778 4.325 7.735 5.282 5.859 3.312 4.537 8.441 11.287
E. Secundaria / F.P. (3) 52.298 4.200 8.238 5.480 5.991 3.514 4.869 8.571 11.435
Ambos grupos de niveles (4) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Educacién Especial (5) 1.235 127 179 99 224 39 81 206 280
CENTROS PUBLICOS
DEDICACION 85.516 7.727 13.133 8.918 9.569 5.963 8.086 13.804 18.316
Completa 83.088 7.507 12.732 8.501 9.291 5.843 7.910 13.335 17.969
Parcial 2.428 220 401 417 278 120 176 469 347
ENSENANZAS QUE IMPARTE 85.516 7.727 13.133 8.918 9.569 5.963 8.086 13.804 18.316
E. Infantil / E. Primaria (2) 41.342 3.817 6.143 4.377 4.697 2.797 3.825 6.822 8.864
E. Secundaria / F.P. (3) 43.457 3.789 6.875 4.499 4.785 3.141 4.205 6.842 9.321
Ambos grupos de niveles (4) 0
Educacién Especial (5) 717 121 115 42 87 25 56 140 131
CENTROS PRIVADOS I I O M
DEDICACION 18.795 925 3.019 1.943 2.505 902 1.401 3.414 4.686
Completa 17.939 889 2.884 1.831 2.410 858 1.334 3.214 4.519
Parcial 856 36 135 112 95 44 67 200 167
ENSENANZAS QUE IMPARTE 18.795 925 3.019 1.943 2.505 902 1.401 3.414 4.686
E. Infantil / E. Primaria (2) 9.436 508 1.592 905 1.162 515 712 1.619 2.423
E. Secundaria / F.P. (3) 8.841 411 1.363 981 1.206 373 664 1.729 2.114
Ambos grupos de niveles (4) 0
Educacién Especial (5) 518 6 64 57 137 14 25 66 149

(1) Se incluira el profesorado de todas las Ensefianzas de Régimen General, incluido el de Educacion a distancia y el que imparte Bachillerato de Artes en las Escuelas de Arte.
(2) Se refiere al profesorado que atiende exclusivamente alumnado de E. Infantil / E. Primaria y no atiende alumnado de E.S.O., Bachillerato y Formacién Profesional.

(3) Se refiere al profesorado que imparte exclusivamente ensefianzas de E.S.O., Bachillerato y Formacién Profesional.
(4) Se refiere al profesorado que atiende a alumnado, tanto de E. Infantil / E. Primaria como de E.S.O., Bachillerato y Formacion Profesional.
(5) Se refiere al profesorado de centros especificos y de unidades sustitutorias de E. Especial.

Fuente: Consejeria de Educacion. Datos avance del curso 2005-2006.

Elaboracion: Consejeria de Educacion



4. 4. Datos educativos sobre menores extranjeros

INFORME ANUAL 2005

Todos los centros

Espafia
Andalucia
Espafa

Andalucia

Centros publicos
Espafia
Andalucia
Espafa

Andalucia

Centros privados
Espafia
Andalucia
Espafa

Andalucia

529.461
60.218

434.758
51.341

94.703
8.877

93.299
9.544
17.62%
15.85%

76.268
8.445
17.54%
16.45%

17.031
1.099
17.98%
12.38%

228.072

26.734
43.08%
44.40%

189.016

22.647
43.48%
44.11%

39.056
4.087
41.24%
46.04%

2.028
192
0.38%
0.32%

1.281
117
0.29%
0.23%

747
75
0.79%
0.84%

146.387

18.078
27.65%
30.02%

117.488

15.061
27.02%
29.34%

28.899
3.017
30.52%
33.99%

21.828

2.424
4.12%
4.03%

18.607

2.251
4.28%
4.38%

3.221
173
3.40%
1.95%

19.262

1.822
3.64%
3.03%

15.098

1.482
3.47%
2.89%

4.164
340
4.40%
3.83%

4.801
278
0.91%
0.46%

3.333
208
0.77%
0.41%

1.468
70
1.55%
0.79%

1.999
306
0.38%
0.51%

1.899
301
0.44%
0.59%

100

0.11%
0.06%

11.767

829
2.22%
1.38%

11.767

829
2.71%
1.61%

0.00%
0.00%

18
11
0.00%
0.02%

0.00%
0.00%

17
11
0.02%
0.12%

Fuente: Datos avance curso 2005-2006. Estadisticas de las ensefianzas no universitarias. Oficina de estadistica. MEC.

Elaboracion OIA
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Alumnado extranjero por ensefianza. Todos los centros (1)

INFORME ANUAL 2005

[TODOS LOS CENTROS 55.792 14.551 4.139 2.144 5.861 2.486 1.745 19.603 5.263
E. Infantil 8.995 2.574 689 338 906 435 271 3.115 667
E. Primaria 24.724 6.625 1.792 962 2.640 1.125 814 8.600 2.166
E. Especial 192 52 18 6 34 1 5 62 14
E.S.O. 16.211 4.421 1.109 593 1.574 708 500 5.581 1.725
Bachillerato (Rég. Ordinario) 2.115 305 190 87 235 109 57 856 276
Bachillerato (Rég. Adultos/Nocturno) 309 34 15 11 96 6 4 123 20
Bachillerato a distancia 0 0 0 0 0 0 0 0
C.F. Grado Medio (Rég. Ordinario) 926 222 76 52 98 50 31 258 139
C.F. Grado Medio (Rég. Adultos/Nocturno) 42 6 0 2 6 1 1 16 10
C.F. Grado Medio a distancia 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C.F. Grado Superior (Rég. Ordinario) 784 90 64 22 124 23 19 294 148
C.F. Grado Superior (Rég. Adultos/Nocturno) 65 16 5 3 0 27 14
C.F. Grado Superior a distancia 5 2 0 1 0 0
Programas de Garantia Social 278 69 21 20 70 11 8 58 21
Ensefianzas Artisticas (2) 306 30 25 39 55 11 14 89 43
Ensefianzas de Idiomas 829 105 140 5 20 6 20 524 9
Ensefianzas Deportivas 11 0 0 0 0 0 0 0 11
No consta ensefianza 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(1) No incluye el alumnado extranjero que cursa las ensefianzas de Educacion de Adultos
(2) Incluye las ensefianzas de Artes Plasticas y Disefio, MuUsica, Danza y Arte Dramético.
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Fuente: Consejeria de Educacion. Datos avance curso 2005-2006

INFORME ANUAL 2005

3.51% 12.05% 1.74% 1.39% 3.21% 2.64% 1.34% 6.89% 1.10%
93.89% 98.56% 92.60% 93.49% 88.52% 96.32% 87.82% 91.97% 94.45%
6.11% 1.44% 7.40% 6.51% 11.48% 3.68% 12.18% 8.03% 5.55%
4.77% 15.58% 2.26% 1.88% 4.53% 3.55% 1.79% 9.50% 1.81%
91.60% 98.46% 87.56% 87.21% 85.72% 94.67% 87.96% 90.05% 89.01%
8.40% 1.54% 12.44% 12.79% 14.28% 5.33% 12.04% 9.95% 10.99%
3.60% 10.70% 2.24% 1.33% 3.31% 0.58% 1.68% 7.11% 1.15%
60.94% 100.00% 61.11% 16.67% 32.35% 0.00% 60.00% 56.45% 28.57%
39.06% 0.00% 38.89% 83.33% 67.65% 100.00% 40.00% 43.55% 71.43%
4.02% 13.94% 1.76% 1.45% 3.51% 2.86% 1.36% 8.06% 1.88%
92.91% 98.67% 91.88% 88.53% 83.29% 94.21% 92.80% 92.17% 90.96%
7.09% 1.33% 8.12% 11.47% 16.71% 5.79% 7.20% 7.83% 9.04%
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INFORME ANUAL 2005

(1) Porcentaje de alumnado extranjero con respecto al total del alumnado
(2) Porcentaje de alumnado extranjero matriculado en centros publicos
(3) Porcentaje de alumnado extranjero matriculado en centros privados

Fuente: Consejeria de Educacién. Datos avance curso 2005-2006
Elaboracién: Defensor del Menor de Andalucia
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DISTRIBUCION PORCENTUAL DE ALUMNADO EXTRANJERO MATRICULADO
POR TIPO DE CENTROS

1000 . 93-89% 91.60% 92.91%

90%
60.94%
39.06%
6.11% 8.40% . 7.09%
[ [ ] [ ]

80%
70%
60%
CENTROS | CENTROS | CENTROS | CENTROS | CENTROS | CENTROS | CENTROS | CENTROS
PUBLICOS | PRIVADOS | PUBLICOS | PRIVADOS | PUBLICOS | PRIVADOS | PUBLICOS | PRIVADOS
@ ® @ ® @ ® @ ®

50%
40%
EDUCACION INFANTIL EDUCACION PRIMARIA | EDUCACION ESPECIAL E.S.O.

30%
20%
10%

0%

(2) Porcentaje de alumnado extranjero matriculado en centros publicos
(3) Porcentaje de alumnado extranjero matriculado en centros privados

Fuente: Consejeria de Educacioén. Datos curso 2005-2006
Elaboracién: Defensor del Menor de Andalucia




INFORME ANUAL 2005

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE ALUMNADO EXTRANJERO MATRICULADO POR

ALGUNOS TIPOS DE ENSENANZA
E.S.O.

EDUCACION ESPECIAL

EDUCACION INFANTIL

FUENTE: Consejeria de Educacion. Datos avance curso 2005-2006
ELABORACION: Defensor del Menor de Andalucia
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Andalucia 55.792
Almeria 14.551
Cadiz 4,139
Coérdoba 2.144
Granada 5.861
Huelva 2.486
Jaén 1.745
Mélaga 19.603
Sevilla 5.263

14.288 7.437 10.363 2.051 469 975 17.731 1.931 36 511
2.635 2.864 4.381 824 18 132 3.498 157 3 39

1.261 288 878 212 144 116 1.061 145 6 28

212 380 305 78 20 93 912 130 7 7

1.478 715 974 129 53 118 2.103 207 4 80

412 530 621 96 9 49 712 50 7

163 231 497 55 8 60 611 116 4

7.542 1.845 2.029 276 155 237 6.466 752 15 286

585 584 678 381 62 170 2.368 374 1 60
Andalucia (*) 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Almeria 26.1% 18.4% 38.5% 42.3% 40.2% 3.8% 13.5% 19.7% 8.1% 8.3% 7.6%
Cadiz 7.4% 8.8% 3.9% 8.5% 10.3% 30.7% 11.9% 6.0% 7.5% 16.7% 5.5%
Coérdoba 3.8% 1.5% 5.1% 2.9% 3.8% 4.3% 9.5% 5.1% 6.7% 19.4% 1.4%
Granada 10.5% 10.3% 9.6% 9.4% 6.3% 11.3% 12.1% 11.9% 10.7% 11.1% 15.7%
Huelva 4.5% 2.9% 7.1% 6.0% 4.7% 1.9% 5.0% 4.0% 2.6% 0.0% 1.4%
Jaén 3.1% 1.1% 3.1% 4.8% 2.7% 1.7% 6.2% 3.4% 6.0% 0.0% 0.8%
Mélaga 35.1% 52.8% 24.8% 19.6% 13.5% 33.0% 24.3% 36.5% 38.9% 41.7% 56.0%
Sevilla 9.4% 4.1% 7.9% 6.5% 18.6% 13.2% 17.4% 13.4% 19.4% 2.8% 11.7%

Almeria 100.0% 18.1% 19.7% 30.1% 5.7% 0.1% 0.9% 24.0% 1.1% 0.0% 0.3%
Cadiz 100.0% 30.5% 7.0% 21.2% 5.1% 3.5% 2.8% 25.6% 3.5% 0.1% 0.7%
Cordoba 100.0% 9.9% 17.7% 14.2% 3.6% 0.9% 4.3% 42.5% 6.1% 0.3% 0.3%
Granada 100.0% 25.2% 12.2% 16.6% 2.2% 0.9% 2.0% 35.9% 3.5% 0.1% 1.4%
Huelva 100.0% 16.6% 21.3% 25.0% 3.9% 0.4% 2.0% 28.6% 2.0% 0.0% 0.3%
Jaén 100.0% 9.3% 13.2% 28.5% 3.2% 0.5% 3.4% 35.0% 6.6% 0.0% 0.2%
Malaga 100.0% 38.5% 9.4% 10.4% 1.4% 0.8% 1.2% 33.0% 3.8% 0.1% 1.5%
Sevilla 100.0% 11.1% 11.1% 12.9% 7.2% 1.2% 3.2% 45.0% 7.1% 0.0% 1.1%

(*) Porcentaje de alumnos extranjeros sobre el total de alumnos en Andalucia por cada ensefianza

Fuente: Consejeria de Educacion. Datos avance curso 2005-2006

Elaboracion Defensor del Menor de Andalucia

(1) Se incluyen los 10 nuevos paises miembros (U.E. 25)



INFORME ANUAL 2005

Alumnado extranjero por comunidad autébnoma

1996-97 1997-98 1998-99 1999-00 2000-01 2001-02 2002-03 2003-04 20(():)_ 05 20(()a5)- 06
TOTAL 63.044 72.335 80.587 107.303 141.916 207.112 309.058 402.116 459.291 529.461
Andalucia 5.036 5.254 8.605 14.673 17.696 22.749 34.334 44.240 51.340 60.218
Aragon 970 1.101 1.364 1.820 2.943 5.214 8.725 11.762 13.815 16.558
Asturias (Principado de) 506 556 600 826 1.037 1.661 2.594 3.236 3.738 4.073
Balears (llles) 2.207 2.956 3.510 4.740 6.125 8.712 12.519 15.591 17.197 19.161
Canarias 5.268 6.230 7.449 8.749 10.523 14.185 17.831 21.996 25.075 26.759
Cantabria 270 306 418 561 715 1.097 1.873 2.609 3.088 3.662
Castillay Ledn 2.320 2.593 2.720 3.379 4.334 6.274 9.868 12.318 15.384 17.690
Castilla-La Mancha 1.061 1.383 1.674 2.268 3.530 5.801 9.958 13.419 16.967 19.476
Catalufia (1) 18.360 20.090 16.851 19.821 24.902 36.308 54.009 77.273 92.313 110.388
Comunidad Valenciana 6.242 7.135 7.782 9.461 14.378 23.139 37.941 52.831 62.137 70.754
Extremadura 306 500 766 1.127 1.424 1.950 2.676 3.156 3.507 4.018
Galicia (2) 1.456 1.558 1.625 1.929 2.350 3.497 5.317 6.539 7.121 8.921
Madrid (Comunidad de) 15.830 18.784 22.319 30.519 40.967 57.433 81.723 98.020 102.991 114.566
Murcia (Region de) 826 1.180 1.921 2.922 4.481 8.370 13.919 18.740 20.622 25.773
Navarra (Comunidad Foral de) (2) 399 625 719 1.011 1.840 3.611 5.680 7.101 7.937 8.640
Pais Vasco 1.600 1.685 1.766 2413 3.268 4.723 6.724 8.618 10.922 12.745
Rioja (La) 227 273 366 507 848 1.520 2.640 3.472 4.137 4.930
Ceuta 24 18 25 39 55 135 136 182 228 251
Melilla 136 108 107 538 500 733 591 1.013 772 878

(1) En esta comunidad en el curso 1998-99 se produce una ruptura de la serie debido al cambio de procedimiento en la obtencién de la informacién.
(2) En E. Infantil no se incluye el alumnado extranjero de Primer ciclo, por no disponer de esta informacion.

Fuente: Ministerio de Educacién y Ciencia. Datos avance curso 2005-2006
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4. 5. Datos sobre el sistema de proteccién de menores

Mayores de 7 afios 1 1 - 14 1 8 48 10 83
Grupos hermanos - - - 7 12 10 12 2 43
Enfermedad orgénica - - - 1 - - - 3 4
Portadores anticuerpos hepatitis C, de VIH

y enfermos de sida - 1 1 - - - - - 2
Deficiencia fisica, psiquica y sensorial 2 - 2 5 3 - 2 4 20
Otra raza/etnia - - - 2 - 2 12 - 16
Otras necesidades especiales - - - 2 - - - - -
Total 3 2 3 31 16 20 74 19 168

FUENTE: Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social
Elaboracién: Instituto de Estadistica de Andalucia. Anuario de Estadistica de Andalucia 2006

JAcogimientos familiares

Formalizados 65 22 36 57 49 37 37 44 347
JAdopciones

Solicitudes adopcién nacional 37 43 19 61 16 20 24 42 262
JAdopciones nacionales constituidas 21 20 15 26 6 30 33 59 210
Solicitudes adopcién internacional 118 338 175 193 88 138 341 423 1.814
JAdopciones internacionales constituidas 49 108 61 62 37 50 137 143 647

FUENTE: Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social
Elaboracién: Defensor del Menor de Andalucia a partir de datos facilitados por la citada Consejeria o extraidos del Anuario Estadistico de Andalucia 2006



ACOGIMIENTOS FAMILIARES Y ADOPCIONES EN ANDALUCIA.
COMPARATIVA
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Fuente: Consejeria para la lgualdad y Bienestar Social
Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia a partir de
datos facilitados por la citada Consejeria o extraidos del
Anuario Estadistico de Andalucia 2006
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INFORME ANUAL 2005

ACOGIMIENTOS RESIDENCIALES EN ANDALUCIA. ANO 2005

SEVILA 44

MALAGA 37

JAEN 37

GRANADA 57

CORDOBA 36

CADIZ

HUELVA | 49
| 22

ALMERIA 8 65

FUENTE: Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social

Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia a partir de datos facilitados por la citada Consejeria o extraidos del Anuario Estadistico de Andalucia 2006

64



INFORME ANUAL 2005

ADOPCIONES CONSTITUIDAS EN ANDALUCIA. ANO 2005

143

ALMERIA CADIZ CORDOBA GRANADA HUELVA JAEN MALAGA SEVILLA

B NACIONALES B INTERNACIONALES

FUENTE: Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social

Elaboracién: Defensor del Menor de Andalucia a partir de datos facilitados por la citada Consejeria o extraidos del Anuario Estadistico de Andalucia 2006
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ADECOP ANDALUCIA:4 4
PUENTE:4 4
4 ADECOP ANDALUCIA:12 16
1 1
4 PROA:1 5
4 4
ACI:193
ANDENI:106
PIAO: 1
20 TOTAL:300 320
AYA:2
ADECOP ANDALUCIA:1
2 Total:3 5
IPI (ASOCIACION INICIATIVA PRO
10 INFANCIA):2 12
1 1
ASEFA(MURCIA):1
ANDAI:3
3 TOTAL:4 7
NINOS SIN FRONTERAS(MADRID):2
ASHRAM:3
TOTAL:5 5
4 4
3 3
1
4 4
6 6
2 2
1 1
AYA:9
ADECOP ANDALUCIA:3
Total: 12 12
2 2
CREIXER JUNTS:70
INTERADOP-ANDALUCIA:35
ADECOP ANDALUCIA:52
INTERADOP. CASTILLA
LEON: 1
ADECOP VALENCIA:1
INFANCIA Y FUTURO:1
10 TOTAL: 160 170
1 1
57 57
140 507 647

Fuente: Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social
Elaboracién: Defensor del Menor de Andalucia a partir de datos facilitados por la citada Consejeria



Programa de acogida inmediata 87 142 34 62 8 49 108 115 605

Programa de atencion residencial basica 148 194 104 261 197 124 240 186 1.454
Programa de madres gestantes - - - - - - 18 - 18
Programa de trastornos de conducta 8 27 48 8 - - - 27 118
Programa de menores en conflicto social 8 8 24 8 - 8 8 - 64
Programa de discapacidades 14 24 8 12 8 - 21 23 110
Programa de emancipacién 12 - - - 16 6 - 67 101
Programa de trastornos de la

personalidad - - - - - - 40 - 40
Total 277 395 218 351 229 187 435 418 2.510

*Los datos indicados corresponden al nimero de plazas conveniadas con entidades en sus distintos centros mas el nimero de plazas de
los centros propios.

FUENTE: Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social

Elaboracion: Instituto de Estadistica de Andalucia. Anuario Estadistico de Andalucia 2005



Consejeria de Gobernacion

Secretaria General Técnica

Actuaciones de la Unidad de Policia en Andalucia. 2005
4. Actuaciones en el Area de Proteccién al Menor

4.1. Actuaciones de la Unidad de Policia por provincias

Almeria Cadiz Cérdoba Granada Huelva Jaén Méalaga Sevilla Andalucia

Menores objeto de proteccién 321 91 63 594 20 37 168 152 1.446

% menores nacionales 13.4% 74.7% 39.7% 14.3% 95.0% 91.9% 42.3% 48.0% 28.9%

% menores extranjeros 86.6% 25.3% 60.3% 85.7% 5.0% 8.1% 57.7% 52.0% 71.1%
Retiradas policiales 28 76 35 35 19 35 38 68 334
Menores trasladados 199 214 220 90 41 176 1 152 1.093
Denuncias recibidas 66 25 94 77 55 63 2 3 385
Atestados instruidos contra la libertad sexual 1 2 - 2 2 - - 3 10
Atestados instruidos por malos tratos 4 5 5 4 6 - 1 4 29
Atestados instruidos por abandono menores 3 12 1 1 5 - - 4 26
Atestados instruidos por utilizacion menores mendicidad - 4 1 5 1 - - 4 15
Atestados instruidos por otros motivos 90 12 7 172 73 2 1 5 362
Detenidos - 16 6 11 11 3 5 14 66
Menores implicados 125 44 14 323 92 - 1 13 612
Informes de proteccién 22 30 132 225 529 151 3 1.015 2.107
Intervenciones en centros de menores 8 12 1 38 61 - 50 - 170
Actuaciones motivadas por absentismo escolar 8 14 42 188 97 1 2 58 410

Los datos mostrados corresponden a las actividades mas relevantes en el area de Proteccion al Menor.

En el apartado Menores Trasladados se han incluido los traslados en el area de Proteccion al Menor y en el area de Coordinacion y Enlace.



4. 6. Datos sobre actuaciones judiciales

INFORME ANUAL 2005

143 0 10 3 1 1 0 25 103
799 57 146 48 106 51 26 110 255
1 0 0 0 0 0 0 1 0
44 0 15 8 4 1 2 12 2
987 57 171 59 111 53 28 148 360
72 7 37 12 2 2 2 9 1
1444 111 307 100 152 58 71 398 247
136 12 18 14 50 5 0 36 1
1203 63 230 84 225 45 75 381 100
96 0 45 32 2 1 7 9 0
101 0 14 26 13 4 7 36 1
53 0 12 11 1 1 7 12 9
76 2 17 14 5 0 1 32 5
3 0 1 0 0 0 0 2 0
491 117 39 19 1 17 34 255
221 21 18 22 7 3 32 20 98
3896 333 738 334 466 120 219 969 717
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_ 4883 390 ’ 909 ‘ 393 ‘ 577 ’ 173 247 1117 1077

Fuente: Estadistica judicial del Consejo General del Poder Judicial

Elaboracién: Defensor del Menor de Andalucia
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Fuente: Memoria 2006 de la Fiscalia General del Estado

Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia
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1169 136 50 16 47 51 77 335 457
1423 140 54 11 25 24 111 540 518
1126 121 58 27 36 18 157 269 440
638 157 20 10 10 11 56 159 215
1438 121 31 11 9 14 116 428 708
128 43 8 2 1 2 10 47 15
136 29 6 4 2 10 12 41 32
207 27 12 8 7 2 23 27 101
4278 259 128 48 69 73 253 1474 1974
23 2 0 0 0 0 5 9 7
381 55 37 2 7 11 97 149 23
0 0 0 0 0 0 0 0 0
3659 629 164 17 36 14 207 1146 1446
894 294 189 70 13 8 177 95 48
1326 265 323 60 47 52 338 170 71
612 334 39 10 6 10 143 56 14
315 60 35 4 21 20 98 0 77
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_ 17753

2672

1154

300

336

320

1880

4945

6146

Fuente: Memoria 2006 de la Fiscalia General del Estado

Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia

46 2 6 6 6 0 0 16 10
7851 580 1236 548 805 466 428 1971 1817
7310 559 1226 570 780 534 475 1337 1829
6101 353 985 604 687 336 441 1239 1456
4374 305 656 428 482 313 322 823 1045

97 5 10 5 21 2 6 28 20
1596 133 260 147 188 111 136 381 240
3316 193 498 323 287 147 174 703 991

398 7 77 39 44 19 35 90 87
1808 106 285 158 201 115 110 377 456
540 29 76 27 59 24 19 165 141
1664 133 272 107 193 119 50 378 412
425 16 73 28 64 10 30 78 126
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348 16 76 22 28 19
287 11 25 12 39 59

Fuente: Estadistica judicial del Consejo General del Poder Judicial

Elaboracién: Defensor del Menor de Andalucia
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4. 7. Datos judiciales sobre menores extranjeros

Huelva no tiene centro de internamiento a esta fecha

Fuente: Junta de Andalucia, Consejeria de Justicia y Administracion Publica, Direccion General de Reforma Juvenil.
Datos facilitados en correo electronico. Los datos que aparecen referidos a 2004 fueron facilitados a 11-4-2005 y los de
2005 a 31-12-2005.

Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia



ALMERIA 34 24
CADIZ 14 10
CORDOBA 8 7
GRANADA 2 1
JAEN 2
MALAGA 10 7
SEVILLA 4 2
ANDALUCIA | 74 51

Huelva no tiene centro de internamiento a esta fecha

Fuente: Junta de Andalucia, Consejeria de Justicia y Administracion Publica, Direccion General de Reforma Juvenil
Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia




4. 8. Datos sobre salud

Pediatria 27.44 31.26 31.16 28.76 27.28 25.57 29.80 29.45 29.26

FUENTE : Servicio Andaluz de Salud. Sistema de Informacién para la Gestion de Atencion Primaria (SIGAP).Datos extraidos
del Anuario Estadistico de Andalucia 2006

*Incluye las consultas atendidas en los centros de atencion primaria, ya sean a demanda o programadas. No se incluyen las
visitas domiciliarias.
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FUENTE : Servicio Andaluz de Salud. Sistema de Informacién para la Gestiéon de Atencién Primaria (SIGAP).Gréfico extraido del Anuario
Estadistico de Andalucia 2005

ELABORACION: Defensor del Menor de Andalucia

*Incluye las consultas atendidas en los centros de atencion primaria, ya sean a demanda o programadas. No se incluyen las visitas domiciliarias.



INFORME ANUAL 2005

Pediatria” 5.531 7.380 6.828 5.589 6.328 5529 6.052 6.441 6.292

FUENTE : Servicio Andaluz de Salud. Sistema de Informacién para la Gestién de Atencién Primaria (SIGAP).Datos extraidos del Anuario
Estadistico de Andalucia 2006

ELABORACION: Defensor del Menor de Andalucia

#(Consultas en centros/poblacién) * 1.000.

®|_a poblacién de referencia para el clculo de la tasa en pediatria esta constituida por la poblacion pediatrica (menores de 15 afios).

0 a ll afios 4.3% 4.1%
12 a 15 afos 8% 6.5%

Fuente: Consejeria de Salud. Il Encuesta Andaluza de Salud 2003
Elaboracion OIA

Otro lugar 1.7
Acc trafico peatén 0.8
Acc trafico pasajero 8.1
Via publica 25.2
Lugar recreo 18
En colegio 19.3
En casa 26.9

Fuente: Consejeria de Salud. Il Encuesta Andaluza de Salud 2003
Elaboracion OIA
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INFORME ANUAL 2005

CANNABIS 46% 58% 62%
COCAINA 84 27% 112 24% 101 23%
HIPNOTICOS Y SEDANTES 9 3% 10 2% 4 1%
HEROINA/REBUJADO 10 3% 10 2% 6 1%
OTROS OPIACEOS 4 1% 3 1%
SUSTANCIAS VOLATILES 6 2% 6 1% 15 3%
MDMA (EXTASIS) Y OTROS DERIVADOS| 6 2% 5 1% 3 1%
ALUCINOGENOS 1 0% 3 1%
ANFETAMINAS 0 0% 2 0% 2 0%
SUSTANCIAS PSICOEAé(;Egﬁ:?CSAIg 1 0% 1 0% 2 0%
ALCOHOL 12 4% 21 4% 12 3%
TABACO 27 9% 20 4% 15 3%
JUEGO PATOLOGICO 5 2% 4 1% 3 1%
ESTIMULANTES SIN ESPECIFICAR 1 0% 0 0% 2 0%
TOTAL| 307 100% 474 100% 438 100%

Fuentes: INFORME SOBRE LAS ADMISIONES Y READMISIONES A TRATAMIENTO EN ANDALUCIA. 2003. Area de
Sistemas de Informacién e Investigacion de la Fundacién Andaluza para la Atencién a las Drogodependencias y el INFORME
SOBRE LAS ADMISIONES Y READMISIONES A TRATAMIENTO EN ANDALUCIA 2004 y 2005. Consejeria de Igualdad y
bienestar Social, Direccién General para las Drogodependencias y Adicciones, Observatorio Andaluz sobre Drogas y
Adicciones.

Elaboracién: Defensor del Menor de Andalucia
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INFORME ANUAL 2005

2004 2003
Canarias 6.1 4.8
Murcia (Region de 5.4 4.6

Navarra (Comunidad Foral de) 4.5 1.8
Baleares (Islas) 4.4 2.4
Asturias (Principado de) 4.2 3.6
Aragon 4.1 3.6
Madrid (Comunidad de) 4.0 5.1
Ceuta y Melilla 3.8 3.2
Rioja (La) 3.7 2.1
Pais Vasco 3.7 2.9
Extremadura 3.6 25
Cantabria 3.6 2.7
Castillay Ledn 3.5 3.0
Castilla-La Mancha 34 1.8
Catalufia 3.2 2.9
Galicia 3.2 34
Comunidad Valenciana 3.0 3.0

FUENTES: IEA. "Sistema de Informacion Multiterritorial de Andalucia (SIMA)". INE. "INEbase.
WEB?", "lindicadores demogréficos basicos", "Movimiento Natural de la Poblacion (MNP)".
Datos extraidos del Anuario Estadistico de Andalucia 2006.

Elaboracién: Defensor del Menor de Andalucia
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2003 2004
6.01 6.49
3.99 2.40
5.29 5.06
4.23 4.26
4.44 3.71
2.02 1.66
2.38 1.47
2.89 2.09
0.85 0.53
0.90 0.82
0.49 0.66
1.50 1.34
0.70 0.38
0.47 0.34
0.19 -

0.18 -

0.75 0.79
0.00 0.18
0.15 -

FUENTE: IEA - Consejeria de Salud. Datos extraidos del Anuario Estadistico de Andalucia 2006
*Incluye accidentes de trafico.

Elaboracion: Defensor del Menor de Andalucia
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INFORME ANUAL 2005

Almeria Cadiz

Cérdoba Granada Huelva Jaén

Malaga Sevilla Andalucia

Menos de 28 semanas 26 48
De 28 a 31 semanas 48 47
De 32 a 36 semanas 643 1.134
De 37 a 41 semanas 5.886 10.397
De 42 y méas semanas 129 597
No consta 774  1.817
Todos los tiempos 7.506 14.040

24 31 9 18

26 36 33 24
545 721 375 272
6.382 7.495 3.630 5.404
310 280 184 412
817 933 1.006 626
8.104 9.496 5.237 6.756

51 71 278

76 81 371
1.437 1.618 6.745
14.608 15.063 68.865
409 673 2.994

8 3.788 9.769
16.589 21.294 89.022

FUENTE: IEA. Movimiento Natural de la Poblacion

Elaboracion: Instituto de Estadistica de Andalucia. Anuario Estadistico de Andalucia 2006
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Almeria Cadiz Coérdoba Granada Huelva Jaén Malaga Sevilla Andalucia

Sencillos

Un nacimiento 7.243 13530 7.885 9.212 5.080 6.570 16.047 20.486 86.053
Una muerte fetal tardia* 16 56 26 26 5 20 58 95 302
Dobles

Dos nacimientos 125 225 106 138 75 85 252 389 1.395
Un nacimiento y una muerte fetal tardia 3 3 1 3 1 1 1 4 17
Dos muertes fetales tardias 1 - - 1 - - - 4 6
Triples

Tres nacimientos 3 11 2 2 2 5 12 10 47
Dos nacimientos y una muerte fetal tardia 1 - - - - - - - 1
Un nacimiento y dos muertes fetales

tardias - - - - - - 1 - 1

Tres muertes fetales tardias - - - - - - - - R

Cuéadruples o0 mas - - - - - - - - ;

*Muerte fetal tardia es el feto muerto con seis 0 mas meses de gestacion.

FUENTE: IEA. Movimiento Natural de la Poblacion

Elaboracion: Instituto de Estadistica de Andalucia. Anuario Estadistico de Andalucia 2006
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4. 9. Datos sobre menores y discapacidad

INFORME ANUAL 2005

Numero de casos Tasas por 1.000 menores
Casos Hombres Mujeres Total % Hombres Mujeres Total
0-5 5.202 7.328 12.530 39.1 22.8 33.2 27.9
6-11 5.646 4.128 9.774 30.5 19.9 154 17.7
12-17 5.684 4.043 9.727 30.4 17.4 13 15.2
Total 16.532 15.499 32.031 100 19.7 19.4 19.5

Fuente: Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud, 1999.INE.

Elaboracion: Observatorio de la Infancia en Andalucia (OIA)

Numero de casos Tasas por 1.000 menores
Casos Hombres Mujeres Total % Hombres Mujeres Total
0-5 24.723 24.854 49.577 35.7 23.3 24.6 23.9
6-11 20.470 19.162 39.632 28.6 16.1 15.9 17.9
12-17 28.899 20.606 49.505 35.7 18.8 14.1 14.9
Total 74.092 64.622 138.714 100 19.1 17.6 18.4

Fuente: Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud, 1999.INE.
Elaboracion: Observatorio de la Infancia en Andalucia (OIA)

Maximo grado de severidad de la discapacidad
No consta el
grado de Discapacidad Discapacidad Discapacidad

severidad moderada grave total Total
0-5 1.608 8.412 2.143 367 12.530
6-11 - 3.953 1.377 4.444 9.774
12-17 121 3.954 1.988 3.664 9.727
Total 1.729 16.319 5.508 8.475 32.031

% Maximo grado de severidad de la discapacidad

0-5 12.9 67.1 17.1 2.9 100

6-11 0 40.4 14.1 455 100

12-17 1.2 40.6 20.4 37.7 100

Total (6-17) 0.6 40.5 17.3 41.6 100

Total 5.4 50.9 17.2 26.5 100

Fuente: Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud, 1999.INE.

Elaboracién: Observatorio de la Infancia en Andalucia (OIA)

84



Piramide de la poblacién con discapacidad en Andalucia, 1999.

——

45.000 40.000 35.000 30.000 25.000 20.000 15.000 10.000 5.000 0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 35.000 40.000 45.000 50.000 55.000 60.000 65.000
FUENTE: Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud, 1999. INE Elaboracién Observatorio de la infancia en Andalucia (OIA)
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Tasa por 1.000 menores

10

Menores de 18 afios con discapacidad o limitacion
Andaluciay Espafa 1999.

27.9

B Andalucia O Espafia

197 154 194 19.5

Nifos Nifias 0-5 6-11 12-17 Total

FUENTE: Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud, 1999. INE Elaboracién OIA

Inebase. Revisién del padrén municipal, datos estadistico, 1999.




INFORME ANUAL 2005

Instituto de Estadistica de Andalucia
CONSEJERIA DE ECONOMIA Y HACIENDA

15. Servicios sociales y proteccion social

15.2. Prestaciones sociales

15.2.7. Menores con deficiencias fisicas, psiquicas y sensoriales pendientes de acogimiento familiar/adopcién segun tipo por provincia. Afio 2005

Deficiencia fisica, psiquica y sensorial 2 - 2 5 3 - 2 4 20

FUENTE: Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social
ELABORACION: Defensor del Menor de Andalucia
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INFORME ANUAL 2005

Alumnado de educacién especial por discapacidades y sobredotacion

Visién

2.90% obredotac. Intelect.

Tras. Desarr. Y Autista

N 15.17%
Auditivos
5.56%
Motoéricos
7 10.77%

Psiquicos
63.13%

FUENTE: "La educacion en Andalucia 2005/2006". Consejeria de Educacion. Junta de Andalucia. Sevilla 2005
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INFORME ANUAL 2005

5. La Administracién al servicio de los menores. Especial referencia al Consejo
Audiovisual de Andalucia

Si bien es cierto que, en principio, la familia se configura como el instrumento
idéneo para la formacion y el desarrollo personal del menor, en ocasiones se erige como
elemento perturbador del mismo generando actuaciones que menoscaban y lesionan sus
derechos; por esta razon, los poderes publicos deben arbitrar medidas tendentes a
garantizar que los particulares que estén obligados a ello protejan y promuevan el efectivo
ejercicio de los mismos, pudiendo incluso sustituirlos en dicha funcién cuando no puedan o
no sean capaces de llevarla a cabo, con la finalidad uUltima de procurar el desarrollo integral
de los menores.

Partiendo de esta premisa, en cumplimiento de las previsiones del articulo 39 de
la Constitucion Espafiola, y de conformidad con lo establecido en los apartados 22 y 23 del
articulo 13 del Estatuto de Autonomia para Andalucia que atribuyen a esta Comunidad
Auténoma la competencia exclusiva en materia de Instituciones publicas de proteccion y
tutela de menores, la Junta de Andalucia se ha dotado de un complejo Sistema de Atencién
a la Infancia integrado por un conjunto de recursos, medios organizativos y actuaciones que
tienen como objetivo promocionar los derechos de los nifios y nifias, ejercer funciones de
prevencién de situaciones de riesgo y hacer efectivas las competencias de proteccion y
tutela de los menores sujetos a medidas de proteccién, sistema en el que estan involucrados
todos los ciudadanos y, en especial, la totalidad de los Servicios Publicos, con singular
relevancia de los Servicios Sociales, de Salud, Educacion, Sistema Judicial y Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado.

Existen, por tanto, diferentes mecanismos sociales de proteccién a la infancia y
diferentes niveles de responsabilidades, deberes y competencias que conforman este
Sistema de Atencion a la Infancia.

Ya en anteriores Informes Anuales analizdbamos, de manera resumida, cuales
eran los distintos recursos o mecanismos que integran este Sistema de Atencién a la
Infancia tantas veces referido. En el presente informe, hemos creido conveniente, dada su
utilidad publica, reproducir nuevamente esta relaciéon de Administraciones competentes en
materia de proteccion de menores, debidamente actualizada, a la par que dedicar un
apartado especial al analisis de la figura del Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA).

5. 1. Sistema de proteccion de menores

Dentro del entramado organizativo de la Junta de Andalucia se incardina la
Direccion General de Infancia y Familia (actualmente integrada en la Consejeria para la
Igualdad y el Bienestar Social, conforme al Decreto 205/2004, de 11 de Mayo, que establece
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la estructura organica de la Consejeria). Dicha Direccion General desarrolla las siguientes
funciones:

- La ordenacion, gestion y coordinacion de los recursos destinados a la Infancia y
Familia, tanto propios como auxiliares.

- El disefio, realizacién y evaluacion de programas especificos en este ambito.

- El establecimiento, gestién y control de las ayudas econdémicas y de otra especie que
se otorguen en esta materia.

- Las relativas al ejercicio de las competencias que tiene atribuidas la Junta de
Andalucia en materia de adopcion, acogimiento familiar y otras formas de proteccion
a la infancia.

- Las competencias relativas a centros de atencién socioeducativa para nifios de 0-3
afos (educacion preescolar).

- Reconocimiento, expedicion y renovacion del titulo de familia numerosa.

A fin de desarrollar todas estas competencias la Direccion General de Infancia y
Familia se ha dotado de una estructura administrativa, habilitada en su Relacion de Puestos
de Trabajo, que integra una Subdireccion General y las siguientes Unidades Administrativas
con el rango de Servicio: Servicio de Primera Infancia; Servicio de Adopcién y Acogimiento
Familiar; Servicio de Prevencién y Apoyo a la Familia; y el Servicio de Centros de Proteccién
de Menores. Existe ademéas un Gabinete Técnico de Infancia y familia.

La estructura provincial de la Direccién General de Infancia y Familia la forman
los 8 Servicios de Prevencion y Apoyo a las Familias, los 8 Servicios de Proteccién de
Menores y las 8 Comisiones Provinciales de Medidas de Proteccion, dependientes de las
Delegaciones Provinciales de Igualdad y Bienestar Social.

Estos servicios desarrollan las funciones de la Direccion General de Infancia y
Familia en las provincias, y de forma especial:

a) En los servicios de prevencion y apoyo a las familias:

- Gestion de las competencias en materia de los centros socioeducativas para
nifios de 0 a 3 afios propios y conveniados.

- Seguimiento y coordinacion, a nivel provincial, de los siguientes programas de
prevencion y apoyo a la familia:
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- Programa de tratamiento a menores en familias en situacion de riesgo.

- Programa de diagnéstico, evaluacion y tratamiento a menores victimas de abusos
sexuales.

- Punto de encuentro familiar.

- Mediacién familiar e intergeneracional.

- Programa de Ayudas econémicas familiares.

- Programas de promocién de los derechos de los nifios y nifias.

- Programa del teléfono del maltrato infantil.

Desarrollo a nivel provincial de las prestaciones previstas en el Decreto

127/2002, de apoyo a la familia, entre las que se incluyen las gestion de las prestaciones
econdémicas por partos mdltiples, las prestaciones econémicas por el nacimiento de un

tercer hijo, o el carné de familia numerosa.

También la gestién a nivel provincial de las competencias derivadas de la Ley de
parejas de hecho.

b) En los Servicios de proteccion de menores

- Andlisis y valoracion de la informacién que reciban sobre menores victimas de malos
tratos.

- Apreciacion de la situacion legal de desamparo de menores, asi como el ejercicio de
la tutela con relacion a los mismos.

- Guarda de los menores que le sean confiados por sus padres, tutores o
guardadores, asi como por decision judicial.

- Gestion del procedimiento de valoracion de la declaracion de idoneidad para los
diferentes tipos de acogimientos y adopciones.

- Informacion, asesoramiento e inicio del expediente de acogimiento familiar y de
adopcion nacional e internacional.

- Gestion del programa de acogimiento residencial para menores tutelados.
- Gestion de programas de emancipacion e insercion social y laboral de los jévenes

bajo la tutela de la Junta de Andalucia.
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¢) Las Comisiones de medidas de proteccién

Dichos érganos colegiados, previstos en el Decreto 42/2002, del Régimen del
Desamparo, Tutela y Guarda Administrativa, estan presididos por el titular de la Delegacion
Provincial respectiva y representados todos los ambitos de actuacion competentes en
materia de infancia y familia.

La Comision de Medidas de Proteccién asume, en su ambito respectivo, las
siguientes funciones:

- Declaracién administrativa de la situacion legal de desamparo de los menores.

- Asuncion de la tutela de los menores, cuando éstos sean declarados en situacion de
desamparo o asi lo determine una resolucion judicial.

- Asuncion de la guarda de los menores por celebracién de convenio con sus padres o
tutores, o por resolucion judicial.

- Designacion de las personas, entidades o centros a los que se atribuya el ejercicio
de la guarda de los menores mediante acogimiento familiar o residencial, y, en su
caso, la realizacién de la correspondiente propuesta al érgano judicial competente
para su constitucion y cese.

- Determinacion del régimen de relaciones personales de los menores con sus padres,
parientes y allegados.

- Coordinacion de los organismos y servicios de proteccion de menores existentes en
la provincia.

- Colaboracion con los érganos judiciales competentes en la materia.

La Ley 1/1998 de los derechos y la atencion al menor, de 20 de Abril, que
establece el marco juridico de actuacion en materia de promocién y proteccion de los
derechos de los menores, también prevé la creacion de los siguientes érganos de promocion
de la infancia en Andalucia:

d) El Consejo Regional y los consejos Provinciales de la Infancia
Se trata de o6rganos colegiados de participacion y coordinacion de las
instituciones publicas y privadas, incluidas las integradas por los menores para el

asesoramiento, planificacién y seguimiento de la aplicacion de los derechos de los y las
nifios/as.
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Los Consejos de la Infancia se constituyen en foros de participacion social de las
Administraciones Publicas Andaluzas y las Instituciones publicas y privadas interesadas en
promover la planificacion y el seguimiento de las politicas publicas de bienestar social y
calidad de vida de los menores.

Los Consejos de la Infancia generan espacios de didlogos para el andlisis, el
debate y las propuestas de planes y actuaciones orientados a la mejora de la calidad de vida
de la infancia y adolescencia y el respeto a la efectividad de los derechos humanos de los
menores.

e) El Consejo Andaluz de Asuntos de Menores

Es el érgano consultivo y asesor de las Administraciones Publicas Andaluzas en
materia de menores, adscrito a la Consejeria de Igualdad y Bienestar Social. Las personas
que constituyen el Consejo son de reconocido prestigio y con una trayectoria importante en
el mundo social y cultural en relacién con la Infancia y Familia.

En particular corresponde al Consejo Andaluz de Asuntos de Menores el
ejercicio de las siguientes funciones:

- Elaborar informes y efectuar propuestas, a iniciativa propia o a peticion de la
Consejeria de lgualdad y Bienestar Social o la Federacion Andaluza de Municipios y
Provincias.

- Analizar periédicamente la situaciéon de los menores en Andalucia.

- Asesorar sobre la planificacion de las politicas publicas en relacion con los aspectos
contenidos en la Ley 1/1998, de 20 de Abril, de los Derechos y la Atencién al Menor.

- Elaborar propuestas sobre divulgacion, formacion e investigacion sobre la infancia.

- Informar medidas urgentes a adoptar en materia de menores proponer medidas
concretas de actuacion.

- Asesorar e informar al Consejo Regional de la Infancia Andaluza sobre las consultas
que le sean sometidas.

- Informar sobre cuantos asuntos sean sometidos a su consideracion en materia de
menores.

f) El Observatorio de la Infancia en Andalucia
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El Observatorio de la Infancia en Andalucia, es un érgano colegiado que tiene
por objeto el desarrollo de las actuaciones de investigacion, formacion y documentacion, asi
como el establecimiento de un sistema de informacién y documentacion que permita el
adecuado conocimiento, andlisis técnico, seguimiento y evolucibn de los asuntos
relacionados con los derechos y la atencién a menores.

El observatorio debe profundizar en el conocimiento de la situacion de la infancia
y la adolescencia y en el seguimiento del cumplimiento de los derechos del nifio, para lo cual
elaborara informes sobre la situacion de la infancia en Andalucia.

Como 6rgano de consulta estara orientado por el Consejo Rector de la Infancia,
vinculado funcionalmente a la Direccién General de la Infancia y la Familia.

Los servicios del Observatorio de la Infancia en Andalucia se vienen prestando
gracias a la colaboracion de la Escuela Andaluza de Salud Puablica en los siguientes
ambitos:

- En cuanto a investigacion, en lo referente a la promocion de proyectos de
investigacion sobre las materias relacionadas con los derechos y la atencion a
menores.

- En la produccién y divulgacién de documentacién especializada sobre las personas
menores de edad.

- En el desarrollo de planes y programas de formacion sobre los derechos y la
atencion a los menores, destinados a aquellos colectivos directamente implicados en
funciones relacionadas con la materia.

- Acumulando informacion relativa a la situacién de los menores en Andalucia y el
grado de satisfaccion de los derechos reconocidos en su favor.

5. 2. Reformajuvenil

De acuerdo con el Estatuto de Autonomia de Andalucia y la Ley Organica
5/2000, de 12 de Enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores,
corresponden a la Comunidad Autonoma las competencias de proteccion e integracion
social de menores, debiendo incluirse entre éstas la direccion y gestion de los Centros de
Internamiento donde aquellos cumplen las medidas impuestas en base a la Ley Organica
citada.

Es la Direccion General de Reforma Juvenil (actualmente adscrita a la
Consejeria de Justicia y Administracién Publica) el centro directivo encargado de la
ejecucion de las medidas acordadas por los drganos judiciales, en aplicacion de la
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legislacion sobre responsabilidad penal de los menores, excepto las que por su contenido
corresponderian al Sistema de Proteccion de Menores.

Las competencias de la Direccion General, dependiente de la Secretaria General
de Modernizacion de la Justicia, vienen especificamente definidas por el Decreto 200/2004,
de 11 de Mayo, por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de Justicia y
Administracion Publica y se circunscriben en lo siguiente:

- Organizacion, direccién y gestion de centros y servicios para la ejecucion de las
medidas judiciales.

- Creacion, direccion, coordinacion y supervision de programas en relaciébn con
menores y jévenes sometidos a medidas judiciales.

- Gestion de los convenios o acuerdos de colaboracion necesarios con otras entidades
publicas o privadas sin animo de lucro, para la ejecucion de medidas judiciales.

- Elaboracion de informes, propuestas y comparecencias ante el Ministerio Fiscal y los
6rganos judiciales, en relacién con la situacion personal de los jévenes y menores.

- Ejercicio de cualesquiera competencias que las disposiciones vigentes atribuyan a
las Administraciones Publicas en la materia.

A fin de desarrollar todas estas competencias la Direccion General de Reforma
Juvenil dispone en su Relaciébn de Puestos de Trabajo de un Servicio de Menores
Infractores y de un Servicio de Medidas en Medio Abierto y Reinsercion. A nivel provincial el
ejercicio de tales competencias se encomienda a los diferentes Departamentos de
Instituciones de Reformay el resto de personal adscrito a los mismos.

Existen centros habilitados para el cumplimiento de las medidas acordadas por
los Juzgados de Menores en todas las provincias de Andalucia, salvo en Huelva. La red de
centros actual es la siguiente:

- 1 centro en régimen cerrado. Se trata del centro “La Biznaga”, de Torremolinos
(Malaga) con un total de 15 plazas disponibles.

- 13 centros que combinan unidades de régimen cerrado con otras de régimen
semiabierto. (3 en Sevilla, 3 en Cordoba, 2 en Cadiz, 2 en Almeria, 1 en Jaén, 1 en
Malaga y 1 en Granada)

- 1 centro de régimen semiabierto. Se trata del Centro “Bahia de Cadiz’, de Puerto
Real (Cédiz) con un total de 55 plazas disponibles.
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- 1 centro que combina unidades en régimen semiabierto con otras en régimen
abierto. Se trata del “Centro de Insercién Laboral Purchena”, de Purchena (Almeria)
con 14 plazas disponibles.

- 1 centro de internamiento terapéutico. Se trata del centro “Cantalgallo”, de Dos
Hermanas (Sevilla), con 12 plazas disponibles para la atencion de menores
infractores drogodependientes.

La Direccion General de Reforma Juvenil también cuenta con equipos de
profesionales para hacer efectivas las medidas acordadas por los Juzgados de Menores que
hubieren de ejecutarse en el propio medio en el que se desenvuelve el menor infractor, tales
como la medida de libertad vigilada.

Existen equipos de medio abierto en cada una de las provincias de Andalucia,
estando estos integrados bien por personal funcionario bien por personal de diferentes
entidades privadas que ejecutan tales cometidos tras el oportuno concierto con la
Administracion.

5. 3. Justicia
5. 3. 1. Los Juzgados y Tribunales

Segun nuestra Norma Suprema (Art. 117.1) «la justicia emana del pueblo y se
administra en nombre del Rey por Jueces y Magistrados integrantes del poder judicial,
independientes, inamovibles, responsables y sometidos Unicamente al imperio de la Ley».

El poder judicial se organiza en diferentes jurisdicciones, resultando
especialmente relevante para las cuestiones que afectan a los menores de edad la civil —en
asuntos relacionados con el derecho de familia- y la penal, en lo referente a la
responsabilidad penal de los menores.

En el ambito territorial de Andalucia la jurisdiccion civil abarca la sala de lo civil
del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, las Audiencias Provinciales y los Juzgados
de Primera Instancia (Familia), los Juzgados encargados del Registro Civil y los Juzgados
de Paz.

La demarcacion judicial de las Audiencias Provinciales es la provincia, si bien en
Cadiz ello no es asi al haber sido creadas sendas Secciones en Algeciras y Jerez de la
Frontera que hacen que esa provincia esté dividida en tres areas territoriales, cada una de
las cuales engloba varios partidos judiciales; en los demas 6rganos, la demarcacion basica
es el partido judicial, aunque en algunos casos —Juzgados de Paz- es el municipio.
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Es en los Juzgados Civiles de Primera Instancia donde se dilucidan la Mayor
parte de las controversias en que se ven inmersos los menores de edad, bien fuere por ser
los protagonistas de expedientes de desamparo, tutela 6 guarda, y adopcion; bien por
resultar afectados por procedimientos de separacion matrimonial de sus progenitores.

Las especiales circunstancias que concurren en estos procedimientos judiciales
propiciaron el establecimiento de Juzgados especializados en derecho de Familia. El Real
Decreto del Ministerio de Justicia 1322/1981, de 3 de Julio, establecié 2 Juzgados de
Familia en Sevilla, y 1 Juzgado de Familia en Cérdoba, Granada y Malaga (Malaga cuenta
actualmente con 3).

Por su parte, los Juzgados de Menores son los competentes para dilucidar la
eventual responsabilidad penal en que pudiera haber incurrido algin menor de edad. Existe
al menos un Juzgado de Menores en cada una de las 8 provincias de Andalucia, pero las
provincias de Sevilla, Malaga y Cadiz cuentan con tres y la provincia de Granada tiene dos.

Por ultimo también se ha de resefar la importante mision encomendada a los
Juzgados de Instruccion por la Ley 27/2003, de 31 de Julio, respecto de los asuntos
relacionados con la violencia domeéstica, encomendando a dichos o6rganos del orden
jurisdiccional penal el establecimiento de medidas urgentes de proteccion a las personas
afectadas por dichos actos de violencia, entre ellas los menores de edad.

La Orden de Proteccion, cuya vigencia es necesariamente temporal, puede
englobar diferentes medidas y afectar incluso a cuestiones civiles relacionadas con la
guarda y custodia de los menores de edad asi como incidir en prestaciones sociales
urgentes para las victimas de la violencia doméstica.

5. 3. 2. El Ministerio Fiscal

El Ministerio Fiscal es un érgano integrado dentro del Poder Judicial que actia
con autonomia en el desempefio de sus funciones y que ejerce su mision por medio de
Organos propios, actuando de forma coordinada y unitaria en todo el territorio del Estado. El
Ministerio Fiscal esta organizado de forma jerarquica, debiendo actuar en todo caso
conforme a la Ley y de forma imparcial.

En las Fiscalias de la Audiencia Nacional, de los Tribunales Superiores de
Justicia y de las Audiencias Provinciales existe una Seccion de Menores a la que se
encomiendan las funciones y facultades que se atribuyen al Ministerio Fiscal en materia de
responsabilidad penal de los menores.

Por otro lado, con caracter general a los fiscales presentes en los Tribunales les
corresponde, entre otras, las siguientes misiones relativas con los menores de edad:
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El Ministerio Fiscal tiene por mision promover la accién de la justicia en defensa de la
legalidad, de los derechos de los ciudadanos y del interés publico tutelado por la Ley,
de oficio o a peticién de los interesados, asi como velar por la independencia de los
Tribunales, y procurar ante éstos la satisfaccién del interés social.

Ejercitar las acciones penales y civiles dimanantes de delitos y faltas u oponerse a
las ejercitadas por otros, cuando proceda.

Intervenir en el proceso penal, instando de la autoridad judicial la adopcion de las
medidas cautelares que procedan y la practica de las diligencias encaminadas al
esclarecimiento de los hechos.

Tomar parte, en defensa de la legalidad y del interés publico o social, en los
procesos relativos al estado civil y en los demas que establezca la ley.

Intervenir en los procesos civiles que determine la ley cuando esté comprometido el
interés social o cuando puedan afectar a personas menores, incapaces o desvalidas
en tanto se provee de los mecanismos ordinarios de representacion.

Velar por la proteccion procesal de las victimas, promoviendo los mecanismos
previstos para que reciban la ayuda y asistencia efectivas.

Intervenir en los procesos judiciales de amparo.

Interponer el recurso de amparo constitucional, asi como intervenir en los procesos
de que conoce el Tribunal Constitucional en defensa de la legalidad, en la forma en
que las leyes establezcan.

Ejercer en materia de responsabilidad penal de menores las funciones
encomendadas por la legislacion especifica, debiendo orientar su actuacion a la
satisfaccion del interés superior del menor.

5. 3. 3. Los abogados del turno de oficio

El articulo 119 de la constitucion establece la gratuidad de la “justicia” para

quienes asi lo determine la Ley y “en todo caso” para aquellas personas que acrediten
insuficiencia de recursos para litigar. En desarrollo de dicho mandato constitucional la Ley
1/1996, de 10 de Enero, de Asistencia Juridica Gratuita, garantiza a sus beneficiarios una
prestacion de la Administracion consistente en la subvencion de los gastos de abogado y
procurador, los de las necesarias pruebas periciales y los costes de la obtencion de
determinados documentos.
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Este derecho se extiende, por naturaleza, en el ambito de los procedimientos
jurisdiccionales, pero va mas all4 al alcanzar también determinadas controversias ain no
judicializadas en la que los ciudadanos también podrian beneficiarse de la asistencia juridica
gratuita.

La Orden del Ministerio de Justicia de 3 de Junio de 1997 vino a establecer los
requisitos generales minimos de formacion y especializacion necesarios para prestar los
servicios de asistencia juridica gratuita. Tales requisitos fueron complementados, en el caso
de Andalucia, mediante la Orden de la Consejeria de Justicia y Administracién Publica, de
11 de Junio de 2001, en cuya virtud se exigia a los abogados interesados en ser incluidos
en los respectivos turnos de oficio la acreditacibn de haber cursado y superado las
actividades y cursos de formacién monogréaficos organizados por los respectivos Colegios
de Abogados.

En lo que concierne a menores de edad, tales requisitos complementarios de
formacion y especializacién se previeron para los siguientes procedimientos:-

- Los previstos en la Ley Organica 14/1999, de 9 de Junio, en materia de proteccion a
las victimas de malos tratos. (turno de oficio de violencia doméstica y malos tratos)

- Los regulados en la Ley Orgéanica 4/2000, de 11 de Enero, de responsabilidad penal
de los menores. (turno de oficio de responsabilidad penal de los menores)

Actualmente se encuentra en proceso de implantacion el turno de oficio de
proteccibn de menores, a fin de que los letrados intervinientes puedan cumplimentar los
tramites de defensa de las personas implicadas en los procedimientos establecidos en el
Decreto 42/2002, de 12 de Febrero, regulador del Régimen del Desamparo, Tutela y Guarda
Administrativa.

5. 4. Salud infantil y juvenil

El Programa Andaluz de Salud Infantil comenzé a realizarse de una forma
reglada en 1985 (Decreto 219/1985, de 28 de Agosto, sobre ordenacion de los servicios de
atencion primaria en Andalucia). En dicho Decreto se define al Centro de Salud como la
estructura fisica y funcional que permite el adecuado desarrollo de la atencion primaria de
salud, integral, permanente y continuada por parte del equipo de profesionales sanitarios y
no sanitarios que actan en el mismo.

El Decreto 219/1985 prevé que cada Zona Bésica de Salud cuente con un

Centro de Salud, y que en el medio rural puedan existir Consultorios Locales en aquéllas
poblaciones incluidas en la Zona que no dispongan de Centro de Salud.
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De entre el conjunto de profesionales sanitarios y no sanitarios que integran el
Equipo Bésico de Atencién Primaria destacan los pediatras, que son los facultativos
competentes en la atencion de los nifios y nifias en edad pediétrica.

En la actualidad estamos asistiendo a un cambio en las necesidades de los
nifios y jovenes. Alteraciones nutricionales o problemas cronicos de salud han desplazado a
los clasicos que afectaban a la infancia, como han sido las enfermedades infecciosas. Por
otro lado, la Administracibn Sanitaria viene abordando en coordinacibn con otras
Administraciones nuevas demandas asistenciales cuyo denominador comudn es el
componente social: el fracaso escolar, la prevencion de accidentes o el maltrato infantil.

Todo esto hace que la Administraciébn Sanitaria de Andalucia oferte estas
nuevas prestaciones unidas a aquéllas otras que tradicionalmente han constituido el grueso
del Programa de Salud Infantil, como son: los problemas alimentarios, las alteraciones
antropométricas, infecciones, vacunaciones, alteraciones neurosensoriales o aquellas
derivadas de los problemas neonatolégicos, etc.

Dentro de la cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud en
atencion primaria se establecen como servicios de atenciébn a la infancia los que se
relacionan a continuacion:

-valoracion del estado nutricional, del desarrollo pondo-estatural y del desarrollo
psicomotor

-prevencién de la muerte subita infantil

-imparticion de consejos generales sobre el desarrollo del nifio, habitos nocivos y
estilos de vida saludable

-educacion sanitaria y prevencion de accidentes infantiles

-orientacién anticipada para la prevencion y deteccién de los problemas de
suefio y de esfinteres

-deteccion de los problemas de salud con presentacion de inicio en las distintas
edades, que puedan beneficiarse de una deteccién temprana en coordinacion con atenciéon
especializada, a través de las actividades encaminadas a:

*deteccidn precoz de las metabolopatias

*deteccion de hipoacusia, displasia de articulacion de cadera, criptorquidia,
estrabismo, problemas de visién, problemas del desarrollo puberal, obesidad, autismo,
trastorno por déficit de atencion por hiperactividad

102



INFORME ANUAL 2005

*deteccion y seguimiento del nifio con discapacidades fisicas y psiquicas
*deteccion y seguimiento del nifio con patologias crénicas

Estas actuaciones normalmente se llevan a cabo a través de los siguientes
programas:

a) Seguimiento de Salud Infantil (Programa Nifio/a Sano/a) con controles de
salud de nifios/as con edades comprendidas entre 0 y 4 afios, con los siguientes criterios
minimos:

Al menos, tres controles en el 1ler afio de vida.

Un control de salud entre los 15 y 18 meses.

Un control de salud a los 2 afios.

Un control de salud a los 4 afios.

b) Deteccién precoz de metabolopatias

Se realiza la toma de muestra sistematica a todos los recién nacidos, con la
finalidad de un cribaje sistematico para detecciébn de errores innatos del metabolismo
(hipotiroidismo y fenilcetonuria). Su finalidad dltima es prevenir enfermedades que puedan
ser origen de minusvalias fisicas o psiquicas.

¢) Vacunaciones infantiles

El programa de vacunaciones pretende Inmunizar a la poblacion infantil frente a
determinadas enfermedades infecciosas -segun el Calendario Vacunal vigente- con el
objetivo de disminuir su incidencia y avanzar hacia la erradicacién de algunas de ellas.

Ademas de este programa genérico, atendiendo a las circunstancias concretas y
consecuentes indicaciones epidemiolégicas la Administracién Sanitaria ejecuta programas
especificos de vacunaciones.

d) Salud escolar

El programa de salud escolar engloba un conjunto de actividades dirigidas a
mejorar la salud de la poblacién escolarizada. Se desarrollan en el entorno escolar, y su

objetivo es promover la adquisicion de habitos sanos y actitudes saludables en los alumnos
y contribuir a la formacién en educacion para la salud de los profesores.
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Las actividades se dirigen a niflos y niflas de entre 6 a 14 afios que se
encuentren cursando: 1° curso de Ensefianza Primaria (EP), 5° EP, 6° EP y 2° curso de
Ensefianza Secundaria Obligatoria (ESO).

Las actividades en que se concreta el programa de salud escolar son las
siguientes:

Examen de salud individual.
Revision del Calendario Vacunal y vacunacion.

Educaciéon para la Salud en la Escuela -educacién sexual, tabaco, alcohol,
accidentes de trafico, etc.-.

Por otro lado, Mediante el Decreto 281/2001, de 26 de Diciembre, se regul6 la
prestacion asistencial dental a la poblacion de 6 a 15 afios de la Comunidad Autébnoma de
Andalucia. En cumplimiento de sus previsiones la Administracion Sanitaria de Andalucia
garantiza la asistencia dental basica y los tratamientos especiales a todas las personas de 6
a 15 afios protegidas por el Sistema Sanitario Publico de Andalucia y residentes en esta
Comunidad. Para el afio 2005 tienen garantizada la asistencia dental los nacidos entre los
afios 1994 y 1999.

El nifo o nifia tiene derecho a una revisibn anual con un contenido sobre
instrucciones de normas de higiene bucodental, dietas, etc., con exploracion vy
reconocimiento de la denticion permanente y seguimiento facultativo en los casos en que el
especialista lo aconseje. Siempre segun el criterio del dentista, se podra realizar:

El sellado de fisuras o fosas en las piezas permanentes sanas que evitara la
aparicion de caries.

La obturacion en las piezas permanentes (empastes) cuando ya existen caries.
El tratamiento mas adecuado de las lesiones pulpares.
La extraccion de piezas dentarias temporales (dientes de leche).

La extraccion de alguna pieza dentaria, siempre que bajo criterio médico no
tenga otro tratamiento més conservador.

La tartrectomia (limpieza), cuando se detecte célculo y/o pigmentaciones
extrinsecas en denticion permanente.
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Cubrira también, aungque con ciertos requisitos formales, ciertos tratamientos
especiales por traumatismos o malformaciones de los dientes incisivos caninos.

En lo que respecta a la atencion especializada esta se realiza en alguna de las
Areas de gestién sanitaria o Areas Hospitalarias en que se divide la red asistencial de la
Comunidad Auténoma. La Cartera de Servicios del Servicio Andaluz de Salud que incluye
una completa oferta de especialidades, en algunos casos con su correspondiente apartado
pediatrico.

Por su parte, la atencién a los problemas de Salud Mental de las personas que
viven en nuestra comunidad se realiza a través de una red de centros especializados
distribuidos por toda la geografia andaluza. Estos centros estan atendidos por Equipos de
Salud Mental compuestos por distintos tipos de profesionales: Psiquiatras, Psicologos,
Trabajadores Sociales, Enfermeros, Auxiliares de Clinica y Auxiliares Administrativos.

Esta Red se compone de diferentes recursos ordenados en funcion del nivel de
complejidad del padecimiento a abordar y cuyo primer eslabén lo componen los Equipos de
Salud Mental de Distrito (ESMD). Se trata de centros de apoyo a la Atencion Primaria cuya
atencion es fundamentalmente ambulatoria, y que constituyen la puerta de entrada a la red
de salud mental. Atienden todos los problemas de Salud Mental de la poblacién (de todas
las edades) derivados desde Atencidon Primaria, servicios de urgencias hospitalarios,
servicios sociales comunitarios, servicios escolares, judiciales, etc., y coordinan las
actuaciones del resto de dispositivos especificos

Subiendo el escalén nos encontramos con 13 Unidades de Salud Mental Infanto-
juvenil (USMI) que actian como unidades especificas de apoyo a los ESMD y de atencion a
los problemas de salud mental mas graves de nifios y adolescentes hasta los 18 afios y
cuyas necesidades sobrepasan la capacidad de actuacion de los ESMD.

Estas unidades se han redefinido ampliando sus funciones de consultas
ambulatorias con funciones de hospitalizacion de dia y hospitalizacion total de nifios y
adolescentes que requieran este tipo de intervencion.

5. 5. Educacion

Todos aquellos nifios y nifias de edades comprendidas entre los 6 y los 16 afios
tienen derecho a exigir de la Administracién su escolarizacion obligatoria y gratuita en un
centro docente de cardcter publico, o sostenido con fondos publicos, para cursar los
estudios correspondientes a las ensefianzas generales obligatorias reguladas en la Ley
Organica de Educacion 2/2006, de 3 de mayo; en concreto:

- Parala educacion primaria, los alumnos/as de 6 a 12 afios de edad.
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- Para la educacién secundaria, los alumnos/as que hayan finalizado la etapa de
ensefianza primaria.

Por lo que se refiere a la educacion infantil, la educacion de nifios y nifias de 0 a
6 afios que se proporciona en las escuelas de educacion infantil, no es una ensefianza
obligatoria y tiene caracter voluntario. Legalmente se regulan sélo las condiciones de acceso
para aquellos nifios y nifias cuyos padres y madres libremente han decidido escolarizarlos a
estas edades.

Actualmente, todos los nifios y nifias de 3, 4 y 5 afios tienen garantizada una
plaza escolar en Andalucia.

A tales efectos Andalucia dispuso durante el curso 2005-2006 de un total de
4.622 centros, de los que 3.708 fueron de titularidad publica y 914 de titularidad privada.

Durante el citado curso, las aulas andaluzas han acogido a 1.127 alumnos mas,
pasando de los 1.555.526 escolares del curso anterior a 1.556.653 en el actual, de los que
1.226.592 estudian en centros publicos, 249.272 en concertados y 80.789 en privados.

Asi, en Educacion Infantil en Andalucia un total de 259.609 nifios/as fueron
escolarizados, potenciandose esta etapa educativa con la creacién de 16 nuevas unidades
de 3 afios y 90 de 4-5 afios. Asimismo, es de destacar el concierto de 472 unidades para
alumnos de 3 afios en 318 centros diferentes y de 112 unidades para alumnos de 4 afios.

En cuanto a las ensefianzas obligatorias, un total de 515.072 alumnos estuvieron
matriculados en Educacién Primaria, nivel educativo que aglutina al mayor namero de
alumnos de todo el sistema, y 397.455, en la Educacién Secundaria Obligatoria.

La oferta de Programas de Garantia Social para el curso 2005-06, que ascendi6
a un total de 497, permitié beneficiarse de los mismos a un total de 5.691 alumnos, ademas
de 824 alumnos escolarizados en programas desarrollados en colaboracién con
Corporaciones Locales y Entidades sin animo de lucro. Estos programas estan dirigidos a
jovenes de entre 16 y 21 afios que no han obtenido el titulo de Graduado en Educacion
Secundaria.

Por su parte, estudiaron Bachillerato un total de 118.893 jovenes andaluces, de
los que 98.052 lo hicieron en centros publicos, optando por las siguientes modalidades:
Humanidades y ciencias sociales 53.355; ciencias de la naturaleza y la salud 35.460;
tecnologia 3.845 y artes 4.392.

En lo que respecta a la Formacion Profesional, nivel educativo cuya demanda de
estudios sigue creciendo cada afio, un total de 89.876 alumnos estuvieron matriculados
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durante 2005-06, de los cuales 86.098 lo hicieron en el régimen general y 3.778 en personas
adultas.

Dentro de la Formacién Profesional han sido 51.241 los alumnos matriculados en
ciclos formativos de grado medio y 38.635 los escolarizados en grado superior.

5. 6. Juventud

La juventud es un concepto amplio y de limites temporales difusos, aunque no
cabe duda que engloba a aquellas personas que aun no han alcanzado el limite legalmente
sefalado para la mayoria de edad.

Al respecto, resulta obligada la referencia al Instituto Andaluz de la Juventud,
ente creado por la Ley 9/1996, de 26 de Diciembre, como Organismo Autbnomo adscrito a la
Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de la Junta de Andalucia, de caracter
administrativo y personalidad juridica y autonomia administrativa y financiera. El Instituto
Andaluz de la Juventud tiene encomendadas las funciones de:

- La planificacién, programacion, organizacion, seguimiento y evaluacion de las
actuaciones dirigidas a los/las jovenes, impulsadas por la Administraciéon de la Junta
de Andalucia, asi como la colaboracion con otras Administraciones Publicas y
Entidades en el &mbito territorial de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

- El fomento de la participacion, promocién, informacién y formaciéon en materia de
juventud.

- La programacién y desarrollo de la Animacién Sociocultural en Andalucia, asi como
la incentivacién de la investigacién relacionadas con la juventud.

- El desarrollo y la promocién del ocio y el turismo juvenil mediante la implementacion
de la Red de Instalaciones Juveniles de Andalucia a través de la Empresa Publica de
Instalaciones y Turismo Juvenil INTURJOVEN, S.A.

El Decreto 83/1999, de 6 de Abril, sobre iniciativas de futuro para jovenes
andaluces, tiene como fines esenciales favorecer la participacion activa de los jévenes en la
sociedad, fomentar el movimiento asociativo juvenil, promover valores de solidaridad,
respecto a la diversidad y cooperacion, mejorar la formacion, el acceso a la informacion, a
las nuevas tecnologias, a la actividad productiva, a la primera vivienda, asi como facilitar
habitos de vida saludables.

Para facilitar la movilidad e intercomunicacion, asi como posibilitar el acceso a
bienes y servicios con determinadas ventajas, se ha regulado el Programa Carné Joven
Euro<26 del que podran ser beneficiarios personas entre los 14 y 25 afios ambos inclusive.
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El Instituto Andaluz de la Juventud desarrolla programas propios con la finalidad
de favorecer el intercambio y movilidad juvenil, concienciar respecto de la ciudadania
europea y fomentar la solidaridad y cooperacion con 3° paises. Entre las ofertas de
actividades que la Administracion Autonémica prevé estan las siguientes:

- Albergues juveniles que integran la Red de Albergues de Andalucia gestionado por la
Empresa INTURJOVEN adscrita al Instituto Andaluz de la Juventud.

- Campamentos juveniles de verano (Julio y Agosto) para actividades de convivencia y
deportivas.

- Acampadas y campamentos juveniles en espacios naturales, reguladas por Orden de
11 de Febrero de 2000, de la Consejeria de la Presidencia.

También se ha de significar el Programa Arte y Creacién Joven, que consiste en
la edicién y publicacion de convocatorias anuales de Certdmenes, Premios, Concursos y
Muestras dirigidos a jovenes andaluces en temas de teatro, literarios, fotografia, cancion de
autor, cintas de video, arte joven y creacién multimedia.

La Red Andaluza de Centros de Informacion Juvenil es un sistema de
informacion para jovenes, planificado y coordinado por el Instituto Andaluz de la Juventud,
desde los siguientes planteamientos:

- La informacion juvenil es un derecho de los jovenes. (Constitucidon Espafiola,
Articulo 20.1 d).

- La informacién entendida como un servicio para promover la participacion
politica, social, econémica y cultural. (Estatuto de Autonomia para Andalucia, Articulos 12.1
y 13.30).

- La cooperacion y coordinacién entre las distintas administraciones, Central,
Autondmica y Local, se entiende implicita al tener atribuidas distintas competencias en la
realizacion de este servicio.

Consta de tres niveles: Un Centro Coordinador, en los Servicios Centrales del
IAJ, Ocho Centros Provinciales de Documentacion e Informacion Juvenil, dependientes de
cada una de las Direcciones Provinciales del 1AJ; y por ultimo los Centros de Informacion
Juvenil (ClJ), promovidos por entidades publicas o privadas sin &nimo de lucro, y que
cumplan los requisitos establecidos el Decreto 80/90, de 27 de Febrero (A finales de
Septiembre de 2006 existen 408 Centros de Informacién Juvenil reconocidos en Andalucia).

Por dltimo, haremos una referencia al Consejo de la Juventud, creado mediante
la Ley 8/1985, de 27 de Diciembre. El Consejo de la Juventud de Andalucia constituye la
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plataforma interasociativa de la representacion juvenil existente en nuestra Comunidad
Auténoma (tienen la consideracién de asociaciones juveniles aquellas compuestas por
personas cuya edad debe estar comprendida entre los 14 y los 30 afios). Totalmente
independiente en su funcionamiento de la Administracion, es el interlocutor principal con que
cuenta la Consejeria de la Presidencia y, mas concretamente, el Instituto Andaluz de la
Juventud, en aquellos asuntos que afectan al asociacionismo juvenil y a los jévenes en
general.

La participacién juvenil también se articula a través de las Mesas Provinciales de
Juventud; asi como de los Consejos Provinciales de Jovenes.

Con el objetivo de potenciar la participacion de los/las jovenes en la vida social,
politica y econdmica de nuestra Comunidad Auténoma, el Instituto Andaluz de la Juventud
viene promoviendo anualmente la Orden de Ayudas a Entidades y Grupos Juveniles, la cual
cuenta con el apoyo econémico a proyectos y programas presentados por las Entidades y
Grupos juveniles.

5.7. Policia
5.7. 1. El Grupo de Menores de la Policia Autonmica Andaluza

La Administracion Andaluza, consciente de la necesidad de contar con un
instrumento propio e inmediato en materia policial, suscribi6é el 21 de Diciembre de 1992 un
Acuerdo Administrativo de Colaboracién en Materia Policial con el Ministerio del Interior.
Dicho acuerdo se materializa en la Orden Ministerial de 31 de Agosto de 1993 por la que se
constituye una Unidad del Cuerpo Nacional de Policia que se adscribe a la Comunidad
Auténoma de Andalucia.

Esta Unidad, cuya definicién general esta contenida en el art. 47 de la L.O 2/86,
de 13 de Marzo, de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado (LOFCS) depende
organicamente del Ministerio del Interior a través de la Direccion General de la Policia y
funcionalmente de la Consejeria de Gobernacion de la Junta de Andalucia a través de la
Direccion General de Politica Interior.

Sus miembros son funcionarios del Cuerpo Nacional de Policia pertenecientes a
las diferentes Escalas y Categorias.

La Disposicidon Adicional Segunda de la Ley 1/1998, de 20 de Abril, de los
derechos y la atencion al menor establece que la Unidad del Cuerpo Nacional de Policia
adscrita a la Comunidad Auténoma de Andalucia ha de recibir formacion especifica sobre
cuestiones relacionadas con menores, velando por el cumplimiento de las previsiones de la
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Ley del Menor y colaborando en la ejecucién de los actos que la Administracion de la Junta
de Andalucia dicte en aplicacion de la misma

La policia autonémica ha establecido en su organizaciéon un grupo especializado

en cuestiones relativas a menores de edad, popularmente conocido como APROME, que
viene ejecutando las siguientes competencias:

Viene ejerciendo funciones de asistencia y proteccion al menor ya como victima de
conductas ilicitas, como de situaciones de riesgo o abandono.

Se detectan e indagan las mismas, persiguiéndolas y en su caso ejecutando las
resoluciones de retirada y acogimiento de menores en desamparo.

En el area de la familia, la prevencion, investigacion y persecucion de cualquier
modo de maltrato o violencia hacia la mujer, o de los hijos hacia sus padres y contra
personas desvalidas.

Con la Consejeria de Educacion, en colaboracion con sus equipos propios, se realiza
el seguimiento y estudio de las causas de absentismo escolar, grado de implicacién
de los padres y exigencias de responsabilidades.

También de la violencia entre iguales, y entre alumno y profesor, en el interior de los
centros escolares. TratAndose de consolidar las actuaciones que en este campo
vienen desarrollandose de forma experimental en coordinacién con las Delegaciones
de Educacion, desde el afio 1998.

En espectaculos publicos y establecimientos, en lo relativo a su desarrollo y
observancia de las disposiciones que les afectan.

En relacion con los establecimientos y espectaculos publicos el GRUME presta
especial atencion a la participacion, permanencia de menores, asi como a la venta y
consumo de alcohol.

5. 7. 2. La Unidad de Mujer y Menores de la Guardia Civil

En el seno de la Guardia Civil se crearon en 1996 los EMUME, que son las

siglas de los Equipos Mujer-Menor, iniciAndose una formacion especializada a determinados
efectivos de la Guardia Civil para atender de forma especifica este tipo de delitos.

El objetivo de los EMUME era mejorar la atencion a las mujeres y a los menores

victimas de estos delitos, asegurandoles una asistencia integral, personalizada y
especializada desde el momento de la interposicion de la denuncia.
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A través de la Jefatura del Servicio de Policia Judicial de la Direccion General se
disefid y empez06 a aplicar un programa especifico para mejorar la lucha contra estos delitos.
En una primera fase, se comenzé un despliegue en las sedes de todas las unidades
organicas de policia judicial existentes en las cabeceras de provincia, dotando a las
diferentes comandancias de al menos una mujer especialista en atencion a la investigacion
de estos delitos.

Con posterioridad se constituyeron los Equipos Mujer-Menor propiamente dichos
en las unidades organicas de policia judicial de cada comandancia, integrados dentro del
grupo de delitos contra las personas e integrados por mujeres guardias civiles especialistas
en un nimero que se ha ido ampliando progresivamente. Las misiones de los EMUME se
pueden resumir en las siguientes:

- Asesorar a las unidades territoriales, a iniciativa propia o respondiendo consultas.

- Mantener informados al resto de los componentes del cuerpo de su demarcacion de
los procedimientos a seguir y de los recursos asistenciales disponibles en las
distintas localidades de la provincia.

- Cuando se produzca un caso relevante, hacerse cargo de todos los aspectos
relativos a la investigacién criminal, siguiendo el caso hasta su completo esclare-
cimiento y realizando todas las gestiones y diligencias necesarias, asi como prestar
asistencia a las victimas.

- Propiciar y mantener contacto con todas las instituciones relacionadas con este
ambito de actuacion, al objeto de favorecer actuaciones de caracter preventivo y
asistencial; asimismo, participar y colaborar en la organizacién de reuniones,
jornadas y seminarios que aumenten el caudal de informacién de quienes integran
los EMUME.

- Elaborar un informe resumen de sus actuaciones para remitirlo al EMUME central en
el que se lleva a cabo un seguimiento y un analisis detallado de la probleméatica de la
mujer y del menor a nivel nacional.

- Formar de manera especializada, y desde el punto de vista policial, juridico y
humanistico, a los integrantes de los equipos y elaborar protocolos de actuacion
especifica.

5. 7. 3. Las Unidades Policiales de Delitos Telematicos

Internet y la informatica ofrecen numerosas ventajas educativas y de ocio a los
menores de edad, aunque los riesgos que su uso lleva asociado son innegables: El fraude y
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los ilicitos con contenido sexual son los principales riesgos a los que los menores edad se
pueden enfrentar.

En respuesta a estas necesidades la Guardia Civil cred una Unidad de Delitos
Telematicos (dentro de la Unidad Central Operativa de Policia Judicial de la Guardia Civil)
con la intencion de centralizar las actuaciones de investigacion y persecucion de los delitos
que se sirven de Internet o de las nuevas tecnologias para su comision y que por su
complejidad, exijan conocimientos especializados.

Cabe destacar que desde Octubre de 1997, este Grupo es miembro de los
Grupos europeos de trabajo de INTERPOL en delitos relacionados con la Tecnologia de la
informacién, participando en sus reuniones como miembro de pleno derecho. Asi mismo,
desde que EUROPOL asumié el mandato sobre Cibercrimen, este Grupo participa en
cuantas reuniones se desarrollan en ese &mbito.

Por su parte, en el Cuerpo Nacional de Policia se crea una Brigada de
Investigacién Tecnoldgica. Dicha Brigada es la Unidad policial destinada a responder a los
retos que plantean las nuevas formas de delincuencia: Pornografia infantil; estafas y fraudes
por Internet; fraudes en el uso de las comunicaciones; ataques cibernéticos; pirateria, entre
otras.

5. 8. La Administracion Local y los menores

La Ley 2/1988, de 4 de Abril, de Servicios Sociales de Andalucia, asigna a las
Corporaciones Locales de Andalucia la gestion de los servicios sociales comunitarios, los
cuales se configuran como la estructura basica del Sistema Publico de Servicios Sociales de
Andalucia, siendo su finalidad el logro de unas mejores condiciones de vida para el pleno
desarrollo de los individuos y de los grupos en que se integran, mediante una atencién
integrada y polivalente.

Entre dichas actuaciones se incluyen, necesariamente, las previstas en el
articulo 18 de la Ley 1/1998, de 20 de Abril de los Derechos y la Atencion al Menor, relativas
a la prevencion, informacion y reinsercién social en materia de menores, asi como para la
deteccion de menores en situacion de desproteccion y la intervencion en los casos que
requieran actuaciones en el propio medio. Conforme a dicho articulo también serian
competentes las Corporaciones Locales para apreciar, intervenir y aplicar las medidas
oportunas en las situaciones de riesgo de algun o alguna menor.

Los Servicios Sociales Comunitarios desarrollan intervenciones con menores y

familias, a través de programas comunitarios o dirigidos especialmente a la familia e
infancia, asi como proyectos individualizados de intervencion.
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La actuacion de los Servicios Sociales Comunitarios esta dirigida a la
prevencion, deteccion y a la intervencion. Tienen un caracter polivalente e integral que les
capacita para actuar en aquellas situaciones que pueden ser objeto de atencién a nivel
comunitario, desarrollando, entre otras, las siguientes funciones:

- Elaboracioén de estrategias preventivas.

- Deteccién y recepcion de denuncias de situaciones de riesgo.
- Estudios y analisis de dichas situaciones.

- Elaboracién de un plan de intervencion en el medio.

- Derivacion, en su caso, a los Servicios de Proteccion de Menores cuando la
gravedad del problema asi lo requiera.

En cuanto a las ayudas econdmicas familiares que vienen prestando los
Servicios Sociales Comunitarios éstas se conciben como un recurso complementario que
debe estar integrado en un proyecto de intervencion familiar. Las ayudas se conceden a las
familias para la atenciéon de las necesidades béasicas de menores a su cargo, cuando
carecen de recursos econdmicos suficientes para ello, con el fin de evitar el internamiento
del menor y posibilitar su integracion en el entorno familiar y social.

Dichas ayudas tienen como objetivo tanto la prevencion, reducciéon o supresion
de situaciones de riesgo social para los menores, derivadas de la carencia de recursos
econdmicos, como la reinsercidn sociolaboral de los menores mediante el retorno al hogar
de origen, cuando la permanencia del menor fuera del mismo se debe, fundamentalmente, a
la carencia de recursos economicos.

Para cubrir estos objetivos anualmente se firman convenios entre las
Delegaciones Provinciales de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social y las
Corporaciones Locales, con objeto de articular y regular las Ayudas Econ6micas Familiares.

Por su parte, el Servicio de Ayuda a Domicilio, como prestacion basica de los
Servicios Sociales Comunitarios, proporciona, mediante personal especializado, una serie
de atenciones preventivas, asistenciales y rehabilitadoras, en orden a posibilitar la
permanencia del menor en su medio habitual y mantener la estructura familiar evitando
situaciones de desarraigo.

El Servicio de Ayuda a Domicilio integra actuaciones de caracter doméstico

(limpieza, planchado de ropa, cocina, etc...), personal, educativo, sociocomunitario, asi
como la prestacion de ayudas técnicas y adaptativas del hogar.
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Ademas de estas prestaciones sociales algunas Corporaciones Locales
disponen de Centros de Dia para la atencion de menores, centros que, fuera del horario
escolar, desarrollan una funcién preventiva a través de actividades de ocio y cultura, con el
fin de compensar las deficiencias socioeducativas de los menores, potenciando su
desarrollo personal y la integracién social de éstos y sus familias.

A través de la convocatoria de Ayudas Publicas de la Consejeria de Asuntos
Sociales de la Junta de Andalucia, anualmente se conceden subvenciones tanto a las
Corporaciones Locales como a asociaciones e instituciones sin animo de lucro para
equipamiento, conservacion y adquisicion de Centros destinados a la atencién de menores.

Por altimo, hemos de referirnos a los Programas Especificos de Tratamiento e
Intervencién con Menores. Dichos programas los ejecutan las Corporaciones Locales por
alguna de las siguientes vias:

- Participando en la Convocatoria Anual de Subvenciones de la Consejeria de
Igualdad y Bienestar Social de la Junta de Andalucia, mediante la presentacion del
correspondiente proyecto de intervencion relativo a menores en situaciones de
especial dificultad social.

- Por otro lado, a través de Convenios con la Consejeria de Igualdad y Bienestar
Social de la Junta de Andalucia, se han creado equipos especificos para realizar
programas de tratamientos con familias desfavorecidas y menores en situacion de
dificultad social, especialmente en aquellas zonas que presentan un alto indice de
riesgo social para los mismos.

5. 9. El Consejo Audiovisual de Andalucia

La Ley 1/2004, de 17 de diciembre, de creacién del Consejo Audiovisual de
Andalucia, ha supuesto la plasmacién juridica de la voluntad expresada por el Parlamento
en aras a dotar a Andalucia de una institucion de control para el ejercicio del autogobierno
en el ambito de los medios de comunicacién audiovisual.

El Consejo Audiovisual de Andalucia se define como un organismo encargado
de velar por el respeto de los derechos y libertades reconocidos en la Constitucién y en el
Estatuto de Autonomia de Andalucia, especialmente los referidos a la libertad de expresion
y el derecho a la informacién veraz, y su compatibilidad con los principios de pluralismo y
libre concurrencia en el sector audiovisual, asi como el cumplimiento de las funciones de
servicio publico asignadas a los medios de comunicacién audiovisual.

Su configuracién legal es la de una autoridad independiente encargada de velar
por el respeto de los derechos, libertades y valores constitucionales y estatutarios, asi como
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por el cumplimiento de la normativa vigente en el ambito de los medios audiovisuales en
Andalucia, en relacién con los contenidos y publicidad audiovisuales.

La importancia de este organismo desde el ambito de los menores, y la razén
por la que ocupa un lugar destacado dentro del presente Informe Anual, debe buscarse en la
funcion encomendada al mismo por su Ley de creacion en relacién con la proteccion de la
juventud y la infancia respecto del funcionamiento de los medios de comunicacion
audiovisual.

A este respecto debemos destacar, de entre las funciones del Consejo
Audiovisual que estipula el art. 4 de la Ley 1/2004, las siguientes:

«4.5. Adoptar, en el marco de las atribuciones reconocidas en la presente Ley,
las medidas necesarias para neutralizar los efectos de la difusién o la introduccién en la
programacion o en la publicidad de mensajes o contenidos que atenten contra la dignidad
humana y el principio de igualdad, muy particularmente cuando estos mensajes o
contenidos hayan sido difundidos en horarios de audiencia de publico infantil o juvenil,
restableciendo los principios que se han visto lesionados.

4.6. Salvaguardar los derechos de los menores, jovenes, tercera edad, personas
con discapacidad, inmigrantes y otros colectivos necesitados de una mayor proteccion, en lo
que se refiere a los contenidos de la programacién y a las emisiones publicitarias,
potenciando el respeto a los valores de tolerancia, solidaridad y voluntariado, evitando la
induccién de comportamientos violentos e insolidarios, asi como facilitando accesibilidad a
las personas con discapacidad auditiva o visual.

4.9. Fomentar la emisién de programas audiovisuales de formacion destinados
preferentemente a los ambitos infantil, juvenil, laboral, del consumo y otros de especial
incidencia, como la informacion sexual, los riesgos que comporta el consumo de sustancias
adictivas, asi como la prevencion de situaciones que puedan provocar enfermedades o
discapacidad.»

El Consejo Audiovisual esta compuesto por 11 miembros elegidos por el
Parlamento de Andalucia, por mayoria de tres quintos de sus miembros, y nombrados por el
Consejo de Gobierno. El Presidente sera uno de sus miembros y su nombramiento se
efectuara por el Consejo de Gobierno a propuesta del Consejo Audiovisual.

Los principios que rigen su actuacion son los siguientes:

e Libertad de expresion.

e Derecho al honor e intimidad.
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e Informacion veraz.

e Difusion y comunicacion en igualdad.

¢ No discriminacion.

e Pluralismo.

o Objetividad.

e Libre concurrencia.

En el ejercicio de sus funciones el Consejo Audiovisual impulsara los valores de
tolerancia, igualdad, solidaridad y respeto ala dignidad humana, velando por que la actividad
de los operadores del sector contribuya a reforzar la identidad del pueblo andaluz, su
diversidad cultural y su cohesién social, econdmica y territorial.

El 6rgano de gobierno del Consejo Audiovisual es el Pleno, integrado por el
Presidente y los Consejeros, asistidos por el Secretario. Sus decisiones se adoptan, por

regla general, por mayoria simple.

El Consejo Audiovisual presentard anualmente un informe al Parlamento de
Andalucia detallando su actuacion.

Particularmente relevante es la atribucién al Consejo Audiovisual de la potestad
sancionadora que las normas sobre el sector audiovisual atribuyan a la Junta de Andalucia.

En este sentido, consideramos que el Consejo Audiovisual puede convertirse en
un 6rgano esencial para la protecciéon de los derechos de los menores andaluces en el
ambito de las nuevas tecnologias vy, particularmente, frente a los medios de comunicacién
audiovisual.
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6. Cuestiones relevantes
6. 1. Conflictos familiares; cuando los hijos son los maltratadores

Desde siempre cualquier asociacion de ideas entre los términos familia, menores
y maltrato nos llevaba ineludiblemente a hablar del problema del maltrato a menores en el
seno de las familias por parte de sus progenitores. Una forma de maltrato doblemente
execrable, por cuanto se produce en el seno del propio hogar familiar -ese lugar que en
nuestro imaginario colectivo identificamos con las nociones de proteccion, afecto o
seguridad- y porque se ceba en los mas débiles, aprovechandose de su especial
desvalimiento ante quienes encarnan las nociones de autoridad y paternidad.

El maltrato de padres a hijos ha sido durante siglos una realidad oculta e
ignorada por una sociedad que preferia considerar lo que ocurria dentro de los hogares
como una mera cuestion privada, exenta de cualquier tipo de control y amparada siempre
por el sacrosanto e ilimitado derecho a la educacion y la correccion paternas. Sin embargo,
ahora la situacion es bien distinta y la sociedad, no sélo reconoce la cruda realidad de la
violencia ejercida dentro de las familias hacia los menores, sino que ademas se ha dotado
de una amplia panoplia de normas para perseguir y sancionar estas conductas.

No podemos decir que hayamos erradicado el maltrato infantil en el seno de las
familias, ni siquiera podemos afirmar que conocemos todas las situaciones de maltrato que
se ocultan en los hogares familiares, pero lo cierto es que ahora somos conscientes de que
existe esta forma de maltrato y de que se trata de una conducta moral y penalmente
reprochable. Disponemos de datos y estudios que nos revelan la incidencia real del
problema, sus manifestaciones y sus consecuencias Yy, lo que resulta ain mas importante,
nos hemos dotado de recursos sociales y juridicos para responder adecuadamente ante
cualquier caso que podamos detectar.

Sin embargo, existe otra realidad en el seno de las familias, que resulta muy
poco conocida y para la que alin no nos hemos dotado de las respuestas adecuadas Una
realidad, que empieza a mostrarse en toda su crudeza y que nos obliga a realizar una nueva
y desazonadora asociacién de ideas entre los términos maltrato, menores y familia: nos
referimos a ese fenébmeno en auge de los padres maltratados por sus propios hijos.

En efecto, diversos datos y estudios publicados recientemente han permitido
colocar en el centro del debate social la realidad emergente de los menores maltratadores,
aquellos que eligen a sus padres como victimas propiciatorias de su violencia fisica y
psicoldgica.

Asi, un reciente estudio del Instituto de la Mujer revela que han aumentado en un
21%, en cuatro afos, las denuncias por malos tratos de hijos a sus padres. Por su parte la
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Memoria de la Fiscalia General del Estado en su dltimo informe correspondiente a 2005
alerta del “incesante incremento” de los caso de maltrato, tanto fisico como psiquico, que
tienen a los hijos como verdugos y a los padres como victimas y que se residencian en los
Juzgados de Menores a través de las pertinentes denuncias. De hecho el pasado afio fueron
2.067 los casos tramitados por la Jurisdiccion de Menores referidos a delitos de violencia
familiar.

Si tomamos en consideracion que todos los expertos consideran que en los
delitos derivados de conflictos familiares el nidmero de casos que se denuncian es
porcentualmente muy poco significativo respecto de la dimensién real del problema,
habremos de concluir que nos enfrentamos ante un problema grave y en continua
expansion.

Pero es que ademas, de entre todas las situaciones de conflicto que se dan en el
seno familiar y que pueden englobarse dentro del concepto de maltrato: violencia de género,
maltrato de menores, maltrato de ancianos y maltrato de hijos a padres, ésta Ultima es la
gque mas dificultades presenta a la hora de ser admitida publicamente y denunciada
formalmente por sus victimas. Y es que presentar una denuncia contra un hijo por maltrato
supone para unos padres algo tan duro como asumir ante la sociedad que han fracasado en
su papel de padres y educadores y que precisan de ayuda para defenderse de sus propios
vastagos.

Nos encontramos, por tanto, ante un problema emergente, cuyas dimensiones
reales desconocemos todavia, y para el que no nos hemos dotado de recursos y respuestas
eficaces.

Interrogarnos acerca de las razones y motivaciones de esta forma de maltrato,
puede resultar algo prematuro cuando aln no se ha investigado suficientemente el problema
Yy ho existen apenas pronunciamientos de expertos. No obstante, no parece ir
excesivamente descaminada la relacion que muchos establecen entre este nuevo fenémeno
social y algunas caracteristicas de la sociedad que nos ha tocado vivir, tales como el
consumismo exacerbado, la competitividad, la permisividad excesiva, la pérdida de valores o
la ausencia de referentes morales.

Asi podriamos diferenciar tres tipos basicos de hijos maltratadores: aquellos
menores que han caido en algun tipo de adiccion —drogas, alcohol, juegos- que les merma
la voluntad y la conciencia y les obliga a centrar su existencia en la basqueda por cualquier
medio de recursos para satisfacer su adiccion; aquellos menores que padecen algun tipo de
trastorno de conducta que les lleva a presentar un comportamiento disruptivo y asocial; y
aquellos otros menores que, como consecuencia de una educacidn excesivamente
permisiva o tolerante, tienen dificultades para aceptar las reglas sociales y muestran una
total falta de principios y valores morales.
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En el caso de los menores que sufren algun tipo de adiccion, las conductas
violentas y agresivas hacia los padres suelen estar relacionadas con los conflictos
originados por el intento de los progenitores de imponer algln tipo de restriccion o limite
para combatir la adiccion de sus hijos, que son rechazadas violentamente por éstos, o con la
busqueda por el menor de los recursos econémicos que precisa para mantener su adiccion
Y que obtiene coaccionado, robando o agrediendo a sus padres.

Por lo que se refiere a los menores maltratadores afectados por algun tipo de
trastorno del comportamiento, parece claro que el origen fundamental de su agresividad
radica en una patologia mental que, o bien no ha sido adecuadamente diagnosticada y
tratada, o estando claramente identificada, no existen recursos terapéuticos adecuados para
el menor o éste se niega a utilizarlos.

En el caso de los menores que maltratan a sus padres sin otra motivacion
aparente que su incapacidad para refrenar sus propios impulsos o su deseo incontenible de
imponer su voluntad, resulta dificil identificar una causa o un origen concreto que explique
su comportamiento. No obstante, no faltan quienes consideran que uno de los factores que
mas incidencia podria tener en este tipo de comportamientos es la renuncia por parte de
algunos progenitores a ejercer su funcién de tales durante las etapas mas importante del
proceso formativo de sus hijos, especialmente durante esas edades en las que se esta
conformando la personalidad y la conciencia social del futuro adulto.

En ocasiones los tres tipos de menores maltratadores que hemos identificado se
confunden o se solapan unos con otros, ya que no es infrecuente que un menor con
carencias en su educacion moral o con un problema de trastorno de conducta, recale
posteriormente en el consumo de drogas o de algun otro tipo de sustancia adictiva, que le
lleve a tener un comportamiento antisocial y a terminar maltratando a sus progenitores.

En todo caso, y partiendo de la identificacion de tipos antes realizada, parece
que en los dos primeros casos -menores con adicciones y menores con trastornos de
conducta- estariamos ante situaciones susceptibles de algun tipo de tratamiento médico o
terapéutico, lo que, en principio, parece simplificar la estrategia de lucha contra el problema.
Sin embargo, cuando analizamos con mas detalle la realidad comprobamos que la solucion
al problema es mucho mas compleja de lo que aparenta, y ello por varias razones:

En primer lugar, y por lo que se refiere a los menores con problemas de
adicciones (toxicomanos, ludopatas, alcohdlicos...), el principal escollo no lo encontramos en
la insuficiencia de recursos y centros de internamiento terapéutico que puedan tratar con
garantias este tipo de problemas, ya que los recursos publicos dispuestos a tal fin son
suficientes y los menores gozan de un derecho preferente de acceso a los mismos. El
verdadero problema para poder hacer uso de estos recursos es la necesidad de obtener el
consentimiento del propio menor para su internamiento y tratamiento. Un consentimiento
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gque con mucha frecuencia se niega a prestar el menor, movido muchas veces por su propia
adiccion.

La Unica manera de sortear este obstaculo y conseguir el ingreso involuntario de
un menor en un centro terapéutico, es obteniendo un permiso judicial, algo para lo que se
requiere un prolongado tramite judicial y convencer a un juez de que el menor no esta en
condiciones de tomar ninguna decision por estar privado de su voluntad por su adiccion. Las
ordenes judiciales de ingreso involuntario de un menor en un centro terapéutico son, hoy por
hoy, muy dificiles de conseguir y su consecucion exige de un proceso tan dilatado en el
tiempo que en muchos casos el deterioro del menor o el acceso del mimo a la mayoria de
edad lo convierten en ineficaz.

Pero aun sorteando este obstaculo y obteniendo una orden judicial de ingreso
involuntario, el siguiente problema es que practicamente no existen centros terapéuticos
cerrados en nuestra Comunidad que impidan que el menor abandone el recurso tras su
ingreso, convirtiendo asi en inatil todos los esfuerzos anteriores.

De hecho, en nuestra Comunidad los Unicos recursos terapéuticos que
imposibilitan la fuga del menor son las unidades de tratamiento terapéutico ubicadas en
centros de reforma de menores, a las que, l6gicamente, sélo pueden acceder aquellos
menores que han cometido algun tipo de delito y han sido objeto de una resolucién judicial
gque dictamine su internamiento.

Ante esta compleja situacion, no es de extrafiar que muchos padres maltratados
contemplen la condena penal a su hijo toxicbmano como la Unica manera de acabar con su
calvario y, a la vez, curar a su hijo.

En el caso de los menores maltratadores afectados por algun tipo de trastorno
de conducta, la situacién que afrontan las familias no es muy diferente de la que acabamos
de describir. Y es que el tratamiento de estos menores en los recursos de salud mental
infantil, que a priori parece la opcion més oportuna, exige siempre una aceptacion voluntaria
por parte del menor, aceptacion que estos menores no suele dar, precisamente por la
situacion personal en que se encuentran.

Por su parte el sistema de proteccibn de menores, que seria una segunda
opcién para estos chavales conflictivos al disponer de centros especializados en trastorno
de conducta, tampoco es una opcion viable, ya que solo atiende a menores previamente
desamparados y tutelados por la Administracién. Una situacion que no seria aplicable a
muchos de estos menores puesto que los mismos disponen de una familia que los quiere y
se preocupa por ellos.

El recurso a tratamientos de tipo ambulatorio, aunque es una opcion abierta y
disponible, plantea de nuevo el problema de depender de la voluntariedad y disposicion del
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menor a someterse a un tratamiento que exige una buena dosis de constancia y
perseverancia. Cuando el menor no presta su consentimiento o deja de acudir al tratamiento
ambulatorio, la situacién vuelve a plantearse en toda su crudeza.

De este modo sélo le restaria a las familias un recurso dentro del sector publico
donde derivar a sus hijos para que sean tratados de sus trastornos conductuales, nos
referimos al sistema de reforma de menores, que también cuenta con recursos
especializados para atender este tipo de patologias. Pero también aqui nos encontramos
con un problema, y es que el sistema de reforma sélo es accesible tras una condena penal y
siempre y cuando el menor haya cumplido ya los 14 afios.

La consecuencia de todo ello, es que algunas familias andaluzas que no
disponen de recursos econémicos para pagar un centro privado y cuyos hijos tienen algun
tipo de adiccién o manifiestan graves trastornos de conductas con edades muy tempranas —
12, 13 afos- se ven en la necesidad de afrontar solas su triste realidad, comprobando la
progresiva degradacién de la situacion personal de sus hijos, sin otro recurso que esperar
gue llegue el dia en que éstos alcancen la edad suficiente para que sus propios actos los
conduzcan a un centro de reforma, donde, por fin, podran ser atendidos de sus problemas
conductuales o tratados de sus adicciones.

El tercero de los tipos de menores maltratadores que venimos analizando, es
posiblemente es mas dificil de analizar y el que parece estar mas relacionado con algunas
de las caracteristicas definitorias de las modernas sociedades occidentales. Unas
sociedades, volcadas en el consumo y el ocio e insertas en un competitivo mercado laboral,
y donde los padres, llevados por sus exigencias laborales o por sus apetencias de ocio
individual, cada vez tienen menos tiempo para estar con sus hijos y menos deseos de
dedicar ese escaso tiempo compartido a ejercer su labor como padres educadores y como
formadores de la personalidad de sus hijos.

Cuando analizamos esa realidad emergente constituida por los menores que
maltratan a sus propias familias, sorprende comprobar que en un ndmero importante de
casos no se trata de menores que fueron maltratados activamente en su infancia o sufrieron
penurias o privaciones. Al contrario, muchos de estos menores maltratadores pertenecen a
familias acomodadas y reconocen abiertamente haber disfrutado durante su infancia de todo
tipo de comodidades, poseido cuantos bienes materiales desearon y no haber sido
sometidos jamas a malos tratos, ni fisicos ni emocionales, por parte de sus progenitores.

Estos menores no son sino el resultado de ese nuevo fendmeno de la sociedad
moderna representado por los progenitores permisivos, incapaces de fijar limites a la
conducta de sus hijos, consentidores con sus caprichos, complacientes con sus defectos e
impotentes para poner freno a sus desmanes.
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Cuando estros menores crecen comienzan a manifestar un comportamiento
antisocial y agresivo, pero dado que estos comportamientos inicialmente sélo se dan en la
calle o en el centro docente, sus padres suelen ignorarlos, o, cuando se enteran, les restan
importancia y los disculpan, atribuyendo su conducta a las malas compafias o a los
defectos del sistema educativo.

Unicamente cuando las victimas de los malos tratos, los insultos, los robos y las
agresiones, comienzan a ser los propios padres, éstos comprenden el error cometido y
pretenden enmendarlo, pero normalmente ya es demasiado tarde para recuperar la
autoridad pérdida o para trasmitir unos valores que el menor ya no busca en sus padres sino
entre sus iguales.

La solucion en el caso de estos menores maltratadores se presenta harto dificil,
sobre todo si su conducta no viene acompafiada de algun tipo de adiccion o no deriva en
alguna patologia del comportamiento susceptible de tratamiento terapéutico. En bastantes
ocasiones el Unico recurso, si el menor supera los 14 afios, es denunciar el maltrato ante la
Justicia y esperar a que el Juez de Menores adopte una medida correctora que permita
suplir las carencias derivadas de una mala educacion.

En todo caso, sea cual fuere el tipo de menor que protagonice estas situaciones
de maltrato hacia sus progenitores, y exista o no una solucion para cada supuesto, lo cierto
es que los datos y cifras que vamos conociendo son verdaderamente alarmantes, ya que
apenas si nos permiten atisbar una pequefia parcela de lo que es sin duda una realidad
mucho mayor. Una realidad que, a buen seguro, esta llamada a convertirse a medio plazo,
en uno de los problemas de nuestra sociedad de mas dificil solucion y para el que adn no
hemos sabido dotarnos de los recursos necesarios y de las respuestas precisas.

6. 2. Educar en un entorno seguro

Pretendemos en este apartado analizar la problematica que se viene suscitando
en algunos centros docentes de nuestra Comunidad Autbnoma como consecuencia de los
continuos robos, asaltos y agresiones a que se ven sometidos los mismos.

En este sentido, resulta necesario poner de manifiesto las graves consecuencias
gue la reiteracion de este tipo de actuaciones tienen para el normal desenvolvimiento de la
vida académica y la alarma social que generan en el seno de la Comunidad Educativa.
Asimismo, debemos resefar que el analisis de los casos que nos han sido denunciados
pone de relieve la ineficacia de las medidas adoptadas hasta ahora por las distintas
Administraciones con competencias en la materia.

A este respecto, a nadie se le escapa la existencia de una responsabilidad
compartida por esta situacion, derivada del reparto competencial sobre la cuestion entre la
Administracion Local, la Autonémica y la Estatal. Asi, la Administracion Local tiene
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encomendada por su legislacidon basica la responsabilidad de la vigilancia de los centros
docentes de su titularidad, esto es, de los centros que imparten educacion infantil y/o
primaria. Por lo que respecta a la Consejeria de Educacion, su responsabilidad en materia
de vigilancia interior de los centros docentes es plena cuando se trata de centros que
imparten educacion secundaria y niveles superiores de ensefianza. Pero, ademas, como
Administracion Educativa que es, ostenta una especial responsabilidad en cuanto a
garantizar el normal funcionamiento del sistema educativo en todos los centros docentes,
sea cual sea su titularidad. Por dltimo, y por lo que respecta a la Administracion Estatal, su
responsabilidad es basica en materia de seguridad ciudadana.

Esta Institucion viene desde hace afios recibiendo y tramitando quejas
procedentes de diversos centros docentes andaluces relacionadas con los problemas
derivados de los robos, asaltos o atagues vandalicos de que son objeto. En todas estas
denuncias se trasluce la sensacion de impotencia de las comunidades educativas afectadas
por un problema que no parece tener solucion, sobre el que ninguna Administracién asume
claramente la responsabilidad y que no deja de incrementarse de afio en afo.

Las actuaciones realizadas por esta Institucion ante las diferentes
Administraciones han venido mostrandose infructuosas, ya que los informes recibidos desde
estos organismos no incluian, ni un diagnéstico de los problemas padecidos por los centros
afectados, ni una relacion de las medidas adoptadas para solventarlos. Los informes
recibidos se limitaban a resefiar que se habia producido algun refuerzo coyuntural de la
presencia policial en el entorno de los centros o a indicarnos que se habian remitido a las
otras Administraciones afectadas escritos recordandoles sus competencias Yy
responsabilidades en la materia.

Las diversas Recomendaciones formuladas instando a las Administraciones la
adopcion de medidas adicionales de seguridad para estos centros, no han obtenido mas que
respuesta formales de aceptacion sin contenido practico. Nuestros intentos de que se actiue
coordinadamente entre todas las Administraciones para afrontar este problema, han recibido
como respuesta la consideracién de que dicha coordinacion ya existe y no es necesario
mejorarla.

Nuestra conviccidn es que, aunque la problematica que estamos analizando se
englobe dentro de un problema general de creciente inseguridad ciudadana de dificil
soluciéon en estos momentos, la importancia esencial que el ambito educativo tiene en
nuestra concepcion actual del modelo de sociedad, obliga a todos los poderes publicos a
realizar un esfuerzo especial para conseguir que los centros docentes andaluces sean
realmente un espacio donde imperen la seguridad, la paz y la normal convivencia.

En este sentido, creemos necesario que por parte de la Consejeria de Educacién
se impulse la elaboracién de un Plan Andaluz de Seguridad en Centros Docentes, en
coordinacion con las Administraciones Estatal y Local, cuya finalidad seria la adopcién de un
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conjunto de medidas destinadas a garantizar la proteccion de los centros docentes
andaluces frente a cualquier agresion procedente del exterior.

Un Plan Andaluz de Seguridad en Centros Docentes que, en nuestra opinion,
deberia ser elaborado conjuntamente con la Delegacion del Gobierno central en Andalucia y
representantes de la FAMP, y su desarrollo y ejecucion deberian abordarse a nivel provincial
y local.

El disefio de este Plan podria concretarse de la siguiente manera:
a. Elaboracion de un Mapa de Riesgos.

La responsabilidad recaeria sobre la Consejeria de Educacion y el objetivo a
conseguir seria recopilar los datos existentes en las distintas Delegaciones Provinciales de
Educacion sobre los centros docentes que en cada provincia y localidad presentan mayores
indices de inseguridad como consecuencia de las agresiones —asaltos, robos, vandalismo,
etc.- que sufren.

Este Mapa de Riesgos permitiria conocer cuales son los centros mas afectados
por el problema de inseguridad y en que localidades existen zonas o barrios cuyos centros
docentes presenten problemas especiales de inseguridad que demanden actuaciones
especificas y globales.

b. Andlisis de casos.
El objetivo a conseguir seria elaborar un diagnostico particularizado de la
situacion de cada centro docente afectado por problemas graves de inseguridad en funcion

de lo determinado en el Mapa de Riesgos.

El informe especifico que habria que elaborar para cada centro docente deberia
incluir lo siguiente:

* |dentificacion del tipo de agresiones a que se ve sometido el centro, la
frecuencia y gravedad de las mismas.

* Evaluacion de las medidas de seguridad interna de que dispone el centro:
cerramientos, sistemas de alarma, seguridad en ventanas y puertas, etc.

* Evaluacion de la situacion de seguridad en el entorno del centro y su incidencia
en los problemas que padece el mismo.

* Evaluacion de las medidas de seguridad ciudadana existentes en el entorno del
centro: presencia de policia nacional y local.
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* Propuesta conteniendo una relacibn de medidas concretas que deberian
adoptarse para mejorar la seguridad interna y externa del centro.

La elaboracion de estos informes especificos seria conveniente que se hiciera
mediante equipos de &ambito provincial o local formados por técnicos competentes
procedentes de la Consejeria de Educaciéon —preferentemente técnicos especialistas en
infraestructuras educativas dirigidos por la Direccion General de Infraestructuras para la
Educacion- y especialistas en evaluaciones de seguridad procedentes de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado y/o de la Policia Local.

No obstante, si no se consiguiera concitar una colaboracion efectiva en esta
tarea de parte de las Administraciones Estatal y Local, creemos que la tarea podria ser
abordada unilateralmente por parte de la Consejeria de Educacion.

c. Creacién de 6rganos locales de coordinacion.

Estos 6rganos de coordinacion deberian existir en todas las localidades donde
exista un nimero significativo de centros afectados por problemas de inseguridad y deberian
agrupar a representantes de todas las Administraciones competentes en la materia:
Delegacion Provincial de Educacion, Ayuntamiento y Subdelegacién del Gobierno.

Estos drganos de coordinacion deberian asumir como propias las siguientes
funciones:

* Examen de los informes elaborados por los equipos técnicos, determinacion de
las medidas concretas a adoptar en cada centro o zona con problemas de inseguridad y
distribucion de las mismas entre las distintas Administraciones en funcion de sus ambitos
competenciales propios.

* Supervision de la ejecucion de las medidas y evaluacion del resultado de las
mismas.

El objetivo final de este Plan Andaluz de Seguridad en Centros Docentes no
debe ser, en absoluto, convertir nuestros centros en carceles, dotados de todo tipo de
medidas de seguridad orientadas a mantener alejada a cualquier persona ajena a la
comunidad educativa. Por el contrario, la aplicacion de este Plan debe contemplar como
premisa ineludible la necesidad de conservar la actual accesibilidad de los centros para las
personas que conviven en su entorno. E incluso consideramos que uno de los objetivos de
este Plan deberia ser el posibilitar que la proclamada apertura de los centros docentes a su
entorno pueda convertirse en una realidad efectiva, adoptando medidas que posibiliten un
facil acceso a los recintos escolares sin que ello suponga un menoscabo para la seguridad
de las instalaciones educativas, ni un riesgo para las personas que las utilizan.
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La situacion actual de nuestros centros docentes, pese a ser preocupante, no
puede calificarse de alarmante, salvo en contadas excepciones. Por este motivo, estamos
convencidos que con la adopcion de algunas medidas adicionales de seguridad pasiva o la
revision de las ya existentes, podria mejorarse considerablemente el nivel de seguridad de
un numero considerable de las instalaciones escolares.

Solo en casos puntuales habria que considerar seriamente la necesidad de
contratar vigilancia permanente para algunos centros docentes o la adopcién de medidas
excepcionales de seguridad ciudadana en el entorno de los centros para evitar agresiones.

A este respecto, no podemos ocultar nuestra preocupacion por la adopcion de
medidas unilaterales por parte de algunos centros docentes, tales como la colocacion de
camaras de seguridad, ya que las mismas podrian estar incidiendo directamente en
derechos fundamentales de los ciudadanos sin que tengamos constancia de que existan
unas instrucciones claras y precisas por parte de la Consejeria de Educacién sobre los
requisitos y cautelas que deben seguirse por los centros en estos casos.

Del mismo modo, contemplamos con cierta preocupacion que las decisiones
relativas a la contratacion de vigilancia para los centros docentes no parezcan responder a
un criterio prefijado sobre en qué casos procederia dicha vigilancia, sino que mas bien
parecen estar siendo la respuesta apresurada a sucesos o situaciones de inseguridad que
se dan en algunos centros docentes y que provocan una evidente alarma social. De hecho
tampoco parece existir un criterio uniforme sobre qué Administracion ha de
responsabilizarse de la contratacion de este servicio de seguridad, pareciendo quedar la
cuestion al albur de la mayor o menor iniciativa mostrada por Ayuntamiento y/o
Delegaciones Provinciales.

De lo que estamos plenamente convencidos es de que no podemos continuar
con la dinamica actual en la que la inseguridad en nuestros centros docentes crece y las
medidas adoptadas por las Administraciones competentes para paliarla llegan tarde y se
aplican sélo de forma parcial y, en la mayoria de los casos, sin el necesario rigor ni la debida
continuidad.

Por todas estas razones, esta Institucién considera que resultaria sumamente
oportuno y Util que se acometiera la elaboracion y ejecucion de una Plan de Seguridad para
los centros docentes andaluces, en coordinacién y colaboracibn con las restantes
administraciones implicadas.
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6. 3. Los menores discapacitados ante la encrucijada administrativa
6. 3. 1. Exposicion del problema

Uno de los retos que debe afrontar el proceso de integracién de las personas
discapacitadas es la necesidad de encontrar formulas de coordinacién interadministrativa
gue permitan superar la tendencia de las distintas Administraciones a enfocar la atencion al
discapacitado como un problema exclusivamente educativo, asistencial o sanitario y no
como lo que realmente es, como un problema multidisciplinar.

En efecto, nadie parece capaz de poner en duda hoy en dia que las personas
con discapacidad precisan, para una adecuada incorporacion a la sociedad, de una especial
atencion por parte de la Administracion en tres campos esenciales como son el educativo, el
asistencial y el sanitario. Asimismo, nadie parece dudar de que dicha atencion
multidisciplinar debe procurarse al discapacitado de forma simultanea, en cada etapa de su
vida y mantenerse a lo largo de todo su proceso de desarrollo y maduracion.

Sin embargo, cuando examinamos el tipo de atencién que se ofrece realmente
por la Administracion al menor discapacitado en su proceso vital comprobamos, con pesar,
gue la misma no participa de este concepto de atencidon multidisciplinar y permanente, sino
que opta por un enfoque sectorial y temporal que le lleva a priorizar uno de los campos de
intervencion -el sanitario, el educativo o el asistencial- sobre los demas, y a hacerlo,
ademas, no en base a razones cientificas, sino simplemente en funcioén de la edad que en
cada momento tenga el discapacitado.

Asi, nos encontramos que en la etapa inicial que va desde el nacimiento hasta la
incorporacién al sistema educativo, el discapacitado es objeto de atencion Unicamente por
parte de la Administracion sanitaria. Son los servicios de atencion sanitaria los que se van a
ocupar de la deteccion y diagndstico de la discapacidad y los que van a dirigir el tratamiento
del menor discapacitado, aplicando un criterio rector eminentemente terapéutico y dejando
en un segundo lugar los aspectos asistenciales o educativos.

En una segunda etapa, cuando el menor alcanza la edad de incorporacién al
sistema educativo, el enfoque de la Administracion en la atencién a su discapacidad cambia
radicalmente: el aspecto sanitario se abandona y en su lugar aparece el aspecto educativo
como criterio rector para la determinacion del tipo de tratamiento o atencién que se debe
dispensar al menor. Durante esta etapa la administracion sanitaria practicamente se inhibe
en todo lo que afecta al menor, mientras que la Administracion asistencial sigue sin hacer
acto de presencia, por lo que es la Administracion educativa la que asume la funcion de
ofrecer una atencion y un tratamiento al menor en su discapacidad. Una atencién que,
l6gicamente, se va a realizar primando los aspectos educativos sobre los aspectos
sanitarios o asistenciales, que pasan a ocupar un lugar secundario.
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Y esta situacion se mantiene inalterable mientras el alumno se encuentre
incorporado al sistema educativo. S6lo cuando abandona definitivamente este sistema, ya
sea por la edad o por haber finalizado sus estudios, la situacion cambia y el enfoque
educativo es sustituido por el enfoque asistencial. Es decir, la Administracion educativa se
inhibe de todo lo que afecte al discapacitado -ya mayor de edad-, y es la administracion
social la llamada a hacerse cargo del mismo. Obviamente esta Administracion va a aplicar al
discapacitado un tratamiento eminentemente asistencialista, relegando los aspectos
educativos y sanitarios.

Quizéas el problema fuera menor si la Administracién que se hiciera cargo del
discapacitado en cada etapa ofreciera a éste un tratamiento multidisciplinar que abarcase
los distintos aspectos -educativos, asistenciales y sanitarios- que precisa la atencién de su
discapacidad. Pero esto no es asi, sino que cada Administracién, aunque ponga a
disposicion del discapacitado recursos personales o materiales propios de otras disciplinas,
enfoca el tratamiento y la atencién de la discapacidad desde una Optica estrictamente
unilateral, primando aquel aspecto que coincide con el fin pablico cuya defensa tiene
encomendada.

Como puede verse se trata de un enfoque de la atencion a los discapacitados
ciertamente inadecuado y que provoca grandes dificultades en el proceso de socializacién
de los mismos.

A estos efectos, veamos como se desarrolla la atencibn a un menor
discapacitado en las distintas etapas por las que va transitando en funcion de su edad.

6. 3. 2. Etapa inicial: la atencién temprana en el ambito sanitario

Comencemos por la primera etapa que abarca desde el momento en que es
detectada la discapacidad en el menor, hasta que el mismo se incorpora al sistema
educativo.

La regulacion de esta etapa evolutiva del menor discapacitado la encontramos
recogida en la Ley 1/1999, de 31 de Marzo, de atencion a Personas con Discapacidad, que
en su art. 11 atribuye la responsabilidad de su atencion al Sistema Sanitario Publico de
Andalucia, disponiendo que en relacién a la deteccion de las deficiencias y atencién
temprana:

“‘a.- Se estableceran sistemas de prevencion y detencion de las deficiencias y de

atencion temprana una vez diagnosticadas éstas, a través de programas y protocolos de
actuacion que se realizaran de forma continuada sobre las personas con discapacidad.
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b.- Entendida como intervencién mdltiple dirigida al nifio, a la familia y a la
comunidad, quedara garantizada la atencion infantil temprana, que comprende informacion,
deteccion, diagndstico, tratamiento, orientacién y apoyo familiar.

c.- El sistema publico de Salud establecerd los sistemas y protocolos de
actuacion técnicos necesarios, para que desde la atencién primaria en adelante queda
asegurado el asesoramiento y tratamiento necesario, de acuerdo con lo establecido en los
apartados anteriores.”

En congruencia con este planteamiento legal, la Consejeria de Salud viene
asumiendo los programas de Atencion Temprana a menores con trastornos en el desarrollo
0 con riesgo de padecerlos, estando su mas concreta regulacion recogida en la Orden de 2
de Julio de 2005 (BOJA n° 112, de 10 de Junio), en la que se establecen las bases
reguladoras de las subvenciones en favor de las entidades publicas y privadas que lleven a
cabo estos programas de estimulacion precoz, rehabilitacién y logopedia para menores con
trastornos en su desarrollo o con riesgo de padecerlos con edades comprendidas entre 0y 4
afios.

Con independencia de esta regulacion, desde planteamientos mas generalistas
a través del Decreto 137/2002, de 30 de Abril, de apoyo a las familias andaluzas, se han
desarrollado distintos programas de atencién a la discapacidad desde distintos ambitos
sectoriales (ayudas por contratacion de personas para cuidado de un familiar, etc.)

Congruentemente con este criterio de asignacién competencial, la Consejeria
para la lgualdad y Bienestar Social, que venia tradicionalmente asumiendo la Atencién
Temprana a traves de los Equipos de Atencién Temprana integrados en los Centros Bases o
Centros de Valoracion y Orientacion, tras la regulacion abordada por el Decreto 258/2005,
de 29 de Noviembre, que obvia toda referencia a este ambito funcional, asigna a los Equipos
de Valoracién y Orientacion (EVO) Unicamente el diagnéstico, valoracién y calificacion del
tipo y grado de minusvalia, asi como informar, asesorar y orientar a las personas con
discapacidad, omitiéndose en este Decreto toda referencia a la infancia con discapacidad o
en situacion de riesgo.

En este sentido, las ultimas “Guias de Servicios y Prestaciones para personas
con discapacidad” editadas por esta Consejeria vienen suprimiendo las anteriores
referencias a la competencia de estos 6rganos o unidades para “elaborar programas
individuales de tratamiento de atencion infantil temprana”.

Estos Equipos de Atencidbn Temprana venian, pues, desarrollando una funcién

de valoracion de la discapacidad en la etapa infantil conjuntamente con la de orientacion y
asesoramiento especializado en el contexto psico-social.
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Asi la valoraciéon de los factores y circunstancias determinantes de Ila
consideracion de persona con discapacidad se hace asimilando a la situacion de “riesgo de
discapacidad” con la consideracion legal de “discapacidad” en estas edades.

Por otro lado en lo relativo a la funcién de asesoramiento y orientacién, esta se
hacia extensiva no solo a las familias sino al resto de los profesionales de los otros @mbitos
sectoriales (Educacion, Servicios Sociales especializados de la Junta de Andalucia y
Servicios Sociales Comunitarios Locales fundamentalmente) a través de los
correspondientes planes individuales de apoyo y seguimiento.

Todo ello, conformaba un modelo completo de Atencion Temprana que giraba en
torno a los EVO dependientes de la Consejeria para la igualdad y el Bienestar Social y que,
a juicio de algunos, se ha finiquitado sin la puesta en marcha por la Consejeria de Salud de
un modelo alternativo de similar eficacia.

Desde la perspectiva de esta Institucion, el que la Atencién Temprana se vincule
a un determinado Departamento u otro es una potestad de autoorganizacion que compete a
los poderes publicos y que en este caso el poder legislativo andaluz se ha decantado
asignandola a la Consejeria de Salud.

A este respecto hay que decir que la solucién adoptada por otras Comunidades
Autbnomas en unos casos se considera mayoritariamente como una prestaciéon o
responsabilidad de Servicios Sociales especializados (casos de Asturias, Catalufia, Galicia,
Navarra, Murcia y Comunidad Valenciana) y en menor medida una prestaciéon sanitaria
(casos de Aragén y Andalucia).

Mas importante que esta cuestibn puramente organizativa es la relativa a la
puesta en marcha de un modelo de Atencibn Temprana que, con independencia de su
liderazgo departamental, asegure el caracter integral e integrado que ha de caracterizar el
mismo.

En este sentido hemos tenido ocasién de conocer recientemente la propuesta de
modelo organizativo de Atencidon Temprana elaborado por la Consejeria de Salud, con el
que se pretende sentar las bases del modelo conforme a los principios de:

- La universalidad, la equidad y la gratuidad del acceso, garantizandose la
continuidad asistencial, con criterios de descentralizacion para alcanzar la
mayor accesibilidad.

- EI mantenimiento del criterio de Unidad de Tratamiento de los distintos
escenarios en que puede producirse la prestacion de los servicios.

130



INFORME ANUAL 2005

- La consideracion de la Atencion Temprana como un Programa de la Junta de
Andalucia de -caracter intersectorial que implica a las Consejerias de
Educacion, Igualdad y Bienestar Social y Salud.

Dicho modelo atribuye de manera directa al Sistema Sanitario Publico Andaluz
(SSPA) el diagnéstico, la deteccion precoz, la orientacién terapéutica y el seguimiento de los
menores con problemas de desarrollo.

Aunqgue la Atencion Temprana tiene como referencia las intervenciones desde el
Sector Sanitario, esta basa su continuidad y complementariedad en las actividades que los
servicios sociales, el sistema educativo y otros sectores sociales llevan a cabo en el mismo
sentido, todo ello con un enfoque integral, intersectorial, interdisciplinar y multiprofesional
inserto en un modelo de intervencion uniforme, centrado en el nifio/a, en la familia y en el
entorno.

Como puede observarse, el menor discapacitado desde su nacimiento y hasta
que alcanza la edad de incorporacion al sistema educativo, va a tener una dependencia
directa y principal del sistema sanitario, que desde la Optica de la Atenciébn Temprana, va a
ofrecerle una atencién marcadamente centrada en los aspectos terapéuticos, aunque con
una vocacion, a la vista de los ultimos avances legislativos, de liderar en el futuro un sistema
de atencion integral a los discapacitados que coordine todo los recursos publicos, incluidos
los educativos y los asistenciales.

No obstante, esto no deja de ser una prevision de futuro, elaborada partiendo de
las buenas intenciones proclamadas en las normas, pero aun bastante fuera de realidades
practicas, pese al tiempo transcurrido desde que se aprobara por Ley este modelo integral y
coordinado y se residenciase el mismo en la Consejeria de Salud.

6. 3. 3. Etapa intermedia: la atencién educativa al discapacitado

Vamos a centrarnos ahora en la etapa de incorporacion del menor discapacitado
al sistema educativo y vamos a observar como se lleva a cabo el enfoque unilateralista de la
atencion al discapacitado y cuales son las consecuencias del mismo para su proceso de
integracion.

Lo primero que observamos es que desde el mismo momento en que el menor
inicia su proceso de acercamiento al ambito educativo el enfoque en el tratamiento de su
discapacidad cambia abruptamente de sanitario a educativo. Asi, cuando la familia solicita
plaza para el menor discapacitado en un centro docente lo primero que se encuentra es que
el mismo es remitido para diagnostico al Equipo de Orientacion Educativa, organismo
educativo cuya mision no es determinar el tratamiento mas adecuado para el tipo de
discapacidad que padece el menor, o evaluar el desarrollo de los tratamientos en curso, sino
simplemente decidir cuales son sus necesidades educativas especiales, con el Unico fin de
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poder canalizar su solicitud de escolarizacion hacia aquel centro docente que cuente con los
recursos personales y materiales necesarios para atenderlo.

Se trata de una decision que se adopta sin tomar en consideracion otros
aspectos gque los puramente educativos. Es decir, para las autoridades educativas da igual
que el menor esté siendo atendido en un determinado centro sanitario 0 que su situacion
familiar y afectiva demande su permanencia cerca de su entorno familiar y social..., si
consideran que el centro docente que mejor responde a las necesidades del alumno es uno
situado lejos de dicho centro sanitario y de su domicilio, ser4 a ese centro al que derivaran al
alumno y de nada valdran las alegaciones de la familia en contra de tal decision.
Sencillamente, los aspectos estrictamente sanitarios o asistenciales no se valoran a efectos
de escolarizacion.

Una vez incorporado al centro educativo, el ya alumno va a encontrarse con una
atencion de su discapacidad que ciertamente contempla los aspectos sanitarios y
asistenciales de la misma. Es decir, si es un alumno con déficit auditivo o del lenguaje,
tendrd un logopeda o un experto en audicion y lenguaje, si padece deficiencias motoéricas,
dispondra de un fisioterapeuta, si sufre de problemas conductuales tendra un psicélogo, etc.
El problema es que la atencion que va a recibir de estos profesionales, aun incidiendo en
aspectos sanitarios 0 asistenciales, va a tener un objetivo estrictamente educativo o
fundamentalmente educativo. Es decir, el logopeda o el experto en audicién y lenguaje no
van a tratar los aspectos estrictamente terapéuticos de la discapacidad del menor, si no que
se van a limitar a ofrecer al mismo un tratamiento de corte educativo, esto es, le van a
ayudar so6lo en la superacion de las deficiencias que le impiden seguir con normalidad su
proceso formativo, el resto de sus necesidades terapéuticas o asistenciales tendra que
solventarlas fuera del &mbito educativo.

Ademads, el menor discapacitado Unicamente va a recibir esta atencién
especializada durante el tiempo en que conserva la condicion de alumno, esto es, durante el
periodo lectivo y dentro de la jornada escolar. Una vez que abandona el centro docente, ya
sea por poco tiempo -la tarde, el fin de semana- o por un periodo mas prolongado -
vacaciones- la Administracion educativa se desentiende del menor y de su discapacidad y
relega su atencién a otras Administraciones o al ambito privado. Parece como si se olvidara
gue el menor es discapacitado a tiempo completo -24 horas al dia y 365 dias al afio- y que
precisa, por tanto, de unas atenciones de caracter estable y continuado, que no pueden
guedar al albur del siempre cambiante, y cada vez mas reducido, calendario escolar.

A mayor abundamiento, resulta frecuente que por escasez de recursos la
Administracion educativa ofrezca al alumno discapacitado una atencion especializada de
minimos, que cubrira sus necesidades mas basicas pero que no satisfara en plenitud sus
necesidades de atencion educativa especifica. Asi, resulta bastante habitual que un alumno
con un déficit del lenguaje reciba una atencion logopédica limitada a unas horas al dia, y a
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uno o dos dias a la semana, cuando posiblemente precisaria de un tratamiento diario y de
un apoyo permanente.

Este cumulo de carencias en la atencion recibida en los centros docentes
determinan que las familias con menores discapacitados en edad escolar se vean
frecuentemente obligadas a complementar la atencion que recibe su hijo desde la
Administracion educativa con una atenciéon adicional que cubra las tres lagunas
fundamentales que ésta presenta: Atencion fuera del horario escolar y del periodo lectivo,
refuerzo de la atencién educativa especializada y atencion sanitaria y asistencial.

Para conseguir esta atencion adicional que su hijo precisa, y una vez que la
familia constata que la Administraciéon educativa no va a ofrecérsela, lo normal es que se
dirijan demandandola a las otras Administraciones publicas con competencias en la materia:
la Administracién sanitaria y la social.

Pues bien, cuando lo que se solicita es una atencion educativa que refuerce la
recibida en el centro docente y cubra los periodos extraescolares y vacacionales, lo normal
es que lo que reciban desde estas Administraciones sea una respuesta negativa. Una
negativa argumentada con el criterio de que mientras el menor se encuentre en edad
escolar es la Administraciébn educativa la que debe hacerse cargo del mismo. La
consecuencia de esta respuesta es que las familias se veran obligadas a acudir a
profesionales privados para complementar los déficits en la atencién educativa
especializada que recibe su hijo.

Si, por el contrario, lo que se solicita de estas Administraciones es una atencion
complementaria de tipo sanitario o asistencial, existen mas posibilidades de que la demanda
de la familia sea atendida y no se vean impelidos a tener que recurrir a la iniciativa privada.

Ahora bien, tanto en este supuesto como en el anterior, el nuevo problema que
deben afrontar las familias es el de la inexistencia de mecanismos que permitan una
adecuada coordinacion entre los distintos profesionales -publicos y privados- que van a
atender al menor simultaneamente. Esto provoca que algunos menores discapacitados
estén siendo atendidos a la vez por varios especialistas sin que entre los mismos medie
mayor contacto o coordinacion que el que voluntariamente decidan acometer estos
profesionales o propicie la familia.

6. 3. 4. Una conclusién de presente y una propuesta de futuro

A nuestro entender, la situacion que hemos descrito es absurda e ilégica, tanto
desde un punto de vista cientifico como desde una perspectiva social, ademas de resultar
claramente perjudicial para el menor discapacitado que debe sufrirla en los periodos mas
sensibles de su desarrollo. Por ello creemos que deben tomarse medidas efectivas que
permitan superar las visiones y los enfoques estrictamente unilateralistas en la atencién
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administrativa a los menores discapacitados, propiciando la adopcion de un nuevo enfoque
multidisciplinar, que sitde a la coordinacion y al superior interés del menor como referentes
ualtimos de cualquier actuacion administrativa en materia de discapacidad.

Somos conscientes de que lo que estamos planteando roza el ambito de lo
utépico. Pretender una coordinacion de varias Administraciones publicas a este nivel y con
estos objetivos parece algo casi imposible. No obstante, nosotros nos fijamos como objetivo
a conseguir que los menores discapacitados, desde que nacen hasta que alcancen la edad
adulta, sean objeto de una atencién permanente por parte de las Administraciones Publicas.
Una atencion que, ademas, ha de saber conjugar la necesidad de ofrecer a la familia un
referente personal Unico y estable, con la necesidad de dispensar al menor una atencién
especializada en cada uno de los aspectos que abarque o demande su discapacidad.

Para conseguir este objetivo seria necesario que las Administraciones publicas
competentes -educativas, sanitarias y asistenciales- estableciesen acuerdos de coordinacién
que permitiesen que el Equipo multidisciplinar (Equipos territoriales de coordinacién y
seguimiento, en coordinacion con los responsables o con los equipos de las otras
Administraciones implicadas) previsto en el modelo asuma el protagonismo y se sitle como
referente Unico durante toda la vida del discapacitado (y no s6lo durante el periodo 0-6 afios
o durante su minoria de edad), pues sus necesidades lo son durante todo su periodo vital,
con independencia de la edad exacta que tengan en cada momento y de si estan
escolarizados o no.

Estos equipos serian los encargados de efectuar el primer estudio en
profundidad del menor una vez se hubiese detectado la presencia de la discapacidad y
serian los responsables de determinar el tratamiento mas adecuado para el mismo, tanto
desde un punto de vista sanitario, como educativo y asistencial. Asimismo, y una vez
efectuado este primer diagndstico, uno de los miembros del equipo deberia quedar asignado
como responsable del menor, constituyéndose en un referente estable para éste y su
familia, y actuando como elemento de relacién con las distintas Administraciones publicas y
con los especialistas que puntualmente y en cada momento puedan estar atendiéndolo.

Este profesional, que como decimos quedaria adscrito al menor desde el mismo
momento en que se produce el diagnéstico de su discapacidad, debe, en la medida de lo
posible, permanecer junto a él durante todo su proceso evolutivo y hasta tanto no alcance la
edad adulta. Se convertiria asi en una especie de tutor del menor. Un tutor, cuya mision
esencial seria velar porque la atencion que al mismo se le dispense a lo largo de las
diferentes etapas de su desarrollo sea siempre la mas acorde con el tipo de discapacidad
que padece.

Este tutor serviria de enlace entre la familia y las Administraciones Publicas y se
ocuparia de derivar al menor a los distintos especialistas encargados de tratar los diferentes
aspectos de su discapacidad en cada momento de su evolucion. Se evitaria asi a las
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familias el continuo peregrinaje a que actualmente se ven forzadas de una Administracién a
otra y de un especialista a otro. Seria, ademas, el encargado de decidir cuando el menor
precisa de un nuevo examen diagndstico, terminando asi con la situacion actual en que el
discapacitado es sometido a continuos examenes cada vez que cambia de Administracién o
de especialista. También seria el encargado de asesorar a las familias sobre las becas o
ayudas que pudieran corresponderles, e incluso de gestionar las mismas para beneficio del
menor a su cargo.

a. Pero, por encima de todo, este tutor deberia ser para el menor y para su
familia un verdadero referente, alguien en quien confiar, una persona a la
que acudir cuando surgen las dudas y los conflictos, un amigo y un
consejero con quien compartir la pesada carga de decidir en cada
momento que puede ser lo mejor para el discapacitado. Ese tutor deberia
ser, en definitiva, ese rostro humano que tantas veces se echa de menos
en una Administracion que aparece cada dia mas impersonal y lejana.
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7. Las quejas

A lo largo de este apartado haremos un recorrido por las diferentes quejas que
los ciudadanos dirigieron especificamente al Defensor del Menor de Andalucia y aludiremos
también a las tramitadas por esta Institucion cuya tematica estuviera relacionada con los
derechos e intereses de los menores de edad.

Es asi que durante 2005 se iniciaron un total de 726 expedientes de queja, de
los que destacan los 318 en que se abordaron temas relacionados con el derecho a la
educaciéon y otros 367 que se tramitaron en relaciébn con la actividad del Sistema de
Proteccion de Menores y la ejecucion de las medidas correctoras acordadas por los
Juzgados de Menores.

Durante 2005 se emprendieron 51 actuaciones de oficio (44 en el Departamento
de Menores y 7 en el Area de Educacion). El resto de expedientes, 675, fueron tramitados a
instancias de la persona o personas afectadas.

Para continuar nuestra exposicion, a continuacion iremos desgranando la
tematica de las quejas relativas o que afectan a los menores de edad, comenzando por las
cuestiones relacionadas con la salud, siguiendo con la educacion, el juego, deporte y ocio, la
familia, el Sistema de Proteccidn, la responsabilidad penal de los menores, la Administracion
de Justicia y finalizaremos con un apartado transversal que alude a las diferentes cuestiones
gue afectan a los menores que padecen algun tipo de discapacidad.

7.1. Lasalud

En este apartado del informe valoramos la experiencia de la dispensacion de
atencion sanitaria a los menores de edad en las ocasiones en que, con mayor 0 menor
urgencia o gravedad, se ven necesitados de la misma. Entonces se insertan en el marco de
centros y unidades asistenciales, de manera que por las peculiaridades que conlleva su
condicién, se afladen connotaciones singulares a la problematica habitualmente presente en
este marco.

Asi, entre las quejas que recibimos durante el ejercicio de 2005 figuran algunas
que inciden en las formalidades que acompafian al propio reconocimiento del derecho a la
asistencia sanitaria.

En definitiva aunque en ninguno de los casos relatados se impidié el acceso a la
asistencia sanitaria de los menores, si se produjeron incomodidades y demoras que lo
obstaculizaron. Valga como ejemplo la exposicién realizada por un padre en la queja
05/1656:
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“(...) El pasado 11 de marzo tuve la alegria del nacimiento de mi hija ... y la
terrible desgracia de tener que empezar a batallar con el SAS.

El 14 de marzo me dirigi al C. S. Miraflores para solicitar el alta en el centro de
mi hija y, tras una cola de hora y media, me dieron unos papeles para rellenar. Al dia
siguiente, tras dos horas de cola, pude entregar los referidos papeles a una funcionaria del
centro, concretamente un formulario TA- 45 para solicitar el alta de mi hija en la S.S., y dos
hojas de solicitud de médico: una para la pediatra y otra con los datos de mi médico de
cabecera actual. Me dijeron que me pasase en dos o tres dias para pedir cita pues la nifia
ya estaria inscrita.

A los 6 dias, el 21 de marzo, me paso para pedir cita para la revision de “ Nifio
sano” y me comunican que la nifia todavia no esta dada de alta y que el sistema informatico
no le permitia darme cita para mi hija. Acto seguido puse una reclamacion en el centro de
salud..., solicitando que se solucionase el problema administrativo y se le diese
inmediatamente cita a mi hija, sin contestacion alguna a dia de hoy.

El 22 de abril tuvo que ir la madre a solicitar el alta de Monica en la Tesoreria
General de la Seguridad Social, y hoy 27 de abril mi hija sigue sin poder tener cita con el
pediatra porque sigue sin estar dada de alta en el sistema informatico del SAS.

Llegado a este punto me siento totalmente indefenso e incapaz de proteger los
derechos de mi hija (...)".

En el informe recibido del centro de salud citado se nos comunica que existié
una discrepancia en la fecha de nacimiento de la nifia entre la documentacién aportada y lo
que sefalaba el padre, por lo que fue necesario requerirle para que aportara el original del
libro de familia. Por otro lado se habia producido con escasa antelacién la migracion a la
nueva aplicacién de la historia de salud digital, de manera que entonces se encontraban en
pleno proceso de adecuacion de los pacientes que no tenian la documentacion al dia. A
pesar de todo aunque se detectaron problemas para adjudicarle alguna cita por el nuevo
programa, desde que se recibié la documentacion de la menor se la adscribié a un pediatra
y fue visitada por este profesional cuantas veces lo necesitd, segln consta en su historia
clinica.

Los mismos desajustes informaticos han sido los que han incidido en la situacion
que nos explica el interesado en la queja 05/2562, cuando tras nacer su hijo acude junto a
su mujer al centro de salud de Churriana a fin de realizar los trdmites necesarios para
solicitar pediatra. Después de rellenar los formularios e incluir al menor como beneficiario de
su madre, segun consejo del propio centro, los datos de éste desaparecieron del sistema
informatico después de cinco meses, por lo que tuvieron que realizar de nuevo todo el
papeleo para incluirlo como beneficiario del padre.
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En el escrito informativo de la Direccién del Distrito Sanitario Malaga se alude de
nuevo a la puesta en funcionamiento de la Historia de Salud Digital Unica que ha producido
la migracion de datos de las antiguas bases de datos. En este proceso por lo visto se realizé
un cruce con los datos administrativos reales, habiéndose detectado situaciones como las
del hijo del interesado, que se encontraba como beneficiario de un titular en baja (su
esposa), por lo que se le recomendd que realizara las gestiones para que fuese él mismo
quien lo incluyera como beneficiario, quedando de este modo normalizada la situacion a
partir de ese momento.

Cierta diferencia presenta el supuesto que se acoge en el expediente de queja
05/276, en el cual se esgrime que a una menor discapacitada se le ha dado de baja en los
archivos sanitarios, no siendo aceptada su tarjeta ni el nUmero de afiliacion que venia
utilizando desde hace méas de 10 afios. Por nuestra parte entendimos que este asunto se
encontraba en vias de solucidn, pues tal como se indica en el informe, el interesado tan solo
habia de acudir a la Direccién Provincial del INSS para vincular a su hija al titular de la
unidad familiar que este en situacion de alta, encontrandose en todo caso garantizada su
asistencia sanitaria por el SAS.

En otro orden de cosas queremos llamar la atencion sobre algunos expedientes
que vienen a poner de manifiesto la manera en que las conocidas dificultades de
conciliacion de la vida familiar y laboral, se acrecientan en los casos de enfermedad de los
hijos.

Asi, en la queja 05/4090 el interesado nos dice que ha tenido una hija que a su
nacimiento ha sido diagnosticada de artogriposis y pies zambos, por lo que le han dicho que
tendra que someterse a varias intervenciones y necesitara mucha rehabilitacion. Se lamenta
de que esta prestacion sélo se dispensa por las mafianas y que tanto €l como su esposa
son funcionarios de la Junta de Andalucia y no pueden andar pidiendo tantos permisos, por
lo que se pregunta si habran de coger una excedencia para que su hija pueda recibir la
atencion que precisa.

Desde la Institucién, aparte de comunicar al interesado las posibilidades
previstas en la normativa vigente, entre las que figuran la posibilidad de una hora diaria de
ausencia mientras que el nifio sea menor de 16 meses, y la de reduccion de jornada en la
mitad o un tercio por guarda legal de un menor de 9 afios, solicitamos informe a la Direccion
Gerencia del hospital Carlos Haya, el cual nos expuso que la posibilidad de ofertar
asistencia de rehabilitacion en turno de tarde estaba siendo estudiada, teniendo en cuenta la
demanda asistencial existente, y la asignacion de los recursos necesarios para su posible
puesta en funcionamiento. De esta manera concluimos nuestras actuaciones en el
expediente en la seguridad de que, en cuanto que usuarios del servicio de rehabilitacion,
tendrian conocimiento de la decision que se adopte, mostrando nuestra confianza en que
esta Ultima satisficiera sus necesidades.
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En la queja 05/4090 la interesada vio denegado el permiso para la atencion de
su hijo que padecia fiebre escarlatina, a pesar de que adjunté varios informes de la pediatra
que aconsejaba que el menor tuviera mucha vigilancia, preferentemente de su madre.

En la respuesta que a la interesada se le da desde la Direccidon de Enfermeria
del centro hospitalario en el que presta sus servicios, a su solicitud de que esos dias le sean
concedidos por enfermedad grave de un familiar, se le informa de que, de acuerdo con el
punto 7.2.4 del Acuerdo de 30 de Diciembre de la Mesa Sectorial de Negociacién de
Sanidad, sobre el Régimen de vacaciones, permisos Yy licencias del personal de centros e
instituciones sanitarias del Servicio Andaluz de Salud (aprobado por Acuerdo del Consejo de
Gobierno) los requisitos necesarios para poder beneficiarse de este tipo de licencias
retribuidas son, o bien que se produzca la hospitalizacion o, en su caso, la gravedad de la
enfermedad, en este caso acreditada mediante informe médico, lo que, al no haber ocurrido
en su caso, no es posible atender a los solicitado, sefialandosele que, si lo desea, podran
ser atendidos como dias de libre disposicién.

Lo cierto es que el punto mencionado del Acuerdo igualmente referido dice
literalmente: “Por enfermedad grave de un familiar hasta el segundo grado de
consanguinidad o primero de afinidad, cuatro dias, consecutivos o no, siempre que mientras
tanto suceda hospitalizacion, o se aporte certificado facultativo sobre la gravedad y/o
continuacion de la necesidad de especiales cuidados en el domicilio”.

Parece ser, pues, que lo previsto en este punto se refiere a situaciones mas
graves de lo que en principio puede pensarse de la que se encontraba el pequefio de la
interesada, y que por otro lado en la documentacion aportada, aunque se alude a la
necesidad de cuidados tampoco se hace mencion sobre “gravedad”.

Por lo tanto, entendiendo que la interesada podria no compartir probablemente
nuestra valoracion, entendimos que en el presente caso no quedd suficientemente
acreditada la gravedad de la enfermedad del nifio, permitiéndosele a la madre no obstante
permanecer con su hijo haciendo uso de los dias de libre disposicién previstos en el punto
7.4.1 del Acuerdo sefialado. De ahi que estimaramos improcedente la admision de la queja
a tramite.

No cabe duda de que la enfermedad de los nifios, sobre todo cuando presenta
visos de gravedad, genera una angustia extraordinaria, de manera que resultan
humanamente comprensibles todos los intentos realizados por sus padres y allegados para
procurarles todas las posibilidades terapéuticas. A pesar de este Ultimo dato no siempre
existe justificacion objetiva para que la asistencia procurada fuera del sistema sanitario
publico andaluz sea sufragada por el mismo.

En el aflo pasado nos encontramos las dos caras de la moneda. Asi, el
interesado en la queja 05/5079 relata que a su hijo le han diagnosticado un tumor medular y
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que en el hospital clinico de Granada primero le negaron la posibilidad de operacion, y
después supeditaron la misma a la realizacion de una biopsia previa que identificara el tipo
de tumor. Tras enviar las pruebas a varios meédicos, les contestaron que se podia extirpar el
tumor sin afectar la funcion nerviosa.

Dadas las dudas de los facultativos de aqui y el progresivo deterioro del estado
de su hijo, que ponia de manifiesto la extensién del tumor, se fueron a que lo operaran en el
hospital 12 de octubre. Alli le recomendaron tras la operacion tratamiento de quimioterapia
siguiendo el protocolo de la Sociedad Espafiola de Pediatria, que solo atribuia un 20 % de
supervivencia. Sin embargo les hablaron de otro tratamiento especifico para este tipo de
tumores (protocolo PNET), que se estaba aplicando en algunos centros publicos de Madrid y
Barcelona, y al que se asociaba un 70% de posibilidades de supervivencia. De ahi que
acudieran al hospital Nifio Jesus para que a su hijo le fuera dispensado el mismo.

Pues bien como no le habian dado la orden de asistencia desde el hospital de
Granada, tiene que soportar todos los gastos de la enfermedad, incluido un corsé recetado
por el neurocirujano que le operd, de manera que acude a la Institucion para que se emita
esta orden con efectos retroactivos para que se le abonen estos gastos.

En el informe que solicitamos a la Direcciéon General de Asistencia Sanitaria del
SAS nos indicaron la rareza de la patologia diagnosticada al hijo del interesado y las
dificultades para realizar un pronéstico, pues por la escasez de casos no existe un protocolo
con las alternativas terapéuticas. De todas maneras entienden que por parte del hospital de
Granada se actu6 correctamente al proponer una biopsia con posibilidad de extirpacion total
0 parcial seguin se presentara el caso, aunque comprenden la actuacion de los padres en su
l6gica preocupacion por la salud de su hijo. Por ello acceden a autorizar la asistencia en el
hospital de Madrid a partir de este momento, incluyendo los gastos de la prestacion
ortoprotésica prescrita y los derivados de los traslados.

En este orden de cosas estimamos que al menos parcialmente se habia visto
estimada la solicitud, de manera que damos por concluidas nuestras actuaciones en este
expediente por considerar que el asunto que motivé el recurso del interesado a esta
Institucion se encontraba en vias de solucion.

Por otro lado en la queja 05/1676 expone el interesado que tras acudir al
Hospital Materno Infantil de Jaén, se deriva a su hijo al Hospital Virgen del Rocio de Sevilla
donde se le diagnostica Linfoma No Hodgkin con localizacién primitiva en estomago y
catalogado en Estadio lll, enviandose después a Granada para recibir cuidados paliativos al
entender que no era recuperable.

Ante dicho diagnostico decidieron buscar otra alternativa, poniéndose en
contacto con la Clinica Universitaria de Navarra (Oncologia Pediatrica), donde se
comprometieron a intentar la recuperacion de su hijo, pero el tratamiento que necesitaba es
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extremadamente caro y no podian afrontarlo, por lo que solicitaron ayuda a la Delegacion
Provincial de Salud en Jaén que les fue denegada por no tener concierto el SAS con dicha
clinica.

Por parte de este Organismo se nos informé de que no habian recibido ninguna
solicitud de asistencia para la Clinica Universitaria de Navarra, aunque les constaba que se
habia manifestado telefonicamente a los familiares la imposibilidad de acceder a dicho
centro en concreto por su naturaleza privada, ofertdndosele la posibilidad de ser atendido en
otro centro sanitario publico.

También queremos dejar constancia dentro de este apartado de una serie de
reclamaciones que incorporan episodios singulares de desatencién o asistencia inadecuada,
cuya naturaleza tan heterogénea nos lleva a no reflejarlos de forma individual, y en las que
el resultado de nuestra investigacion también ha tenido un caracter dispar. No obstante nos
gustaria significar al menos que inciden sobre aspectos como la atencién sanitaria de
urgencias (queja 05/852), la falta de diagnéstico después de un periodo prolongado de
asistencias y pruebas (queja 05/1111), la suspension sine die de una intervencion quirdrgica
necesaria para reparar un problema auditivo (queja 05/1861), o la existencia de un error de
diagnéstico (queja 05/3077). Respecto al proceso natural del nacimiento también contamos
reclamaciones por discrepancia con la atencién recibida, que al haber sido residenciadas en
sede jurisdiccional, nos hemos visto imposibilitados de tramitar.

Por su singular importancia mencionamos en ultimo lugar una de las quejas mas
significativas de las que hemos recibido el pasado afio. En la misma lejos de denunciar
algin aspecto concreto de la asistencia de atencion temprana a los menores con
minusvalias o riesgos de padecer determinados problemas, se realiza por parte de la
denominada “Plataforma pro-Atencion Temprana de Cordoba” formada por padres,
profesionales y colectivos ciudadanos, una reclamacion desde una perspectiva
absolutamente general de lo que a su entender debe integrar esta prestacion, aportando su
propuesta de “Plan Integral de Atencion Infantii Temprana de Andalucia”, en el que se
recogen los objetivos generales y especificos y la participacion de cada una de las
Administraciones implicadas.

Exponen que dicha propuesta, que previamente habia sido presentada a
distintos estamentos administrativos de la Junta de Andalucia, no habia sido objeto de
respuesta alguna, lo que a su entender expresa la ausencia de participacion en el disefio y
desarrollo del nuevo modelo de atenciéon temprana que la Administracién Autondmica esta
llevando a cabo.

A este respecto sefialan que “Desde esta plataforma consideramos que la
asuncion de la A.T. por parte de Salud supone un avance significativo y muy positivo en el
desarrollo de la atencién a la infancia con discapacidad o con riesgo. Sin embargo, el
problema lo encontramos en la ausencia de participacion de las Consejerias de Educacion y
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para la Igualdad y Bienestar Social en el disefio de la A.T., constituye un retroceso por ser
un planteamiento parcial, que se aleja de los planteamientos integrales. Por otro lado,
observamos que el enfoque actual sobre la Atencion Temprana en Andalucia se aleja
negativamente de las directrices sefnaladas en “El Libro Blanco de la Atencién Temprana”y
del documento sobre Atencion Temprana realizado por la CERMI y publicado en Mayo de
2005.

Por todo lo expuesto, expresamos desde esta plataforma nuestro compromiso
con la infancia con discapacidad o con riesgo de padecerla, defendiendo un modelo integral
de atencién infantil temprana y planteando la necesidad de la implicacion real de las tres
Consejerias que tienen responsabilidad publica en materia de Infancia y Familia,
Discapacidad, Educacion y Salud.”

Siguiendo este planteamiento hemos solicitado los correspondientes informes a
las Consejerias de Salud, Educacion e Igualdad y Bienestar Social, de manera que
esperamos poder dar cumplida cuenta de nuestras actuaciones el proximo afo.

En lo que respecta a la asistencia sanitaria, de salud mental infantil y juvenil,
destacaremos la queja 05/1315 que tramitamos en relacién con la prestacion sanitaria, de
salud mental, que venia recibiendo un menor, de 14 afios de edad. El interesado nos decia
en su queja que la Administracién no facilitaba a su hijo el recurso terapéutico idoneo a sus
caracteristicas. Al menor le habian diagnosticado un trastorno de hiperactividad asi como
conducta disocial, con manifestaciones extremas de agresividad que incidian incluso en el
ambito de la responsabilidad penal a pesar de su corta edad. En su relato el padre insistia
en que su hijo precisaba de un centro residencial donde pudiera permanecer interno el
periodo de tiempo necesario para abordar y tratar sus problemas conductuales con el
concurso de profesionales especializados de salud mental juvenil, y que a pesar de sus
reiteradas peticiones no obtenia respuesta positiva a sus demandas.

Tras admitir la queja a tramite solicitamos informacién sobre la cuestion tanto a
la Delegacién Provincial de la Consejeria para la Igualdad y el Bienestar Social como a la
Delegacion Provincial de Salud. De este ultimo informe extractamos lo siguiente:

“.. La Direccién del Distrito Sanitario nos informa que solicité informe
clinico a la Unidad de Salud Mental sobre la situacion del menor, ya que habia
sido atendido con anterioridad por dicha Unidad.

No obstante, la Unidad para valorar la situacion actual y ante la negativa
del menor a acudir a consulta, se procedio a realizar visita en el domicilio por el
personal del Equipo de Salud Mental para posteriormente realizar el informe
clinico que se adjunta, en sobre confidencial, y en donde se recomienda
tratamiento psicoterapéutico en el centro O’Belén, en Guadalajara, pero al que
no podemos tramitar su ingreso por no tener competencia para ello ...”
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Dado el caracter confidencial del informe clinico, haremos una referencia sucinta
al diagndstico clinico del menor, Trastorno Disocial (F 91, CIE 10) secundario a posible
trastorno hiperactivo y a la situacion de conflicto familiar. También nos referimos, y a la
indicacion clinica de ingreso en un centro especializado en estos trastornos, donde el menor
pudiera recibir psicoterapia. Se cita especificamente al centro O’Belén de Guadalajara.

Por su parte en el informe remitido por la Delegacion Provincial para la Igualdad
y el Bienestar Social (Servicio de Proteccion de Menores) se indica lo siguiente:

“.. El menor ingresa con fecha 24 de Enero de 2005 en el centro de
acogida inmediata a instancias de la Fiscalia de Menores y a raiz de una
denuncia presentada por los progenitores al menor por malos tratos psicologicos
hacia ellos y por hurtos realizados en reiteradas ocasiones, sin que hasta ese
momento constase ninguna informacion relativa al menor en este Servicio.

Tras las diversas entrevistas mantenidas con los progenitores del menor
y con él mismo, tanto desde este servicio de proteccion de menores como desde
el dispositivo en el que (...) se encontraba, se detecta que el problema es de
relaciones intergeneracionales dados los problemas de conducta que presenta el
menor, no habiéndose detectado en ningln momento ninguna situacién de
riesgo o desproteccién del menor con respecto a sus padres. Se les explica a los
progenitores en qué consiste el desamparo de un menor, entendiendo éstos que
Nno es su caso, y que en ningln momento permitirian que se declarase dicha
situacion si no se diesen los factores necesarios para ello.

El menor causa baja del centro con fecha 16 de marzo, derivandose ese
mismo dia por este servicio al servicio de prevencion y apoyo a la familia para su
posible inclusion en el programa de mediacion familiar intergeneracional,
habiendo aceptado las dos partes (padres e hijo) dicha intervencion, no
llevandose a cabo la mediacién, a pesar de todo, segun informa el propio
servicio, dado que el menor no esta dispuesto a acudir a la primera cita que se
les plantea desde el programa.

También se propone a la familia un cambio de domicilio del menor,
pasando del domicilio materno al paterno, donde pudiesen establecerse por
parte del progenitor limites y normas mas estrictos que los que hasta la fecha le
habian sido impuestos. Esta propuesta es rechazada directamente por el padre
del menor, haciendo referencia a la imposibilidad de atender a su hijo.

En la dltima entrevista mantenida en este Servicio con ambos
progenitores, éstos informan de su intencion de trasladar a su hijo a un centro en
el que pudiesen trabajar los problemas de conducta que presenta, centro situado
en Guadalajara y que el padre del menor localizé de forma personal. Una vez
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nos informan de esta posibilidad, desde el servicio de proteccion de menores se
mantiene contacto con la directora del centro, la cual afirma que aceptarian al
menor en caso de que existiese una medida de proteccién con respecto al
mismo, no siendo ésta la situacidbn que nos ocupa, dado que el menor no se
encuentra en situacion de desamparo.

No obstante, desde este Servicio de Proteccion se hacen las gestiones
oportunas para localizar un centro de caracter privado, cuyos gastos estaba
dispuesto a sufragar el padre, sin haber obtenido ningun resultado satisfactorio,
asi como el ofrecimiento a la familia para cualquier asesoramiento que fuese
requerido.

En la actualidad, y segun la informacién facilitada a este Servicio por
APROME el menor se encuentra internado en el centro de internamiento
semiabierto de reforma “Bahia de Cadiz” como consecuencia de las conductas
delictivas que hasta la fecha ha llevado a cabo. ...”

A la vista de la informacion disponible en el expediente, estimamos oportuno
trasladar a la Delegacion Provincial de Salud las siguientes consideraciones sobre el
presente asunto.

En primer lugar, debemos resaltar el cuadro clinico padecido por el menor
(Trastorno Disocial -F 91, CIE 10-), claramente diagnosticado por parte del dispositivo
sanitario publico de salud mental.

Respecto de dicha patologia la prescripcion de tratamiento efectuada por los
facultativos es clara, y viene referida a la necesidad de ingreso del menor en un centro
especializado donde se pudieran abordar sus problemas conductuales. En el informe clinico
no se indica el periodo de estancia del menor en dicho centro aunque se ha de suponer que
lo seria hasta el momento en que fuera aconsejable su alta terapéutica.

Al respecto se ha de aludir el articulo 43 de la Constituciébn que reconoce el
derecho a la proteccién de la salud de los ciudadanos. En el ambito territorial andaluz el
desarrollo legal de tal precepto se efectla, principalmente, mediante la Ley 2/1998, de 15 de
Junio, de Salud de Andalucia, que en su articulo 6.1.a) establece el derecho de los
ciudadanos a las prestaciones y servicios de salud individual y colectiva, de conformidad con
lo dispuesto en la normativa vigente. Esta normativa no es otra que la Ley 14/1986, de 25 de
Abril, General de Sanidad, que establece el derecho de los ciudadanos a obtener las
prestaciones sanitarias necesarias para la recuperacion de la salud perdida, concretandose
dichas prestaciones en el Real Decreto 63/1995, de 20 de Enero, de Ordenacién de
Prestaciones Sanitarias del Sistema Nacional de Salud, que incluye tanto el diagnéstico y
tratamiento de la salud mental dentro del dispositivo de atencién primaria, como la atencion

144



INFORME ANUAL 2005

especializada una vez superado tal nivel, bien fuere en régimen ambulatorio o con el ingreso
en un centro sanitario especializado.

Es en este contexto normativo en el que hemos de analizar la pretendida
derivacién del paciente hacia un recurso socio-sanitario dependiente de otra Comunidad
Auténoma (Castilla La Mancha) y ello, se ha de suponer, al no disponer el Sistema Sanitario
Publico de Andalucia de ninguan recurso asistencial con tales caracteristicas.

A la postre, los intentos realizados para su traslado a dicho recurso resultaron
infructuosos, ya que dicho centro forma parte de la red de centros de proteccion de aquella
Comunidad Auténoma, siendo requisito ineludible el que la Administracion hubiese
previamente asumido la tutela o guarda del menor previa incoaciéon de un expediente de
proteccién, en el que se hubiese acreditado la situacion de desamparo de éste o al menos la
imposibilidad temporal de los progenitores de cumplir con los deberes inherentes a la patria
potestad respecto de su hijo. Y no es este el caso, pues tal como refiere la Delegacion
Provincial de Igualdad y Bienestar Social en su informe el menor en ninglin momento ha
padecido ninguna situacion de riesgo o desproteccion respecto de sus padres; mas al
contrario son los padres quienes alarmados por la magnitud del problema que afecta a su
hijo se han dirigido a las diferentes Administraciones demandando ayuda para solventar su
situacion.

Pero mas alla de la quiebra del derecho a la asistencia sanitaria del menor nos
encontramos con que la omisién del tratamiento —internamiento temporal en centro
terapéutico- ha podido contribuir al afianzamiento de las conductas disociales del menor y
gue, muy a pesar de la movilizaciébn de sus progenitores en busqueda de ayuda con que
contener la inevitable escalada de acontecimientos, finalmente el menor haya llegado a
sobrepasar el limite de la responsabilidad penal y haya sido condenado judicialmente al
cumplimiento de una medida de internamiento en un centro para menores infractores.

El menor actualmente cuenta 14 afios de edad y dada la cronicidad del problema
conductual que le afecta seguira precisando de tratamiento de salud mental una vez finalice
la medida de internamiento que le ha sido impuesta.

Es por ello que, con la finalidad de salvaguardar la integridad de los derechos del
menor, decidimos formular las siguientes Recomendaciones que fueron asumidas
favorablemente por la Administracion Sanitaria:

“Que se garantice el derecho a la proteccion de salud del menor,
facilitdndole la prestacion sanitaria prescrita por los profesionales del equipo de
salud mental que le vienen atendiendo.

Que a tales efectos se procure su ingreso en un centro especializado en
trastornos de conducta donde pueda recibir tratamiento de psicoterapia.

145



INFORME ANUAL 2005

Que se programe la atencion sanitaria de salud mental del menor para
gue ésta sea activada en el mismo momento de la salida del centro de reforma
donde actualmente se encuentra internado’.

Por dltimo, en lo que atafie a las actuaciones de prevencién, de salud publica en
general, aludiremos a la queja 05/1444, en la cual la interesada nos alertaba de los peligros
del tabaco para las mujeres en gestacion y las negativas consecuencias para los recién
nacidos.

Tras analizar la cuestibn comunicamos a la interesada que las diferentes
Administraciones vienen siendo sensibles a los problemas asociados al fenémeno del
tabaquismo. En concreto en nuestra Comunidad Auténoma el Plan de Actuacién contra el
Tabaquismo en Andalucia incluye diferentes actuaciones centradas en la poblacion general
y en sectores especificos, como son los jévenes o los profesionales sanitarios. Una de las
mas destacadas es el programa “E.S.O. sin humo”, dirigido a concienciar a los mas jovenes
sobre los perjuicios del tabaco.

En esta misma linea de dificultar el acceso de los mas jovenes al tabaco, la
Consejeria de Salud ha suscrito un convenio de colaboracién con la Federacion Andaluza
de Municipios y Provincias (FAMP), que contempla que las corporaciones locales que se
adhieran al mismo se encarguen de velar por que los puntos de venta de tabaco no
suministren este producto a menores de 18 afios. Asimismo, las administraciones locales
tendran competencia para ejercer el control sobre la restriccion de fumar en
establecimientos publicos, asi como para controlar la publicidad y el patrocinio del tabaco en
las actividades dirigidas a adolescentes y jovenes.

Otra de estas medidas es el Teléfono de Informacién sobre el Tabaco (900 850
300).Se trata de un servicio puesto en marcha por la Consejeria de Salud para proporcionar
informacién gratuita a la poblacion sobre este habito. Esta linea telefénica presta atencién
de lunes a viernes en horario de 10 a 14 y de 17 a 21 horas.

Asimismo, dentro del Plan de Actuacién contra el Tabaquismo cobra una
especial relevancia la atencién prestada a los fumadores que desean dejar el tabaco. Para
ello en las consultas de Atencion Primaria se viene ofreciendo informacion actualizada,
sistematica y estructurada, tendente a la reduccion del habito de fumar. En muchos casos,
estos equipos de ayuda a los fumadores desde Atencién Primaria configuran unidades
especializadas de deshabituacién tabaquica.

En el marco de este plan se ofrecen también tratamientos contra la dependencia
de la nicotina a los profesionales de los hospitales publicos. La Consejeria de Salud y las
unidades antitabaco de estos hospitales trabajan conjuntamente en el tratamiento del
personal fumador que quiera abandonar el tabaco. Asi, cualquier profesional de estos
centros que lo desee puede beneficiarse de un tratamiento de deshabituacion gratuito, que
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abarca tanto un servicio de asesoramiento como la dispensacién de farmacos en los casos
en que éstos sean necesarios.

7. 2. La educacioén
7. 2. 1. Educacion infantil de 0 a 3 afios

A lo largo del ejercicio y en afios precedentes esta Institucién ha venido tramitando
diferentes quejas en disconformidad con la normativa reguladora del acceso a las plazas en
centros educativos asistenciales, conforme a las previsiones del Decreto 137/2002, de 30 de
Abril, de apoyo a las familias andaluzas. Las quejas en cuestion vienen referidas al modo de
computo de la renta disponible de las familias por tratarse de uno de los requisitos de acceso a
dichas plazas asi como para la determinacion del importe que han de satisfacer las familias por
dicho servicio.

Asi, en algunas quejas (queja 03/2236, queja 03/4451, queja 04/4742) los
interesados se lamentan de que la renta computable sea la correspondiente a dos anualidades
anteriores a la fecha de matriculacién efectiva de sus hijos o hijas, sin que tal reglamentacion
prevea ninguna forma de compensar la pérdida de capacidad econémica de algunas familias
producida por los avatares del destino (situaciones de desempleo, enfermedades, accidentes,
etc...) ocasionando situaciones que pudieran calificarse de injustas pero conformes con la
legalidad vigente.

En otros casos (queja 04/1736) se discrepa del criterio reglamentario para dirimir
empates entre las familias solicitantes al primarse las unidades familiares con menores
ingresos —renta bruta total de la familia- y no la renta per capita existente en la unidad familiar,
gue resultaria de la division de la renta de la familia por el nimero de integrantes de la misma.

Respecto de ambas cuestiones solicitamos los correspondientes informes a esa
Direccion General, respondiéndonos con las siguientes argumentaciones:

a) En cuanto a la variacion de las circunstancias econémicas de las familias.

“.. El articulo 10 del Decreto 137/2002, de 30 de Abril, de apoyo a las
familias andaluzas, dispone «que las familias participaran en la financiacion de
las plazas de estos centros mediante el abono del precio que en su desarrollo se
determine, estableciendo igualmente el mismo articulo una bonificacion sobre el
precio de la plaza en funcién de los ingresos de la unidad familiar».

Las bonificaciones se acuerdan en funcion de los ingresos brutos de la
unidad familiar y no de los ingresos netos. En este sentido, hay que aclarar que
el hecho de tomar los ingresos brutos como indicador para fijar las bonificaciones
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de la cuota a pagar, viene establecido en el citado Decreto 137/2002, de 30 de
Abril, en cuya Disposicion Adicional Primera se dispone que «a los efectos del
presente Decreto se consideraran ingresos de la unidad familiar los obtenidos
por la suma de los ingresos de cada uno de los miembros de la misma,
entendiéndose como ingresos cualquier renta susceptible de integrar el hecho
imponible en el impuesto sobre la renta de la personas fisicas».

Para la acreditacion de los ingresos, dicha Disposicién Adicional
establece la autoliquidaciéon por el Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas referido al periodo impositivo inmediatamente anterior, con plazo de
presentacion vencido, a la fecha de la solicitud de la plaza.

En este sentido también se pronuncia la Orden de 6 de Mayo de 2002,
por la que «se regula el procedimiento de admision en centros de atencion
socioeducativa, en su articulo 4, d), que establece entre los requisitos generales
que los ingresos brutos de todos los miembros de la familia correspondientes al
periodo impositivo inmediatamente anterior, con plazo de presentacion vencido,
a la fecha de solicitud de la plaza no superen las limitaciones, en computo anual,
sefialadas» ...

De todo cuanto antecede se concluye que el precio a pagar con la
correspondiente bonificacion se establece en funcion de las circunstancias
individuales de cada unidad familiar, tanto de caracter econdmico —ingresos
familiares- como personales —nimero de miembros que componen la familia-.
Asi mismo, la cuantia o cuota del precio publico queda fijada en el momento de
formalizar la inscripcién, sin que puedan producirse modificaciones a dichas
cuotas al no estar previstas las mismas en la hormativa vigente ...

b) En cuanto a la posibilidad de aplicacién de la renta per capita.

... En ambas normas se hace referencia expresa a cuéles son los limites
para acceder a una plaza en un centro de atencion socioeducativa. Por un lado,
en dicho Decreto (Decreto 137/2002) se alude a “cualquier renta susceptible de
integrar el hecho imponible en el Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas”. Por otro, en la Orden (Orden de 6 de Mayo de 2002) se refiere a “los
ingresos brutos”. Con ambas menciones esta claro que el concepto que se ha de
tener en cuenta a la hora del acceso a las plazas en los centros de atencion
socioeducativa es el de los ingresos brutos gravados por el IRPF.

De todo cuanto antecede se concluye que la queja de la interesada,

cuando considera mas justo que se pondere en vez de la renta bruta, la “renta
per capita” de la unidad familiar y, por tanto, el sumatorio de las rentas obtenidas
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por la unidad familiar en funciéon del nimero de sus integrantes, no puede ser
admitida de conformidad con la normativa vigente...”.

Las argumentaciones esgrimidas por la Direccion General de Infancia y Familias se
ajustan al dictado de las disposiciones reglamentarias que regulan la materia, aplicando tales
normas con todo su rigor y con una interpretacion irreprochable desde el punto de vista juridico
formal.

Sin embargo, nuestra intencién con la tramitacion de las referidas quejas era
trasladar el problema real que subyace en las mismas, cual es la injusticia material, que no
juridico formal, que deriva de la aplicacion de los aludidos reglamentos. Para centrar la cuestion
resulta muy ilustrativo el relato de la queja 04/4742:

“.. Mi hijo pequeno esta en la guarderia infantil ... el problema esta en la
cantidad tan elevada que me obligan a pagar todos los meses, que son 120
euros, que con respecto a otros padres es elevadisima, la mas alta de todo el
centro, y que nos es casi imposible pagar, debido a que en Septiembre mi
marido se oper6 de la espalda y esta imposibilitado para trabajar, y la Unica que
trabajo soy yo.

Mi marido lleva de baja laboral desde Abril de 2003 que por cierto ya no
cobra baja por agotamiento del plazo maximo y esta esperando a que le
contesten del Tribunal Médico a ver si le dan la invalidez permanente ...

Cuando matriculamos a nuestro hijo en la guarderia nos pidieron segun la
Ley la declaracion de 2 afios atras, que era cuando mi marido estaba trabajando
en la construccion, y de ahi han sacado la cuota a pagar, sin tener presente
nuestra situacion actual, la cual le expusimos en una reclamacién que hice a la
Consejeria cuando mi marido se operd y que por cierto nos han contestado
negativamente, segun no sé cuantos articulos vigentes en el BOE ...”

Para abordar la cuestion se ha de tener presente la razén de ser de los centros
educativos asistenciales, segun su denominacion actual, o “guarderias” tal como
tradicionalmente venian siendo conocidos. Es asi que en el curso de la tramitacion del
expediente de queja 96/1890 cuestiondbamos a la Consejeria de Asuntos Sociales
(actualmente Consejeria para la Igualdad y el Bienestar Social) acerca de la posibilidad de que
existiesen guarderias no concebidas como centros educativos, sino exclusivamente
asistenciales, obteniendo una respuesta muy clarificadora que enfocaba el asunto desde el
prisma del derecho a la educacion de los menores de edad:

“.. Independientemente de la titularidad de la adscripcion a la Consejeria
de Educacion o a la Consejeria de Asuntos Sociales, las guarderias se conciben
como centros al servicio de la primera infancia que responden a una concepcion
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asistencial y educativa a la vez, capaz de dar respuesta a las necesidades
fisicas, intelectuales, afectivas y sociales de los nifios. Por ello, cuando la Ley
Orgénica General del Sistema Educativo (LOGSE) sefiala que la educacién
infantil comprenderd hasta los seis afios de edad, no hace sino consagrar el
derecho que como persona tiene el nifio a la educacion desde su nacimiento,
poniendo de manifiesto la importancia decisiva para su desarrollo que tienen
estos primeros afios ...”

Con posterioridad a la emision de este informe se produjo una modificacién
normativa que ahondaba ain mas en el derecho a la educacion en los primeros afios de edad.
Asi la Ley Organica 10/2002, de 23 de Diciembre, de Calidad en la Educacién (LOCE)
establece la escolarizacién obligatoria a partir de los 6 afios de edad, etapa en la que las
ensefianzas revisten, por ley, el caracter de gratuitas. En el tramo comprendido entre los 3y los
6 afios de edad (Educacion Infantil) ain nos encontramos en el periodo transitorio previsto en
dicha Ley (LOCE) que se inicia en el curso 2004/2005 y finaliza en el 2006/2007 para alcanzar
la gratuidad de la ensefianza en esas edades (ello a pesar de su caracter de ensefianzas no
obligatorias).

El ultimo eslabén lo constituye la Educacion Preescolar (0-3 afios) competencia en
la Comunidad Auténoma de Andalucia de la Consejeria de Asuntos Sociales (Direccion
General de Infancia y Familias), tramo de edad en el que no se ostenta un derecho a la
gratuidad de la ensefianza pese a lo cual la Administraciébn Autonémica subvenciona, en
funcién del nivel de renta de la familia solicitante, el importe de dicho servicio, siempre que se
relnan otra serie de requisitos.

Pues bien, no se debe perder el norte del caracter educativo, no solo asistencial, de
dichos centros, y de la importancia de la ensefianza en dichas edades a pesar de no revestir,
conforme a la legislacién actual, el caracter de obligatorias.

Por ello, desde esta Institucion entendemos que la Administracion debe ser prédiga
a la hora de facilitar ayudas a los padres interesados en que sus hijos se beneficien de una
prestacion educativa de calidad en edades tempranas, sin que deba ser obstaculo para ello su
situacion econdmica desfavorecida o de desventaja respecto del resto de familias.

A este fin parece estar orientado el Decreto 137/2002, de 30 de Abril, de medidas
de apoyo a las familias andaluzas al regular en su Capitulo IV los requisitos para el acceso a
las plazas en los centros educativo asistenciales, siendo uno de los factores dirimentes del
acceso a las plazas la capacidad econémica de las familias aunque también dicho Decreto
pone el acento en la conciliacion de la vida laboral y familiar, al exigir también la situacion
laboral en activo de padre y madre.

Desde el punto de vista de esta Institucion, una vez conseguida la gratuidad de la
educacion infantil en el tramo comprendido entre los 3 y los 6 afios de edad, gracias a la
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implementaciéon de una importante oferta de plazas en los centros educativos propios o
concertados por la Administracion, se ha de profundizar en las facilidades en el nivel educativo
inmediatamente inferior. Por ello, nos atrevemos a plantear la conveniencia de que la normativa
reguladora del acceso a los centros educativo asistenciales para nifios y nifias de hasta 3 afios
de edad fuese lo suficientemente flexible como para contemplar las variaciones
experimentadas en la renta de las familias, y no centrarse en un retrato estatico de su situacion
en un momento determinado que coincide con la renta declarada a la Hacienda Publica dos
afos atras.

No nos es ajena la dificultad de gestion del importante volumen de solicitudes de
plazas de guarderias pero no por ello debemos dejar de resaltar la injusticia que supone para
algunas familias, muy mermadas en sus ingresos por el devenir de los imprevistos, tener que
hacer frente al precio publico de la plaza de guarderia como si siguieran disfrutando del nivel de
renta que tenian afios atras. Dicha situacion puede suponer la disyuntiva de mantener al nifio o
nifia en el centro, a costa de quedar en una muy precaria situacién econémica, o bien retirarlo
del mismo por imposibilidad material de hacer frente a su coste, y todo ello con el beneplécito
de la normativa que no preveé respuesta para este tipo de situaciones.

La Junta de Andalucia ha sido consciente de la necesidad de extender el espectro
de los potenciales beneficiarios de las plazas en los centros educativo asistenciales siendo asi
que en sucesivos Decretos del Consejo de Gobierno se han ido aprobando diferentes
ampliaciones de las medidas de apoyo a las familias andaluzas (Decreto 18/2003, de 4 de
Febrero, Decreto 7/2004, de 20 de Enero, Decreto 6672005, de 8 de Marzo).

Conforme a estas modificaciones se exime de la exigencia de la situacion laboral
en activo de ambos progenitores en los siguientes supuestos: a) cuando se trate de familias
monoparentales o numerosas; b) cuando el menor o la menor para quien se solicite la plaza
tenga reconocido al menos un 33 por ciento de grado de minusvalia; ¢) cuando algiin miembro
de la familia, incluido el padre o la madre del nifio o de la nifia para quien se solicite la plaza, se
encuentre afectado por una enfermedad que por su duracion, riesgo para la vida del enfermo/a
o limitacion de la capacidad que ocasione, requiera el cuidado de una persona y éste sea
asumido directamente por el padre o la madre que no desarrolle actividad laboral; y d) cuando
algun miembro de la familia, incluido el padre o la madre del nifio o de la nifia para quien se
solicite la plaza, tenga reconocido al menos un 33 por ciento de grado de minusvalia y su
cuidado sea asumido directamente por el padre o la madre que no desarrolle actividad laboral.

También se prevé la posibilidad de que la Administracion adopte medidas que
faciliten el acceso a dichas plazas cuando, con posterioridad a la adjudicacion de las mismas,
se modifique la situacion laboral de la familia accediendo a un empleo el padre o la madre que
se encontrase desempleada.

En este sentido, entendemos que se debe profundizar en la misma linea ya iniciada
con estas modificaciones referidas al requisito de que ambos progenitores desarrollen una
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actividad laboral remunerada. En este caso las adaptaciones reglamentarias tendrian que ir
orientadas a conjugar el precio publico que deben abonar las familias a la realidad de su
situacion en el momento de efectuar la matriculacion o ya iniciado el curso.

Por un lado creemos conveniente que se habilitase la posibilidad para las familias
de obtener una minoracién en el precio publico en el supuesto de que en su declaracion del
IRPF del ejercicio siguiente la renta bruta hubiese disminuido y por ello resultara procedente
dicha modificacion conforme al baremo. De otro lado, también creemos oportuno que la
normativa permitiera a las familias, en determinados supuestos excepcionales, tasados y
debidamente acreditados, obtener la minoracién o exencion del precio a abonar por la plaza de
la que ya disfrutan sus hijos.

Aprovechando esta modificacién normativa esta Institucién entiende que también
seria el momento oportuno para que la Administracion se replanteara si, en supuestos de
empate, el criterio dirimente para valorar la renta de las familias ha de ser la renta integra de la
unidad familiar, o la renta integra per capita de la unidad familiar.

El articulo 15 de la Orden de la Consejeria de Asuntos Sociales, de 6 de Mayo de
2002 (regulador del procedimiento de admision en los centros de atencion socio educativa),
bajo la rubrica de “criterios de valoracion”, establece que cuando en un centro no existan plazas
suficientes para atender todas las solicitudes de ingreso se dara prioridad las de los menores
gue se encuentren en situaciéon de grave riesgo a causa de sus circunstancias socio familiares.
Las restantes solicitudes se priorizan en funcidon de una serie de variables, como son la
proximidad al centro del domicilio familiar, tener hermanos o hermanas en el centro, tratarse de
familia monoparental o familia numerosa, y por Ultimo los ingresos de la unidad familiar
ponderados en funcion del nimero de integrantes de la familia.

Al momento de valorar las solicitudes el articulo 17 de la misma Orden establece
que si tras la aplicacion de estos criterios existiese empate entre alguna de las solicitudes se
primaria la unidad familiar con menores ingresos, y en caso de repetirse el empate mediante
sorteo.

A este respecto postulamos por una modificacion normativa que en estos
supuestos contemple la renta per capita de la unidad familiar y no la renta bruta total de la
familia. Si en el articulo 15 de la mencionada Orden se establecen tramos de renta en funcién
del numero de integrantes de la familia, no parece muy congruente que en el articulo siguiente
—17- se considere, en supuestos de empate, la renta bruta total y no se pondere ésta en
funcién de las personas que integran la familia.

A nuestro modo de ver, este enfoque permite acercarnos con mas justicia a la

capacidad economica de las familias, pues es evidente que las cargas familiares varian en
funcién del nimero de sus integrantes, y que precisamente los menores de edad no suelen
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contribuir al sumatorio de ingresos sino lo contrario, representar una serie de obligaciones a la
que se tiene que hacer frente con el total de los ingresos familiares.

Viene al caso citar como ejemplo el Decreto 77/2004, de 24 de Febrero, por el que
se regula los criterios y el procedimiento de admisién del alumnado en los centros docentes
sostenidos con fondos publicos de la Comunidad Autonoma de Andalucia, a excepcién de los
universitarios. Se trata de una normativa muy depurada que parte de la experiencia acumulada
durante afios por la Consejeria de Educacién y Ciencia para abordar los problemas
relacionados con los criterios de admision del alumnado en los centros docentes. Es por ello
gue estimamos oportuno seguir la senda ya marcada por esa Consejeria y traer a colacion para
los Centros Educativo Asistenciales dicha regulacién, que gira en torno al concepto de “renta
per capita” (art. 21) por considerarlo como el mas justo para evaluar la capacidad econémica
familiar.

Asi pues, teniendo en cuenta los hechos expuestos, decidimos formular a la
Direccién General de Infancia y Familias las siguientes Recomendaciones:

“Que se valore la conveniencia de promover una modificacién normativa
que permita a las familias beneficiarias de plazas en centros educativo
asistenciales adaptar el precio publico que han de abonar a su capacidad
econdmica actual.

Que se valore la conveniencia de promover una modificacion de la
normativa reguladora del acceso a las plazas en los centros educativo
asistenciales que, dirima la capacidad econdmica de las familias en funcién de la
renta per capita, resultado de dividir la renta bruta total (sumatorio de todas las
rentas declaradas en el IRPF por todos los integrantes de la unidad econémica
de convivencia) en funciéon del nUmero de personas que integran dicha unidad
economica de convivencia”.

La Direccion General efectia las siguientes consideraciones respecto de Dichas
Recomendaciones, de cuya valoracion general deducimos la aceptacion de las mismas:

“.. El Decreto 137/2002, de 30 de Abril, de Apoyo a las Familias
Andaluzas, parte de considerar que las familias participaran en la financiacion de
las plazas en Centros de Atencion Socioeducativa mediante el abono del precio
gue se determine, a cuyo efecto se tendran en cuenta diferentes porcentajes de
reducciones segun los ingresos de las familias y el namero de sus miembros.

Actualmente, se estan revisando dichos porcentajes de reduccion, a fin

de garantizar a todas las familias, que cumplan los requisitos previstos en el
citado Decreto, que sus circunstancias econdmicas no supondran un obstaculo
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para que los nifios o nifias, que tengan adjudicada plaza en un centro puedan
asistir al mismo.

En este sentido, se continuard garantizando, durante el préximo curso
2005/2006, el 100% de reduccién a aquellas familias que se encuentren en
situacion de grave riesgo social, de este mismo porcentaje de reduccion se
beneficiardn también los hijos e hijas de mujeres atendidas en Centros de
Acogida para mujeres maltratadas, asi como aquellas familias cuya renta per
capita sea inferior al 0,5 SMI y las familias monoparentales cuya renta per capita
esté comprendida entre 0,5 SMly 1,5 SMI.

Con estas medidas se pretende beneficiar al maximo el acceso al servicio
de atencién socioeducativa, mediante la gratuidad de la plaza, a los hijos y a las
hijas de las familias cuyas circunstancias concurrentes impedirian que
disfrutaran de esa prestacion de no mediar la intervencién administrativa.

Asimismo se estan revisando también los restantes tramos de reduccion
correspondientes al 75%, 50%, y al 25%, con el objeto de adecuar las cuotas a
pagar por las familias a sus ingresos familiares, y al nimero de sus miembros, a
cuyo efecto, se va a tener en cuenta, como novedad, el concepto de renta per
capita por ser mas beneficioso para las familias ...”

Una cuestion que retrata la evolucion experimentada en la realidad social de las
familias se contempla en la queja 05/2504 que nos la traslada un padre en disconformidad
con la exclusién de su hijo del listado de admitidos a las plazas de un centro educativo
asistencial para menores de hasta 3 afos, de la provincia de Huelva.

El interesado manifiesta su disconformidad con la normativa reguladora del
acceso a plazas en dichos centros por cuanto considera que la primacia en el baremo de las
familias monoparentales entra en contradiccién con la realidad social de las parejas de
hecho, siendo asi que, en su opinidn, tal circunstancia deja en situacion de desventaja
aguellas personas que han optado por contraer matrimonio, con sus consecuentes efectos
civiles.

Del relato de la queja del interesado extractamos lo siguiente:

“(...) Que habiendo solicitado plaza en la guarderia Dulce Nombre de
Maria Il de Huelva, centro concertado con la Junta de Andalucia, para mi hijo X,
para el curso 2005-2006, no le ha sido concedida, por ello y lo que a
continuacion se alega:

Las plazas han sido concedidas a nifios/as con una puntuacion de 6
puntos 0 mas y el menor sélo tiene una puntuaciéon de 4 puntos. Tras un andlisis
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de la baremacion se observa que la mayor parte de los nifios/as que obtienen
puntuacion suficiente para ingresar en el centro son hijos/as de familias
monoparentales, hecho que les lleva a obtener mas puntos (cuestiobn que nos
parece discriminatoria para el resto de nifios).

X no es considerado hijo de familia monoparental, dado que sus padres
estan casados, por lo que resulta penalizado frente a otros nifilos/as. De
cualquier forma su situacién se asemeja a la de dichas familias porque su padre
trabaja en otra Comunidad Auténoma, cuestion acreditada con el
correspondiente contrato de trabajo.

Por otra parte, se presume por parte de quien barema que todos los
hijos/as de padres no casados son hijos de familias monoparentales, ya que el
solicitante (padre o madre del nifio en cuestién) suele alegar que vive solo. En
ningn momento se exige acreditar la convivencia separada de ambos
progenitores, hecho que con ninguna logica se puede pensar que se de en la
totalidad de los casos, tal y como se viene haciendo.

En el caso de mi hijo, su madre reclam6 en la Delegacion de la
Consejeria de Asuntos Sociales para que se revisase la puntuacion,
presentando nuevamente mi contrato de trabajo, sin que dicha reclamacion
surtiese efecto alguno (...)".

Tras admitir la queja a tramite solicitamos a la Administracion actuante
informacién sobre la cuestion, y en contestacién se nos aporta la respuesta ofrecida por la
Delegacion Provincial de Igualdad y Bienestar Social de Huelva al recurso de alzada
interpuesto por el interesado contra la resolucién que excluia a su hijo de la plaza en dicho
centro.

En la resolucion de la alzada la Delegacién Provincial no entra al examen de la
cuestion planteada por el interesado (discriminaciéon de las parejas que hubieran contraido
matrimonio respecto de las parejas de hecho -formalmente, familias monoparentales- en la
baremacién de las solicitudes de plazas de guarderia) y desestima el recurso al entender
correctamente baremada la situacion matrimonial. Partiendo de este hecho, la resoluciéon no
estima acertada la alegacion del interesado de que el hecho de trabajar de forma continuada
en otra provincia pudiera ser considerado en el baremo de forma equiparable a la de una
familia monoparental.

En su recurso de alzada el interesado alega la conculcacion del articulo 14 de la
Constitucion, al sentirse discriminado injustamente respecto de otros solicitantes y ello por
cuanto habria acreditado la no convivencia de é€l, el padre, respecto de la madre y su hijo,
siendo asi que esta situacion de “no convivencia de hecho” no es valorada de forma equitativa
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respecto de la situacion de aquéllas parejas que sin haber contraido matrimonio forman una
pareja estable de convivencia.

El interesado censura el automatismo de excluir a las parejas que hubieran
contraido matrimonio del disfrute de puntuacion por el concepto de “familia monoparental” y se
irroga el mismo derecho a obtener tal calificacion que el que pudiera tener una pareja que
hubiese optado por no contraer matrimonio, conviviendo en unién de hecho, registrada
administrativamente o no.

A nuestro modo de ver no falta razén al interesado en sus argumentaciones pues el
hecho decisivo para otorgar la puntuacion por el concepto de “familia monoparental” ha de ser
la convivencia estable con el hijo de un solo progenitor, tutor o guardador legal y no la forma de
unioén civil, matrimonial o no, de los padres, con independencia de su situacién de convivencia.

La situacion de convivencia supone algo mas que la residencia bajo el mismo
techo; supone compartir los beneficios y las cargas de la vida en comun, beneficios que
merman y cargas que aumentan en el supuesto de ser sélo una persona quien las hubiera de
asumir. A esto se une la dificultad por conciliar la vida laboral y familiar de una sola persona con
su hijo o hija, que ha de tener presente su horario laboral a fin de planificar todas las
actividades de su vida cotidiana y de manera especial las referentes a los cuidados del menor.

Es por ello que entendemos que se ha de perfilar normativamente este concepto
de familia monoparental para no caer en arbitrariedades o en situaciones injustas de
desventaja de unas familias sobre otras. Entendemos que en una situacién como la descrita
por el interesado, en que la pareja que forma el matrimonio se ve obligada a vivir de forma
separada, continuadamente, por motivos laborales seria equiparable, a efectos del baremo,
a la de una familia monoparental. No hace falta ahondar en los costes que implica el tener
habilitados dos domicilios en provincias distintas, asi como las cargas inherentes a los
desplazamientos. Tampoco hace falta ahondar en la condicién del cényuge que tiene la
mayor parte del tiempo el hijo a su cargo, que ha de hacer frente a todas sus necesidades
sin poder contar con la colaboracién de su pareja.

Por su parte, no parece muy acertado que una pareja que convive de forma
estable en unién de hecho, no matrimonial, pueda disfrutar de la primacia que el baremo
otorga a una familia monoparental puesto que, también de hecho, no ostenta tal condicién,
por mucho que civilmente no se encuentre registrada su union de convivencia.

En nuestra Constitucion (articulo 14) se proclama la igualdad de todos los
espafoles sin que pueda prevalecer ninguna discriminacion por ninguna circunstancia
personal o social. En idéntico sentido el articulo 39 asegura la proteccion social, econémica
y juridica de la familia y proclama iguales obligaciones para los progenitores respecto de sus
hijos, sin discriminacién por haber nacido dentro o fuera del matrimonio.
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La doctrina reiterada del Tribunal Constitucional respecto del principio de
igualdad, que se sustancia en lo siguiente:

- El principio de igualdad, recogido en el articulo 14 de la Constitucion, vincula a
todos los poderes publicos.

Su correcta aplicacion no prohibe que el legislador contemple un tratamiento
diverso para situaciones distintas, que puede venir incluso exigido en un Estado Social y
Democrético de Derecho para la efectividad de los valores supremos que la Constitucion
consagra en los articulos 1y 9.3.

- Lo que prohibe el principio de igualdad juridica es la discriminacion, que se
produce cuando la desigualdad de tratamiento legal no tenga una causa justificada y razonable.

- Este es el limite de la libre apreciacion del legislador junto a la imposibilidad de
originar resultados contrarios a los derechos vy libertades fundamentales o a cualquier precepto
0 principio constitucional.

- Los anteriores pronunciamientos son un fiel reflejo de los criterios mantenidos
por el Tribunal Europeo de Derechos Humanos.

A la luz de estas consideraciones no puede considerarse aceptable una
situacion como la que venimos describiendo en la que, sin justificacion razonable, se
produce un trato diferente a las familias en que existe una unién matrimonial respecto de
otras en union de hecho, a los efectos de baremar la convivencia monoparental con el hijo o
hija que tienen a su cargo.

Entendemos que esto es asi porque dicho concepto de “familia monoparental” a
los efectos del baremo que venimos analizando no ha sido perfilado reglamentariamente,
siendo objeto de multiples interpretaciones que usualmente parten del apriorismo de no
admitir tal posibilidad en casos de unién matrimonial, por mucho que en los tramites de
solicitud o en los posteriores de recurso se pruebe la realidad de la convivencia de una sola
persona con el menor.

A estos efectos, decidimos formular una Recomendacién para que se promueva
una modificacion normativa en el reglamento regulador del baremo de acceso a las plazas
en los centros educativo asistenciales para menores de 0 a 3 afios, dependientes de la
Junta de Andalucia, a fin de perfilar el concepto de familia monoparental, evitando con ello la
discriminacion de las familias en union matrimonial respecto de aquéllas en unién de hecho.

En respuesta a nuestra resolucion la Direccion General de Infancia y Familias
nos indica que entre las propuestas planteadas por la Direccién General en relaciéon con la
redaccion del Decreto de Apoyo a las Familias Andaluzas se ha incluido la necesidad de
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concretar el concepto de “familia monoparental”’, en particular en todo lo referente a los
centros de atencién socio-educativa para menores de 0-3 afos.

Otra cuestion que abordamos a lo largo del ejercicio 2005 fue la correspondiente
al horario y calendario de los centros educativo asistenciales (guarderias). Asi en la queja
04/1330 y en la queja 05/132, los interesados nos expresaban su disconformidad con el
calendario lectivo y horario de algunas guarderias de su provincia (Cordoba y Seuvilla,
respectivamente). Las quejas en cuestion centraban sus criticas al incumplimiento de las
disposiciones reglamentarias segun las cuales tales centros han de tener horario
ininterrumpido de 7.30 a 20 horas, de lunes a viernes, todos los dias no festivos y 11 meses
al afo.

Tras admitir ambas quejas a tramite y solicitar el correspondiente informe de las
Delegaciones Provinciales de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de Cérdoba
y Sevilla, respectivamente, efectuamos las siguientes consideraciones:

1.- La cuestién que se debate en la queja es el horario y calendario de los
centros educativo asistenciales para menores de hasta 3 afios, debiendo remitirnos para ello
al Decreto 137/2002, de 30 de Abril, de apoyo a las familias Andaluzas, segun el cual —art.
11- el horario de los centros financiados total o parcialmente por la Administracion de la
Junta de Andalucia sera de 7,30 a 20 horas, ininterrumpidamente, de lunes a viernes, todos
los dias no festivos, durante 11 meses al afio.

El texto del Decreto vigente durante el curso 2004-2005 establece que en los
centros dependientes de la Junta de Andalucia el servicio de atencién socio educativa habia
de prestarse en horario de 9 a 17 horas. El periodo de tiempo comprendido entre las 7,30 y
las 9 horas sera considerado como aula de acogida, y a partir de las 17 horas se ofertara un
servicio complementario de ludoteca infantil hasta las 20 horas.

En la actualidad, el Decreto 137/2002, ha sido modificado por el Decreto
66/2005, de 8 de Marzo, ampliando y adaptando las medidas de apoyo a las familias
andaluzas. En su virtud, las primeras horas de ludoteca infantil se han sumado al horario
ordinario de los centros de atencidon socio educativa (tanto los dependientes de la
Administracion de la Junta de Andalucia, como los financiados total o parcialmente por la
Administracion de la Junta de Andalucia) quedando dicho horario establecido entre las 7,30
y 20 horas, ininterrumpidamente, de lunes a viernes, todos los dias no festivos, durante 11
meses al afio. A partir de las 17 horas se ofertara un servicio complementario de ludoteca
infantil hasta las 20 horas.

Asi pues, las previsiones normativas del Gobierno Autonémico han sido claras y
constantes en cuanto al calendario y horario de dichos centros; no obstante, siendo también
consciente el Gobierno de las dificultades de su aplicacion en la practica establecié un
periodo transitorio en la Disposicién Final Segunda del Decreto 137/2002 que permitia la
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continuidad del por entonces vigente calendario laboral de las guarderias de la Junta de
Andalucia exclusivamente para el curso 2002-2003.

Para el siguiente curso 2003-2004 el horario de las guarderias publicas (bien
fueran de titularidad de la Junta de Andalucia, o concertadas, convenidas o subvencionadas
por la Junta de Andalucia) habria de ajustarse al horario determinado en el articulo 11 del
Decreto, antes citado.

Por su parte, el Decreto 18/2003, de 4 de Febrero, de Ampliacion de las Medidas
de Apoyo a las Familias Andaluzas, vino a establecer en su Disposicién Final Primera que el
calendario laboral de las guarderias de la Administracion de la Junta de Andalucia seria el
determinado por una Orden de la Consejeria de Asuntos Sociales.

La siguiente referencia respecto de la cuestién del calendario y horario de las
guarderias la encontramos en la Orden de 3 de Marzo de 2004, de la Consejeria de Asuntos
Sociales, por la que se convocan para el curso 2004/2005 plazas de nuevo ingreso y de
ludoteca en centros de atencidén socio educativa (guarderias infantiles), que en su
Disposicién Transitoria Unica establece lo siguiente:

«... Calendario laboral de los centros de atencion socio educativa en los
que se imparte la educacion preescolar.

El calendario laboral de los centros de atencion socio educativa de la
Consejeria de Asuntos Sociales en los que se imparte la educacién preescolar
vigente en el momento de la entrada en vigor de la presente Orden continuara
siendo de aplicacion en el curso 2004-2005.»

2.- A lo expuesto hasta ahora afiade la Delegacién Provincial de Asuntos
Sociales de Cérdoba que el calendario y horario de los centros de titularidad de la
Consejeria se rige necesariamente por las condiciones marcadas en el Convenio Colectivo
firmado con los representantes de los trabajadores. Se trata del anexo 1 del Acuerdo de 6
de Febrero de 2002, de la Subcomision de Vigilancia de Asuntos Sociales del Convenio
Colectivo del Personal Laboral al Servicio de la Administracion de la Junta de Andalucia.

En el mencionado Anexo 1 del Acuerdo de 6 de Febrero de 2002, se establecen
como periodos sin prestacion de servicios, entre otros, el comprendido entre el 21 de
Diciembre y el 6 de Enero, ambos inclusive, los dias de Semana Santa, asi como el periodo
comprendido entre el 10 y el 31 de Julio. Por otra parte, se fija que la prestacion de servicios
se realizard en horario de 9 a 14,30 horas, de lunes a viernes, desde el 1 de Junio al 9 de
Julio, y se establece como periodo vacacional el mes de Agosto.

3.- Existe una evidente controversia entre el calendario y horario laboral
acordado en el seno de la Subcomision de Vigilancia de Asuntos Sociales del Convenio
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Colectivo del Personal Laboral de la Administracion de la Junta de Andalucia y el
establecido en el Decreto 137/2002, de 30 de Abril, de apoyo a las familias Andaluzas, y la
cuestion no es baladi pues la diferencia entre uno y otro es la diferencia entre un horario y
calendario que permita 0 no permita a madres y padres conciliar su vida laboral con la
familiar, precisamente uno de los objetivos fundamentales del referido Decreto.

La quejas que venimos relatando censuran el incumplimiento de los
compromisos asumidos normativamente por la Administracibn mediante el instrumento
juridico de Decreto del Consejo de Gobierno. Decreto que a la postre ha perdido virtualidad
con disposiciones administrativas menores contrarias al mismo o no conforme con los
principios que lo inspiran.

4.- Llegados a este punto hemos de resaltar una cuestion que observamos de la
lectura de las diferentes normas que inciden en la cuestién, cual es la confusién entre el
concepto “horario” y el concepto “calendario” aplicados ambos a los centros de atencion
socio educativa.

Con el horario se definen las horas de trabajo durante los dias laboralmente
héabiles, estableciéndose en dicho horario ademas los dias de descanso semanal y los dias
de disfrute de las vacaciones.

Con el calendario se definen los dias que son habiles a efectos de la prestacion
laboral y aquellos no habiles en que los centros permanecerian cerrados.

Pues bien, en cuanto al horario para el curso 2004-2005, tal como arriba hemos
expuesto, queda claramente establecido en el Decreto 137/2000, siendo de 9 a 17 horas. El
periodo de tiempo comprendido entre las 7,30 y las 9 horas es considerado como aula de
acogida, y a partir de las 17 horas se oferta un servicio complementario de ludoteca infantil
hasta las 20 horas, y ello, ininterrumpidamente, de lunes a viernes, todos los dias no
festivos, durante 11 meses al afo.

En cuanto al calendario, para el curso 2004-2005, a falta de otra especificacion,
se ha de acudir también al articulo 11 del Decreto 137/2002, es decir, los sabados y
domingos serian inhabiles, tampoco los festivos, ni el mes de vacaciones de Agosto.

Es evidente que ese horario y calendario de los centros educativo asistenciales
no es el mismo que el horario y calendario de los centros docentes dependientes de la
Consejeria de Educacion y Ciencia, no coincidiendo ni los dias de vacaciones ni los dias
inhabiles a efectos lectivos, y ni siquiera el horario de prestacion de servicios. Y es ése,
precisamente, el quid de la cuestién, la inercia por la homologacién, entre el horario y
calendario de unos y otros centros, tendiendo a normalizarlo a aquél de menor tiempo de
prestacion de servicios.
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5.- Esta Institucién entiende que los acuerdos alcanzados en el seno de la
Comision de Vigilancia de Asuntos Sociales del Convenio Colectivo para el Personal Laboral
de la Junta de Andalucia en modo alguno deben entrar en contradicciobn con las
disposiciones generales que regulan la prestacion del servicio.

De haberse pactado, conforme a la legislacion, unas condiciones laborales con
los trabajadores que no alcanzan para cubrir el periodo diario de prestacion de servicios,
corresponde a la misma Administracion adoptar las medidas consecuentes para garantizar
la continuidad del servicio, bien fuera mediante nuevas contrataciones, mediante el
establecimiento de turnos, o la solucién que se estimara mas conveniente, pero en modo
alguno dejando sin efecto los compromisos normativamente asumidos, en cuanto a la
cantidad y calidad de la prestacién ofertada.

Asi pues, teniendo en cuenta los hechos expuestos, decidimos efectuar la
siguiente Recomendacion:

“Que se adopten las medidas precisas para garantizar que los centros
educativo asistenciales cumplan con el horario y calendario laboral establecido
en el articulo 11 del Decreto 137/2002, de 30 de Abril, de apoyo a las familias
Andaluzas.”

En respuesta a esta Recomendacion la Direccion General de infancia y
Familias nos contesta lo siguiente:

“.. Esta Direccién General ... para garantizar que los Centros de Atencion
Socioeducativa cumplan el horario y calendario laboral establecido en el articulo
11 del Decreto 173/2002, de 30 de Abril, de Apoyo a las Familias, adopto la
medida de desarrollar el programa de prestacion de los servicios
complementarios de Aula de Acogida y Ludoteca a nifios y nifias menores de
tres afios en los centros propios, asi como los periodos vacacionales del
personal de tales centros, con excepcion del mes de Agosto, a través de
entidades dispuestas a colaborar con la Consejeria en la prestacion de dichos
servicios, mediante la formalizacion de un convenio con el objeto de regular las
relaciones entre la Consejeria, la Fundacion Andaluza de Servicios Sociales y la
entidad colaboradora.

Durante el curso 2004/2005 las distintas Delegaciones Provinciales
firmaron Convenio de Colaboracién con distintas Entidades para la prestaciéon de
los servicios complementarios de aula de acogida y ludoteca, en funcién de las
demandas planteadas por las familias. Dicha demanda de puesta en marcha de
tales servicios es recogida por la Direcciébn de cada Centro y enviada a la
correspondiente Delegacién Provincial.
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Desde esta Direccibn General se ha dado la instruccibn a las
Delegaciones Provinciales de atender todas las demandas de servicios
complementarios que formulen los Centros para atender la demanda de las
familias, asi como los periodos de vacaciones del personal de tales Centros, con
excepcion del mes de Agosto en que los centros permanecen cerrados”

7. 2. 2. Escolarizacién de alumnos

En este apartado debemos iniciar nuestra exposicion destacando un hecho que
se empieza a vislumbrar desde nuestra perspectiva general de un afio de trabajo, y que
confiamos sea el inicio de una nueva etapa de evolucidon positiva en esta materia que
comentamos, la cual ha sido, durante demasiados afios, el tema que mayor conflictividad,
cualitativa y cuantitativamente ha generado.

Ese hecho que precisamente queremos destacar al principio de nuestro relato es
que, a tenor de los datos que hemos podido manejar, en el afio 2005 los procesos para la
seleccién, admision y matriculacion del alumnado en los centros escolares de Andalucia no
ha sido el tema que mayor conflictividad ha podido ocasionar en el &mbito educativo.

En efecto, aunque continda siendo un asunto que genera un namero importante
de quejas, como mas adelante podremos comprobar, y de reclamaciones y recursos en via
administrativa por parte de los afectados, estimamos que, al menos de forma cualitativa, a
los ciudadanos y ciudadanas de Andalucia les ha originado mayor preocupacion y, en
consecuencia, han propiciado situaciones de mayores conflictos otras cuestiones educativas
como, por ejemplo, las deficiencias en las infraestructuras de los centros, la insuficiencia de
medios personales y materiales, la integracion del alumnado discapacitado, la violencia
escolar, etc.

No obstante la anterior afirmacion, los problemas a la hora de escolarizar al
alumnado en un determinado centro educativo propician aun la recepcion de un namero
considerable de quejas en esta Institucion.

Es obvio que por mas que pase el tiempo, por mas y mejor informacion que se
pueda facilitar a las familias del alumnado afectado, no so6lo desde los centros educativos,
sino desde otras instancias, institucionales o no, siempre habra ciudadanos que
consideraran las disposiciones normativas que regulan esta materia, no como un
instrumento eficaz para la garantia de los derechos de escolarizacion de sus hijos e hijas,
sino como un obstaculo o impedimento legal para poder ejercer plenamente el Derecho a la
libre elecciéon de centro.

Por ello, para un mejor entendimiento y claridad del analisis de las quejas
admitidas a tramite referidas a este apartado, debemos desglosar los diferentes aspectos de
la cuestion en base al siguiente planteamiento:

162



INFORME ANUAL 2005

- De una parte, la conflictividad derivada de la disconformidad de la ciudadania
con la normativa reguladora de los procesos de admision de alumnos, bien con el contenido
global de esas normas, 0 bien con algun precepto puntual recogido en las mismas, (queja
03/1774, queja 05/561, queja 05/585, queja 05/751, queja 05/1525, queja 05/1756, queja
05/1897, queja 05/2344, queja 05/2378, queja 05/3347, queja 05/3853, queja 05/3937,
queja 05/4313, queja 05/4657, queja 05/4812 y queja 05/4841).

Entre todas estas quejas citadas, merece ser comentada la queja 05/561 en la
que un colectivo de padres y madres de alumnos de educacion infantil de un centro
concertado de Granada se dirigian a esta Institucién para expresar su discrepancia con la
normativa vigente sobre escolarizacion de alumnos.

En este sentido, manifestaban su preocupacién por el hecho de que, de acuerdo
con la citada normativa sus hijos, -y el resto de alumnos de centros concertados en sus
mismas circunstancias- escolarizados en el colegio en cuestion desde los tres, cuatro o
cinco afos y cuyos domicilios se situaban en el area de influencia del mismo, deberian
solicitar de nuevo ser admitidos para ocupar una plaza de 1° de educacién primaria el
proximo curso, plazas que serian publicadas como vacantes, y sin tener ninguna prioridad
por el hecho de estar ya escolarizados en el centro.

Por el contrario, en el mismo caso, pero tratandose de alumnos matriculados en
centros en los que la educacion infantil estaba sostenida con fondos publicos, éstos
pasaban automaticamente al ciclo de educaciéon primaria sin ningan procedimiento de
admision. De este modo, el hecho de estar escolarizados previamente, aseguraba su
permanencia en el colegio.

Por ello solicitaban la intervencién de esta Institucion, en el sentido de que
instase al 6rgano competente a la modificacion del Decreto 77/2004 de 24 de Febrero y de
la Orden que lo desarrolla de 25 de Marzo de 2004 de la Consejeria de Educacion de la
Junta de Andalucia, en el sentido de incluir la escolarizacion previa en el centro, como otro
de los criterios de admision para el acceso al primer curso de educacién primaria en los
centros privados concertados.

En esta queja lo que se planteaba era la discrepancia de los interesados con la
normativa vigente sobre admisién de alumnos, por entender que al no establecer ningin
derecho para la permanencia en el centro a los alumnos de educacioén infantil, produce una
situacion de desigualdad con respecto al alumnado que se escolariza desde educacién
infantil en un centro publico, y ante ello planteaban su pretension de modificacion normativa
ante la circunstancia de que sus hijos no pudieran continuar escolarizados en el mismo
colegio que habian cursado educacion infantil, al iniciar sus estudios de educacién primaria,
si se daba el caso de existir mayor niumero de solicitudes que plazas ofertadas, y se tenian
qgue aplicar los criterios legales de baremacion, pero sin que de los datos aportados se
dedujese la existencia de irregularidad alguna por parte de la Administracion Educativa.
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Por otra parte, y en cuanto a su pretension de modificaciéon de la citada
normativa, hubimos de recordarles que este asunto ya habia sido tratado por esta Institucion
en la queja de oficio realizada en el afio 2001 con el numero de queja 01/2889. Por ello,
procedimos a darles cuenta de dicha actuacion de oficio, para su debido conocimiento e
ilustracién de todas las cuestiones planteadas en la misma.

No obstante lo anterior, quisimos manifestar a estos padres y madres que, aun
cuando no habiamos podido apreciar la existencia de irregularidad en la conducta de la
Administracién Educativa en el tema que nos planteaban, lo que nos impedia admitir a
trdmite su queja, si tomabamos nota de todas las consideraciones e inquietudes que nos
habian planteado, a fin de tenerlas en cuenta en posteriores actuaciones que sobre esta
materia pudiéramos realizar ante la Administracion.

En cualquier caso, también creimos conveniente informarles de que la
modificacion de la normativa vigente que propugnaban, para que se concediese algun
derecho o prioridad a los alumnos por haber cursado educacién infantil en el mismo centro
gue solicitaban plaza para educacién primaria, era una pretension que iba a quedar
definitivamente resuelta, una vez se procediese a la concertacion de las unidades de
educacion infantil en los centros privados concertados, medida ésta que, segln nuestras
informaciones en aguel momento, ya habia sido aprobada para su adopcién por parte de la
Consejeria de Educacion para su aplicacién el curso escolar 2004-2005.

Dicha reforma fue efectivamente puesta en practica para el alumnado de
educacion infantil de 3 afos, y los centros concertados que lo solicitaron y les fueron
aprobados los conciertos educativos para dicho nivel de ensefianza, pudieron escolarizar a
los alumnos de manera gratuita.

En efecto, con esta reforma, ademas del evidente ahorro econdmico a las
familias que optaban por escolarizar a sus hijos en un centro privado concertado, -ya que no
tendrian que costear la educacion de sus hijos en la etapa de educacién infantil-, se
eliminaban los problemas que los interesados denunciaban, esto es, que después de varios
afios en un colegio determinado un alumno pudiera no ser admitido en 1° de primaria, ya
gue tras esta reforma el proceso de baremacion y admisién de alumnos se realizaria en los
centros privados concertados en el mismo momento que actualmente se realiza en los
centros publicos, es decir, cuanto el alumno solicite plaza en el centro para cursar educacion
infantil de 3 afios, manteniendo su plaza en el colegio curso tras curso de forma automatica.

Con independencia de lo anterior, que fue visto de forma muy positiva para las
familias, lo que fue innegable es que el proceso de escolarizacion del alumnado del afio
2005 fue muy peculiar, y en varios aspectos hasta probleméatico como veremos mas
adelante, por cuanto que fue un “doble proceso”, con todo lo que ello conllevaba para las
familias afectadas, para los centros escolares afectados y para la Administracion Educativa,
de lo cual no se mantuvo ajena tampoco esta Institucion, ya que en un mismo momento
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temporal tuvieron que convivir dos procesos paralelos, en el que se plantearon dobles
peticiones, reclamaciones y recursos. Circunstancia que podia hacer temer que la
problematica que generaria también se multiplicaria por dos.

En efecto, ademas del procedimiento para la seleccién del alumnado en 1° de
educacién primaria, también se llevé a cabo, y en las mismas fechas, el proceso de
admision y escolarizacion del alumnado de educacién infantil de 3 afios en los centros
publicos y en los centros privados concertados que accedian a la gratuidad de estas
ensefianzas por primera vez.

Pues bien, salvo casos aislados, en centros, zonas 0 municipios determinados,
podemos decir que, a pesar de lo que significaba un doble proceso de escolarizacién de
alumnos con los mismos plazos, medios personales y materiales para su ejecucion y
desarrollo, bien por la informacion facilitada a -y desde- los centros escolares, bien por la
coordinacion en el desarrollo del mismo entre todos los estamentos y organismos
implicados, podemos afirmar —en contra de muchos prondésticos-, que no fue un proceso de
escolarizacion especialmente problemético.

Al hilo de estos planteamientos, y con un matiz muy interesante en el tema que
estamos comentando sobre la discrepancia de los ciudadanos con la normativa de
escolarizacion y su necesidad de reforma, debemos hacer un inciso para comentar el tema
que se traté en la queja 05/3937, en la que el interesado exponia su disconformidad con la
referida normativa y con el procedimiento para la asignacién de plazas en la ensefianza
concertada, ante lo cual proponia “una solucién simple para intentar solucionar este
problema en un alto porcentaje de casos, y una sugerencia para recoger una realidad social
actual’.

Al respecto, manifestaba que al solicitar plaza para el curso 2005-2006, en
educacion infantil en un colegio concertado de Almeria, el problema surgié cuando para un
total de cincuenta plazas, habia sesenta y seis solicitantes. Tras la primera criba realizada
por los diferentes criterios de baremacion, fue necesario realizar un sorteo para decidir
dieciocho plazas entre veintinueve nifios. En una ciudad de tamafio medio como Almeria y
para un colectivo pequefio, como son los nifios de una determinada edad y zona, resulta
relativamente facil saber quién vive y quién no vive en las zonas demarcadas para la
eleccion de un colegio. Ante esta tesitura, el interesado denunciaba lo facil que era pedir en
cualquier Ayuntamiento espafiol, un empadronamiento en casa de algin familiar o conocido.

A resultas de estas circunstancias, un colectivo de padres, en poco tiempo y con
pocos medios, consiguid averiguar que un numero de solicitudes no eran rigurosamente
ciertas, poniéndolo en conocimiento de la Delegacion de Educacion. En base a estas
denuncias seis nifios habian visto denegada su matricula en el centro en cuestiéon. En
resumen, sobre sesenta y seis nifios, seis casos representaban un nueve por ciento.
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El interesado nos indicaba que, si las cifras indicadas eran preocupantes, no
menos era la sensacién de normalidad generalizada de la gente a la cual comentaba el
problema. Es mas, segun afirmaba, un alto porcentaje de gente con sus hijos ya acabados
de escolarizar, manifestaban sin rubor que ellos también habian recurrido a esta “picaresca”
para conseguir plaza. Es decir, alegaba que la ilegalidad era normal, funcionaba “y aqui no
tiene que pasar nada. En definitiva, el criterio de proximidad, el mas importante para la
eleccién de centro, no sirve para nada para personas honradas por culpa de los tramposos”.

Su propuesta para solucionar el problema consistia en utilizar los datos fiscales,
ya que a su juicio “el Unico organismo que le produce respeto al espafiol es Hacienda. En
cualquier Declaracion de la Renta se rellenan los campos de “Hijos y descendientes que
conviven con el contribuyente” y “Datos del domicilio habitual”. Los datos del domicilio
habitual suelen ser bastante fiables ya que esa vivienda habitual suele llevar asociado un
préstamo hipotecario que es una de las principales fuentes de deduccién en la declaracion
de la renta para el espafol medio. Propongo que a partir de los datos consignados en la
declaracién, quede establecido cual es el verdadero domicilio habitual del hijo. S6lo con eso
gran parte de las falsedades quedarian descubiertas”

Y afiadia: “En caso de no existir vivienda en propiedad, ahora la Declaracién de
la Renta exige la referencia catastral del inmueble donde se reside, con lo que en todos los
casos se puede correlacionar el nifio con el domicilio habitual de su familia. No creo que
esta comprobacion sea tan dificil, ni tan problematica de realizar cuando en la misma
solicitud de plaza se da permiso a la Consejeria de Educacion para cotejar los datos
fiscales, a efectos de comprobar la puntuacion relacionada con la renta”.

Por dltimo, como sugerencia acerca de los criterios de baremacion, estimaba
que seria interesante reflejar el hecho que algunos nifios son cuidados durante el dia por
otros familiares, fundamentalmente los abuelos, en otro domicilio que no es el familiar
habitual. Si al acabar las clases, el nifio es recogido por el familiar que vive junto al colegio,
entendia I6gico que ese nifio tuviera una cierta ventaja para elegir ese centro, aungue eso
si, siempre con menor rango que la ventaja asignada al nifio que realmente viviese en la
zona de su domicilio familiar.

Finalizaba el interesado exponiendo; “Esperamos que entiendan esta carta como
las reflexiones de unos padres que han estado los ultimos meses sufriendo con las
incertidumbres de un tema tan importante y trascendente como es la educacion de sus hijos,
y quisiéramos ayudar para que otros padres se eviten tan desagradable experiencia”.

La queja no era admisible a trAdmite, por cuanto que su sugerencia
principalmente devenia ante un planteamiento de discrepancia con unos aspectos concretos
de la vigente normativa sobre admision de alumnos. Respecto a su propuesta para
solucionar el problema, consistente en utilizar los datos fiscales consignados en las
Declaraciones de la Renta en los se rellenan los campos “Hijos y descendientes que
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conviven con el contribuyente” y “Datos del domicilio habitual’, a efectos de constatar el
domicilio del alumno solicitante, estimamos que la misma no podria ser aceptada por las
razones que a continuacion exponemos.

En efecto, aunque el interesado proponia que a partir de los datos consignados
en la Declaracion quedaria establecido cual era el verdadero domicilio habitual del hijo, y
estimaba que sélo con eso gran parte de las falsedades existentes en las solicitudes de
plazas escolares quedarian descubiertas, la realidad era que ese dato del domicilio fiscal de
las declaraciones de la renta no tenia por qué coincidir con el domicilio real de los
solicitantes en el momento de formular la solicitud de plaza en un colegio.

En primer lugar, no podemos olvidar que el periodo de presentacién de
solicitudes, en el que se debe consignar el domicilio familiar como uno de los criterios a
efectos de baremacién, va del 1 al 31 de Marzo, y las declaraciones de la renta se realizan
en otro periodo temporal del ejercicio anual correspondiente. Por tanto, una familia ha
podido consignar un domicilio fiscal en su declaraciéon que puede ser distinto al domicilio
familiar real del 1 al 31 de Marzo del afio en cuestién, ya que ha podido cambiar de domicilio
en ese lapsus de tiempo por muy diversas razones (cambio de residencia por traslado
laboral, adquisicion de otra vivienda, etc).

Por otra parte, el art. 11 del Decreto 77/2004 de 24 de Febrero sobre admision
del alumnado en los centros publicos y sostenidos con fondos publicos, establece que la
informacién de cardcter tributario que se precisa aportar es la que corresponda al ejercicio
fiscal anterior en dos afios al afio natural en que se presenta la solicitud.

En consecuencia, aunque valoramos positivamente la actitud participativa del
interesado, intentando conseguir un procedimiento que permitiese, al menos, disminuir la
posibilidad de fraudes en la consignacion del domicilio de los solicitantes de plaza, se
considerd, por las razones esgrimidas, que su propuesta no tenia viabilidad ni podia ser
aplicada con la vigente normativa sobre escolarizacion de alumnos legalmente aprobada.

No obstante, habiamos de tener en cuenta que estabamos en el afio 2005, y tal
y como venimos comprobando, las normas que regulan los requisitos procedimentales y
criterios preferentes para la escolarizacion del alumnado estdn en constante evolucion. Es
mas, en estos momentos estamos inmersos en pleno cambio legislativo de la actual Ley
Orgénica de Calidad en la Educacion.

Por tanto, debemos estar a la espera de la nueva regulacion que salga aprobada
de las Cortes Generales, a la que deberan adaptarse las respectivas normativas
autonémicas, en la que podrian llegar a contemplarse circunstancias singulares e incluso
nuevos criterios para la baremacion de solicitudes. En consecuencia, procedimos el archivo
del expediente, dando cuenta de ello al interesado.
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Por dltimo, también merece ser comentada la interesante pretensién contenida
en la queja 05/4657 formulada por un colectivo de 73 profesores y trabajadores de un
colegio concertado de Malaga, en la que denunciaban lo que consideraban una “situacién de
discriminacién e injusticia por la que estamos pasando gracias a la norma recogida en el
Decreto 77/2004 de 24 de febrero de 2004 sobre “criterios y procedimientos de admision”.

Al respecto, exponian el caso concreto de una compafiera suya, profesora de
educacion infantil y madre de un alumno de 3 afios de edad, que habia visto cémo la
solicitud de plaza para su hijo habia sido rechazada en el correspondiente proceso de
escolarizacion de alumnos, fundamentandose en dicha normativa.

En opinién de los interesados, se estaba vulnerando un importante derecho, ya
recogido con anterioridad a la publicacion de la referida normativa de escolarizacion en el IV
Convenio Colectivo para las Empresas de Ensefianza, donde en su articulo 77 se establece
la “preferencia de plaza” para los hijos de estos trabajadores en sus centros de trabajo.

Ante ello, afirmaban estos profesionales que “la vulneracién fehaciente de este
derecho en pro de una especie de igualdad desigualitaria, discrimina a un colectivo muy
importante en la ensefianza como son los padres y madres profesores/trabajadores, que por
muchos motivos no alcanzamos a entender la arbitrariedad con la que se nos trata desde la
Consejeria de Educacion, imponiéndonos un Decreto que es a todas luces injusto y
arbitrario, incapaz de reflejar y dar solucion a este importante problema del proceso de
admision”.

Por ello, solicitaban nuestra intervenciéon ante la Administraciéon educativa, al
objeto de que se estudiase la posibilidad de proceder a una modificacion de la normativa
vigente en Andalucia sobre escolarizacién de alumnos, de forma que se incluyese en su
articulado los planteamientos que los interesados reivindicaban, y que se encuentran
recogidos en el citado Convenio Colectivo, por considerarlos justos y conforme a sus
derechos regulados en el IV Convenio Colectivo para los trabajadores de la Ensefanza.

Idéntica pretension se deducia de la queja 05/1756, de la queja 05/2344, de la
queja 05/3347, de la queja 05/4313 y de la queja 05/4841.

Admitidas a tramite estas quejas, se solicitd el preceptivo informe a la Direccion
General de Planificacion y Centros de la Consejeria de Educacién, a fin de que dicho
organismo nos facilitase informacion especifica sobre la peticion de los interesados
anteriormente consignada.

Tras analizar detenidamente el informe recibido de dicha Administracion no se
apreciaba la existencia de irregularidad alguna en la actuacion de la Administracion
Educativa en el tema que nos ocupaba, ya que la misma se estaria limitando a aplicar
estrictamente la normativa en vigor en materia de admision y matriculacion de alumnos. En
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este sentido, y en lo que respecta a la peticion de los interesados sobre una posible
modificacion de la regulacion juridica vigente en Andalucia sobre escolarizacion de alumnos,
de forma que se incluyese en su articulado los planteamientos que reivindicaban los
docentes, que ya se encuentran recogidos en el IV Convenio Colectivo para los trabajadores
de la Ensefanza, del contenido del informe remitido por la Direcciébn General citada se
deducia que dicha pretensién no habia sido aceptada por la Administracion, alegando para
ello una serie de razones y que segun se afirmaba, en ese mismo sentido ya se habia
pronunciado los Tribunales de Justicia.

Como parte de esos fundamentos juridicos, entendia la Direccion General de
Planificacién y Centros que el contenido del art. 77 del citado IV Convenio Colectivo de
Empresas de Enseflanza Privada sostenidas total o parcialmente con fondos publicos, la
preferencia de plaza en puestos escolares que contempla se enmarca entre las mejoras
sociales reguladas en el referido Convenio, pero que esta situacion se vincula a las
ensefianzas no sostenidas con fondos publicos y sélo obliga a las partes firmantes, entre las
gue no se encuentra la Administracién Educativa Andaluza, por lo que la misma no queda
obligada por dicho Convenio Colectivo de la Ensefianza.

Concretamente se pronunciaba la Administracion en su informe que no era ese
Convenio Colectivo la norma que regula el proceso de admision del alumnado en las
ensefianzas sostenidas con fondos publicos, sino el Decreto 77/2004, de 24 de Febrero y la
Orden de 25 de Marzo de 2005, y que, ademas, la aplicacion de dicho Convenio podia ir en
perjuicio de terceros, ya que la ratio alumnos/unidad esta establecida para las distintas
ensefianzas en la Disposicién Adicional Tercera de la Ley Organica 1/1990 de 3 de Octubre,
de Ordenacion General del Sistema Educativo.

En cualquier caso, resultaba evidente que existia una discrepancia entre este
colectivo de docentes y trabajadores de la ensefianza y la Administracién Educativa en
cuanto a la valoracién juridica que merecia la actuacion de la misma en este asunto,
consideraciéon que se desprendia del analisis de las argumentaciones que nos trasladaban
en su escrito, en el que cuestionaban las decisiones adoptadas y discrepaban con la
idoneidad juridica de la vigente normativa sobre admisién de alumnos por entender que
lesiona los derechos de los docentes a la hora de solicitar plaza escolar para sus hijos en el
centro en el que prestan sus servicios.

Ante ello, y tras la respuesta recibida de la Direccion General de Planificacion y
Centros, la cuestion habia quedado reducida a una controversia juridica entre la
interpretacion que los interesados mantenian y la postura sostenida por la Administracion
sobre el particular, controversia que no nos competia dirimir porque quedaria fuera de
nuestro ambito competencial. De ahi que, la peticién que formulaban los interesados debian,
en todo caso, encauzarla en via jurisdiccional, por cuanto que, tras nuestras actuaciones,
cualquier otra pretension al respecto debia ser ventilada por los Tribunales de Justicia,
Unicos 6rganos competentes para poder dirimir y resolver sobre la cuestion planteada.
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Buena prueba de la ausencia de poderes coercitivos para obligar a la
Administracion Educativa andaluza a acatar nuestras Resoluciones, ni, mucho menos, para
legislar en un determinado sentido o en otro, es igualmente el resultado final de las
actuaciones realizadas por esta Institucion con motivo de una actuaciéon de oficio de gran
calado, ésta iniciada en el afio 2001 y tramitada con el niumero de queja 01/2889, en la que
se formulé a la entonces Direccion General de Planificacion y Ordenacién Educativa, de la
Consejeria de Educacién y Ciencia, una amplia Sugerencia, en la que se proponia la
modificacion de la normativa reguladora de la escolarizacién y matriculaciéon de alumnos en
centros docentes sostenidos con fondos publicos, a fin de dar cabida en la misma a las
propuestas que se habian detallado minuciosamente a la Administracion.

En efecto, como qued6 ampliamente recogido en el Informe Anual del Defensor
del Menor de Andalucia del pasado afio 2004, se llevé a cabo una seria y profunda reflexion
sobre una serie de aspectos normativos y procedimentales de los procesos escolarizadores
que, estimabamos, podian estar incidiendo en la persistencia de situaciones conflictivas, con
la Unica finalidad de poder ofrecer propuestas de actuacion que coadyuvaran a disminuir el
nivel de conflictividad existente, a la vez que permitieran introducir criterios de mayor
equidad y justicia social en los procesos escolarizadores.

Como deciamos en el Informe Anual del afio 2004, aunque nuestras sugerencias
no fueron aceptadas en un principio por la Consejeria de Educacion, la Ley Organica
10/2002, de 23 de Diciembre, de Calidad en la Educacion, provocé la modificacién de la
normativa de escolarizacion de alumnos, y ello propici6 que algunos de nuestros
planteamientos se vieran posteriormente plasmados en los preceptos reguladores de las
nuevas Disposiciones normativas dictadas sobre el particular por la Junta de Andalucia, por
cuanto que en el contenido de dicha Ley Orgéanica se introducian una serie de novedades,
en cuanto a los criterios de admision de alumnos en los centros docentes, que las
Comunidades Autbnomas debian desarrollar y recoger en sus respectivas normativas.

Asi, en desarrollo de los preceptos contenidos en dicha Ley Organica, nacio el
vigente Decreto 77/2004, de 24 de Febrero, sobre la admision del alumnado en Andalucia,
gue introducia importantes novedades en su articulado en cuanto a los criterios prioritarios
para la seleccion del alumnado, y también en cuanto a determinados aspectos del
procedimiento a seguir en caso de empate en la baremacién de las solicitudes de plaza.
Muchos aspectos de dicha normativa practicamente se correspondian con algunos
apartados de la Sugerencia formulada en el afio 2001 por esta Institucion, lo cual,
obviamente, nos llené en su momento de gran satisfaccion.

No obstante, como anteriormente hemos apuntado, los contenidos de esta Ley
Organica de Calidad en la Educacion estdn siendo sometidos a extenso estudio con el
proposito de culminar todo ello en un nuevo proceso de renovacion de la normativa que
regula el Derecho a la Educacion en Espafia, lo que originara, a corto o medio plazo, una
nueva modificacion, por el légico proceso de obligada adaptacion normativa, de los
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preceptos que en la actualidad regulan la seleccién, admisiéon y matriculacién del alumnado
en nuestra Comunidad Autonoma.

Pues bien, tras las reformas normativas que dieron lugar a la publicacién del
referido Decreto 77/2004 de 24 de Febrero, actualmente vigente, y la Orden que lo
desarrolla de 25 de Marzo de 2004, durante el afio 2005 han continuado recibiéndose
guejas en las que los ciudadanos denuncian situaciones relacionadas con la aplicaciéon de
algunos de los criterios prioritarios. En este sentido, pasamos a comentar las siguientes
quejas:

- Quejas relacionadas con el criterio del domicilio: queja 04/1954, gueja
04/2394, queja 04/3381, queja 05/1433, queja 05/1525, queja 05/1604, quejas 05/1762 a
05/1831, queja 05/2089 y queja 05/2359.

La proximidad del domicilio familiar se valora en el area de influencia del centro
con 8 puntos, y si se encuentra en las areas limitrofes a la zona de influencia del centro con
5 puntos. En caso de empate en las baremaciones, el mismo se dilucidara mediante la
seleccién de aquellos alumnos/as que obtengan mayor puntuacién en el apartado de
proximidad del domicilio, cuando se acredite el domicilio familiar. De ahi que el domicilio
familiar prevalezca sobre el domicilio laboral, como propugnabamos desde esta Institucion
hace varios afios.

De las quejas resefiadas vamos a detenernos en la queja 04/3381 en la que un
padre expone el problema de escolarizacion de su hija en 1° de Educacion Primaria, en un
centro concertado de un municipio costero de Cadiz.

El interesado exponia que, tras matricular a su hija en su dia en ese centro, un
dia antes del inicio del curso, esto es, el 14 de Septiembre, y a las 18:00 horas, le comunic6
la Directora que la Delegacion Provincial de Educacion de Cadiz habia emitido un informe
en el que se madificaba la puntuacién del baremo y, por lo tanto, las listas de alumnos
admitidos en dicho centro. Dicha resolucion se dictaba como consecuencia de la
impugnacion por una serie de padres del proceso de escolarizacién llevado a cabo en el
centro, lo que origind que su hija hubiese quedado fuera del colegio y por lo tanto sin estar
matriculada en ningln centro escolar para cursar 1° de Primaria.

Este padre manifestaba su disconformidad con que esta comunicacién se
produjese el dia anterior al comienzo del curso, y a menos de 24 horas de la incorporacion
de la nifia en el centro, circunstancia que le habia causado un gran trastorno emocional, ya
qgue el dia antes de empezar el colegio le tuvo que comunicar que “no iba a poder ir a su
cole”, al que llevaba asistiendo desde los 3 afios de edad. Esta decisién también habia
supuesto que todos los libros de texto adquiridos, el uniforme, etc, ya no le servian, a pesar
del desembolso realizado.
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Afadia también que ambos conyuges se habian visto obligados a faltar a sus
respectivos trabajos para intentar resolver el problema, ya que, ademas, se mostraba
disconforme con las investigaciones llevadas a cabo por la Policia Local del municipio, ya
que, entre otras pesquisas, habian estado buscando a su suegra en la playa y, dado que no
la encontraron, fueron a buscarla a su casa. Ante ello, se pregunta si este procedimiento era
normal, ya que entre las cuestiones planteadas a su suegra figuraban preguntas en torno a
su vida privada, como por ejemplo saber si el matrimonio se iba a separar, 0 no, algo que el
interesado estimaba que atentaba contra su intimidad y la de su familia, por lo que se vio en
la obligacion de dar quejas del incidente al sargento de la Policia Local.

También se lamentaba de que en ningdn momento le habian notificado la
denuncia formulada por otros solicitantes, o la impugnacion de la plaza escolar, para tener
conocimiento de ello y para poder alegar lo que a su derecho hubiera interesado. Por Gltimo,
se preguntaba si todos esos hechos tenian alguna relacion con que la nifia que se habia
beneficiado de la plaza de su hija, fuese sobrina de un Policia Local.

Tras la exposicion de todas estas cuestiones, el interesado finalizaba su queja
preguntandose si “habia habido un atropello al derecho de su hija, una nifia de 6 afios, asi
COMO Un acoso a sus padres y familiares”, y solicitaba la intervencion de esta Institucion.

Admitida la queja a tramite, se solicité informe a la Delegacion Provincial de
Educacién de Cadiz para investigar los hechos denunciados por el interesado, recibiéndose
informacién que le fue trasladada al mismo para su conocimiento. En respuesta se recibié
un nuevo escrito del interesado, en el que nos trasladaba una serie de consideraciones
sobre el fondo del asunto, ratificandose en su disconformidad con la actuacién llevada a
cabo por la Administracion Educativa en el proceso de escolarizacion de su hija, asi como
con el contenido de la Resolucion dictada, -de la que aseguraba no haber recibido hasta
entonces natificacién alguna, obrando en su poder Unicamente la copia remitida desde esta
Institucién-, por todo lo cual, insistia en solicitar “la readmision de la nifia en el colegio “...”,
asi como las disculpas de la Administracién por su falta de agilidad y diligencia en tratar
asuntos fundamentales como la escolarizacion de un menor y la falta de sensibilidad hacia
el menor asi como hacia los padres”.

Una vez analizadas detenidamente las alegaciones del interesado, en
conjuncion con la informacion recibida en su dia de la Delegacion Provincial de Educacion
de Cadiz, no pudimos deducir la existencia de irregularidad en la actuacion de la
Administracion Educativa, la cual se habia limitado a aplicar la normativa vigente en materia
de admision y matriculacion de alumnos en el proceso de escolarizacion llevado a cabo en
el referido centro.

En consecuencia, procedimos a enviar una comunicacion al interesado dandole
cuenta de ello, manifestandole que comprendiamos su preocupacion por las consecuencias
gue la aplicacion de estas normas juridicas le habia originado al haberle sido denegada la
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plaza escolar en un principio adjudicada a su hija en el centro de su eleccién, pero que, no
obstante las circunstancias que habian concurrido, no podiamos seguir insistiendo en su
pretension de admision de su hija en el referido Colegio, por cuanto que tras el dictado por
parte de la Delegacion Provincial de la correspondiente Resolucion, en respuesta a su
recurso, cualquier otro tipo de actuacion por parte de esta Institucion quedaba fuera de su
ambito competencial, al haber quedado reducida en aquel momento la cuestiébn a una
controversia juridica entre la postura que mantenia el interesado, y la interpretacion sostenida
por la Administracién, controversia que no podiamos dirimir, porque su cauce de resolucién era
la via judicial.

También queremos resaltar el contenido de la pretensién deducida en la queja
05/1525 en la que denunciaba el interesado la inadmisiébn de su hijo en un colegio
concertado de la provincia de Cadiz, y manifestaba su consideracion de que con el sistema
de acceso empleado por la Administracion Educativa se estaban vulnerando, tanto el art. 14
de la Carta Magna, de igualdad ante Ley, como el art. 9.1 y 9.2 del Decreto 77/2004 de 24
de Febrero de 2004 sobre admisién del alumnado, toda vez que “para acreditar la valoracion
laboral se exige un certificado, mientras que, para acreditar los puntos por proximidad
familiar se estd admitiendo una_simple inscripcidon en el padrén _municipal, y no, como
estipulan dichos articulos, un certificado (firmado por Secretario o persona habilitada que
corresponda), donde se acredite un domicilio familiar habitual. Esto lleva a la consiguiente
“picaresca” de cambiar el domicilio familiar habitual por uno cercano al colegio, simplemente
para obtener dichos puntos en la baremacion®.

Ante esta situacion, el interesado solicitaba la intervencion de esta Institucion
ante la Administracion Educativa al objeto de que se llevasen a cabo las medidas necesarias
para que, al menos en su localidad, se exigiese la documentaciéon que marca la normativa
vigente, que no es otra cosa que un certificado expedido por el Ayuntamiento.

Tras admitir la queja a tramite, y realizarse las oportunas averiguaciones en base
a los hechos denunciados, la Administraciébn nos comunic6 en el informe emitido que el
problema se habia solucionado, ya que la Comision Local de Escolarizacion del municipio
en cuestion habia emitido resoluciébn modificando la reserva de vacantes asignadas
anteriormente, a resultas de lo cual le fue asignada al solicitante una plaza para su hijo en el
colegio elegido.

Para finalizar este epigrafe, debemos también hacer mencién a la problematica
gue se nos trasladaba en la queja 05/2359 en la cual el interesado exponia que en Marzo
de 2004 solicit6 plaza para su hijo en 2° de educacioén infantil en el un centro publico de una
barriada de Sevilla, el cual distaba s6lo unos 40 metros de su domicilio. Ante la posibilidad
de que no fuese admitido en el centro elegido, indicé en la solicitud otras alternativas, pero
finalmente le asignaron plaza en un centro publico situado a mas de cuatro kilometros de su
domicilio.
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Alegaba este padre que, dado que ambos cényuges trabajaban, les resultaba
imposible llevar a sus hijos personalmente al nuevo centro, por lo que solicitaron a la
guarderia donde asistia el nifio que lo acercasen a la parada del autobus escolar, pero esta
solucion solo se hizo el primer dia de clase, ya que los responsables de la guarderia se
negaron a seguir haciéndolo, debido al peligro que conllevaba cruzar una gran via de
circulacion con crios tan pequefios. Ante esta situacion, no tuvieron mas remedio que optar
porque su hijo siguiese todo el curso escolarizado en una guarderia privada, con el
consiguiente perjuicio, tanto econémico, como social, debido a que no podria asistir con sus
comparieros al colegio publico solicitado.

El reclamante, ante el temor de que para el préximo curso ocurriese lo mismo,
antes de presentar la correspondiente solicitud se puso en contacto con la Delegacién
Provincial de Educacion de Sevilla, para ver si ese afio no tenian el mismo problema, pero
se lamentaba de que tampoco habia podido ser, su hijo no habia sido admitido ni en el
centro publico elegido ni en las alternativas propuestas.

Ante lo sucedido, formul6é reclamaciéon ante la Inspeccion de la Delegacion
Provincial de Educacion de Sevilla, recibiendo como contestacion que la situacion era legal y
que reclamase donde quisiera, y eso fue lo que hizo. De ahi que solicitase igualmente
nuestra intervencién pues, en su opinién, y segun textualmente afirmaba, lo Gnico que
pretendia era la escolarizacion justa de un menor, el cual estaba sufriendo una situacion a
todas luces sangrante, ya que se le negaba la asistencia a un centro publico para recibir la
educacién necesaria junto con sus comparieros.

La queja fue admitida a tramite, y tras recibir el informe preceptivo de la
Delegacion Provincial de Educacién de Sevilla, del mismo, una vez analizado su contenido,
no pudimos apreciar conductas contrarias a la legalidad en la actuacion de la Administracion
educativa, al respecto de la denuncia que formulaba el interesado, y asi se lo manifestamos.

No obstante, en el escrito enviado a la Administracion agradeciendo su
colaboracién en la tramitacion de la queja, afladimos una consideracion a la vista de lo que
se afirmaba en el punto 4 del informe emitido.

En efecto, la Delegacion Provincial reconocia que, efectivamente, existia un
problema general en la zona respecto a la proximidad del centro escolar con relacion al
domicilio de los alumnos, debido a que el barrio se habia considerado como zona Unica de
escolarizacion.

En este sentido, y dado que, segun igualmente afirmaba la Administracion “se
estaba estudiando el problema para tenerlo en cuenta, dentro de lo posible, en un futuro’,
resultaba procedente incidir a dicho organismo en esa problemética, manifestandole que, en
cualquier caso, se estudiase alguna medida alternativa para su resolucion, como por
ejemplo podria ser la creacion o autorizacion de nuevas rutas de transporte escolar, o la
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posible ampliacion de las rutas existentes para poder ofrecer ese servicio al alumnado
afectado.

Esperamos que nuestras propuestas hayan sido tenidas en cuenta por la
Administracion Educativa, y ello redunde en beneficio de los alumnos del barrio y de sus
familias.

- Relacionadas con el criterio de existencia de hermanos en el centro: queja
04/3341, queja 04/3464, queja 04/3892, queja 05/1550, queja 05/1795, queja 05/1829,
queja 05/2018, queja 05/2024, queja 05/2066, queja 05/2179, queja 05/2227, queja
05/2228, queja 05/2255, queja 05/2599, queja 05/3678, queja 05/3811, queja 05/3875,
queja 05/3958, queja 05/4722, queja 05/4826, queja 05/5008 y queja 05/5222.

El criterio de la existencia de hermanos matriculados en el centro se valora
actualmente con 3 puntos por cada uno de los hermanos, sin distincion. Asimismo el nuevo
Decreto de escolarizacion establecio otra novedad: los hermanos o hermanas que hayan
nacido de un parto multiple obtendran la puntuacién que se otorga en el art. 20 por cada uno
de los restantes, siempre que todos hayan solicitado el mismo centro y hayan obtenido la
maxima valoracion por la proximidad del domicilio.

Entre estas quejas tramitadas, vamos a detenernos a realizar un analisis de la
gueja 05/1550 formulada por un matrimonio que exponia el problema de escolarizacion de
sus hijos mellizos. Al respecto, manifestaban que, abierto el plazo de escolarizacion,
presentaron las correspondientes solicitudes, indicando los centros escolares de Malaga por
el orden de preferencia elegido. No obstante, para su sorpresa, en el modelo oficial de
solicitud de plaza escolar no existia ningn apartado donde poder consignar la circunstancia
de hermanos de parto mdltiple, algo que si determina el Decreto 77/2004 de 24 de Febrero
en su Disposicion Adicional Primera, y que no habia sido tenido en cuenta, de forma que a
la hora de baremar esas solicitudes era facil que la puntuaciéon por hermanos de parto
multiple no fuese contemplada por la comisién de escolarizacion.

Una vez finalizado el plazo que establece la convocatoria y publicadas las listas
provisionales, se personaron en el primer centro elegido, observando que sus hijos no
figuraban en las listas como admitidos, por lo que se dirigieron a los demas centros
relacionados en su solicitud, comprobando que sus hijos tampoco estaban admitidos en
ninguno de ellos, y sin embargo habian sido admitidos otros alumnos con menos
puntuacion.

Al solicitar una explicacion sobre estos hechos en uno de los centros, se les
inform6 que la baremacion se habia realizado segun los criterios de la Administracion,
originando que alumnos con menos puntuacién estuviesen y sus hijos no, ya que —segun
afirmaban los interesados- “la seleccion se efectua de la siguiente forma: se barema el
primer centro y si el alumno no ha sido admitido queda en una bolsa para un sorteo, de lo

175



INFORME ANUAL 2005

cual ni se informa a los padres solicitantes, ni viene recogido en las normas de la
convocatoria. Resultando decisivamente opaco el procedimiento de admision, vulnerandose
el derecho de cada alumno a que su solicitud en cada centro sea baremada y contrastada
con las de los demas, resultando que por motivo de economia, 0 comodidad, se obvia dicho
tramite, con el considerable perjuicio para el alumno y la previsiébn de los padres de
organizacion de su vida laboral y familiar, la cual queda absolutamente condicionada a ese
sorteo que dicen realizar en la Inspeccion.

Por dltimo, manifestaban estos padres que en la Delegacion Provincial de
Educacion de Malaga les habian indicado que ese procedimiento de baremacion y admision
de alumnos era correcto, porque lo habia determinado la Comisién de Escolarizacién, y que
el hecho de no baremar como dice la Orden de escolarizacién y el Decreto se debia “a la
falta de personal.”

Por todo lo anterior, solicitaban la intervencién de esta Institucion para que se
baremasen las solicitudes de sus hijos para todos los centros solicitados y, en concurrencia
con los demas solicitantes, se procediese a la adjudicacién que legalmente correspondiese
segun los fundamentos expuestos anteriormente.

La queja fue admitida a trdmite y se solicitd el oportuno informe a la Delegacion
Provincial de Educacion de Malaga, una vez recibido el cual, y tras analizar su contenido, se
deducia que el problema se habia resuelto satisfactoriamente, al haberse autorizado
finalmente la escolarizacion de sus hijos mellizos en el centro publico de Méalaga que fue
solicitado por los interesados como segunda opcién.

Es preciso hacer dos consideraciones tras el comentario de esta queja: en
primer lugar, que efectivamente parece que en los impresos de solicitud de plaza escolar no
se ha previsto la inclusion de algin apartado en el que se recoja la reforma normativa
existente referente a la puntuacién adicional de los hermanos de parto multiple, por lo que
los padres se encuentran, no solo en algunos casos con una falta de informacion al
respecto, y por consiguiente con la posible perdida de puntuacién por esta circunstancia,
sino que incluso conociendo sus derechos, ignoran donde deben hacer constar esa
condicion de sus hijos, para que sea tenida en cuenta a la hora de la baremacién de su
solicitud. De ahi que seria conveniente revisar el modelo de impreso de solicitud, para
adaptarlo plenamente a las reformas normativas vigentes, en beneficio de todos los sujetos
implicados en el procedimiento, y para disminuir posibles situaciones de conflicto que estas
carencias puedan continuar generando.

Por otra parte, recordar lo que en el pasado Informe Anual del Defensor del
Menor de Andalucia se manifestaba sobre la cuasi imposibilidad de realizar el proceso de
baremacion de solicitudes en régimen de igualdad temporal, cuando ésta se realiza tras no
conseguir la plaza en el centro elegido en primera opcion.
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En aras de la brevedad nos remitimos a lo ya expuesto el afio pasado, pero en
cualquier caso hemos de incidir en que, lamentablemente, y a pesar de todos los avances
informaticos, esa situacion continia produciéndose sin que se haya avanzado en el estudio
de una alternativa a las soluciones propuestas por las partes. En este sentido, las quejas
gue trasmiten los sujetos afectados ciertamente vienen cargadas de razon, y la realidad del
sistema o del programa informatico aplicado por la Consejeria de Educacion impide en la
practica el derecho de cada alumno a que su solicitud, en cada centro elegido en segunda o
tercera opcién, sea baremada y contrastada con las de los demas solicitantes en primera
opcién, resultando que por motivos técnicos, o bien de economia, o de organizacion, se
obvié dicho tramite.

Al hilo de esta cuestion, resaltamos la queja 05/2018 en la que la interesada
planteaba el problema de escolarizacion de sus hijas de 4 y 3 afios de edad. Al respecto,
manifestaba que tenia una hija de cuatro afios escolarizada en un centro publico de una
localidad del Aljarafe sevillano. Dicho centro tenia un alto nivel educativo, asi como buenas
instalaciones, por lo que era de su total aprobacion. Sin embargo, debido a las convicciones
religiosas de la familia, solicitaron plaza para la nifia de tres afios en un centro concertado
religioso de la zona. Tras entrevistarse con la Directora de dicho centro confirmé que, de
entrar su hija pequefia por sorteo, también de forma automéatica daba la entrada a la mayor.

La interesada afirmaba que en ningiin momento habia intencion por parte de la
familia de separar a las hermanas, puesto que si no tenian suerte en el sorteo del centro
concertado, nunca renunciarian a la matriculacion de la mayor en el centro publico en
cuestion, y asi, al haberlo elegido como segunda opcion, la pequefia tendria puntos por
domicilio y hermana, por lo cual, siempre en el caso que hubiera vacantes después del
primer sorteo, les adjudicarian una plaza. De hecho hubo 13 vacantes.

Cuando le comunicaron que su hija no habia sido admitida por sorteo en el
centro concertado religioso, entendia que pasaban a la segunda opcion: C.P.“..”.Sin
embargo, en el mes de Mayo le comunicaron, sorprendentemente, que su hija no habia sido
tampoco admitida en este centro, puesto que, segun el Director del mismo, no se valoran las
circunstancias de domicilio y hermana matriculada por haber elegido dicho centro como
segunda opcion.

Al decir el Director que se apoyaba en la Ley, y sentirse la interesada ignorante
en este tema, se dirigi6 a la Administracion para mayor informacién, remitiéndosele al
Decreto 77/2004, de 24 de Febrero y a la Orden de 25 de Marzo de 2004. Ante ello, afiadia
la reclamante: “yo no tengo una actividad laboral relacionada con temas juridicos, aun asi he
puesto todo el interés y esfuerzo que merece la educacion de mis hijas, para entender
dichas leyes y ver concretamente donde se regula el baremo que se tendria en cuenta en
los centros que aparecen como segunda opcién. Después de numerosas lecturas detalladas
no he conseguido sacar ninguna conclusion relevante”. Por todo ello, solicitaba la
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intervencion de esta Institucion, por entender que el proceso de escolarizacion de sus hijas,
en el colegio elegido en 2° opcidn, no se habia realizado correctamente.

Esta queja iba a ser admitida a tramite a fin de solicitar informe a la Delegacion
Provincial de Educacion de Sevilla. No obstante, posteriormente recibimos un escrito de la
interesada en el que nos comunicaba el desistimiento expreso de su queja porque, segun
indicaba , el problema se habia resuelto.

También en este apartado merece ser destacada la problemética planteada en la
gueja 05/2066 porque es un tema que, lamentablemente, es muy comudn en muchas familias
andaluzas, y en algunos casos de dificil resolucion, o en otras, como el que nos ocupa, el
problema termina resolviéndose favorablemente a los intereses de los afectados.

En efecto, en esta queja un padre denunciaba el problema de escolarizaciéon de
sus hijos de 8 y 5 afios de edad, ya que la hija tenia plaza asignada en un centro publico de
Sevilla, pero su hijo habia sido admitido en otro centro diferente, lo que suponia un grave
problema para la familia, ya que les era imposible llevar a los dos nifios a colegios
diferentes, agravandose alun mas, dado que tenian también un bebé de corta edad.

Ante esta situacion, el interesado solicitaba nuestra intervencién al objeto de
conseguir encontrar una solucibn que permitiese que ambos hermanos pudieran
matricularse en un mismo colegio, y al respecto afirmaba: “no nos importa que sea el C.P.
“..7, el C.P. “...” 0 el C.P. ..., que estan a muy poca distancia de nuestra casa (unos 300
metros), pero no en colegios separados. El colegio “..”, que me ofrecen para el nifio, esta
bastante retirado de mi domicilio. Tampoco hay ningin centro adscrito a éste; por lo que el
proximo curso no se nos garantiza que los hermanos estén juntos. Al nifio le esta afectando

en su caracter saber que el proximo curso no estara con su hermana”.

Por ultimo, el interesado afiadia “espero poder constatar el apoyo que la Junta
dice prestar a las familias andaluzas. Creo que la Ley también esta de mi parte para que mis
hijos puedan ir al mismo colegio, por lo que mis derechos estarian siendo vulnerados”.

Recibido el informe interesado a la Delegacién Provincial de Educacién de
Sevilla, pudimos comprobar que el problema se habia solucionado, al haberse autorizado
finalmente la escolarizacién de sus dos hijos en uno de los centros solicitados por el
interesado.

Similar pretension se planteaba en la queja 05/2227 en la que unos padres
planteaban el problema que tenian para poder escolarizar en un mismo centro a sus dos
hijas, de 12 y 10 afios de edad, respectivamente.

Al respecto manifestaban los interesados que, en tiempo y forma presentaron las
correspondientes solicitudes para escolarizar a las nifias el proximo curso escolar, siendo

178



INFORME ANUAL 2005

admitida su hija mayor en un centro concertado religioso de Sevilla capital para cursar 1° de
ESO. Sin embargo, la hermana menor, que debia cursar 4° de educacion primaria no habia
sido admitida en el mismo colegio, asignandole plaza en un centro publico que, ademas de
no ofrecer el tipo de ensefianza religiosa que deseaban para sus hijas, se encontraba muy
alejado, no solo de su domicilio familiar y laboral, sino del Colegio donde iba a estudiar su
hermana mayor.

Esta situacion les iba a originar graves problemas a sus hijas y a toda la familia,
no sélo por el hecho de que las hermanas iban a estar separadas, estudiando en colegios
distintos, muy alejados entre si y con idearios diferentes, sino que esta circunstancia de
tener a sus hijas en dos centros iba a imposibilitar a su madre poder llevarlas y recogerlas al
mismo tiempo, teniendo en cuenta, ademas, que no tenia carnet de conducir, regentaba un
establecimiento comercial y a mayor abundamiento se encontraba en avanzado estado de
gestacion, por lo que el curso siguiente iba a tener que estar al cuidado de un bebé, y sin
ayuda de ningun tipo.

En efecto, segun exponian, esta familia era de etnia gitana, y el marido era de
profesién vendedor ambulante, que se habian visto obligados a establecer su domicilio en
Sevilla capital, por ser un lugar estratégico que le permitia acudir a un mayor nimero de
mercadillos de las distintas localidades vecinas, y para intentar conseguir una vida mejor
para sus hijas perfectamente integradas. Por ello, y debido a la hora tan temprana que el
padre se marchaba a trabajar, no podia ayudar a su mujer a la hora de llevar ni recoger a
sus hijas del colegio, ni tampoco a cuidar del futuro bebé, ni hacerse cargo a la vez del
establecimiento comercial que, con grandes esfuerzos, habia podido abrir en Sevilla, y que
atendia personalmente la interesada.

A esta dificil situaciéon familiar, habia que sumar el hecho de que su hija menor,
que era la que no habia sido admitida en el colegio concertado, presentaba problemas de
lecto-escritura y estaba diagnosticada por el EOE como disléxica, padeciendo dificultades en
la percepciodn, expresion (vocabulario pobre y reducido), atencién y memoria, y debia acudir
al Aula de Educacion Especial. Por ello, a estos padres les preocupaba enormemente que
tuviera que asistir a un centro distinto al de su hermana, a la que se encontraba muy unida,
por las consecuencias negativas que esta separacion podia originar para su problema, y
porque la educacion que recibiria cada hija seria diferente, ya que eran una familia de
profundas convicciones religiosas, las cuales, a su juicio, no se verian satisfechas en el
sistema de ensefianza del colegio publico ofertado.

Por todas las especiales circunstancias personales, familiares y laborales
descritas, los interesados estimaban que su peticion deberia ser atendida, de forma que,
aunque pudieran suponer una posible discriminacion positiva para esta madre, le permitiera
conciliar sus obligaciones familiares y laborales, por todo lo cual, solicitaban la intervencion
de esta Institucion.
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Tras recibir el informe interesado de la Delegacién Provincial de Educacion de
Sevilla, comprobamos con satisfaccion que la pretension habia sido aceptada,
demostrandose una especial sensibilidad hacia las circunstancias concurrentes en esta
familia, y que, por lo tanto, el problema se habia resuelto, al haberse autorizado finalmente
la escolarizacion de la hija pequefia en 4° de primaria en el colegio concertado de Sevilla
donde ya habia sido matriculada su hermana mayor.

- Relacionadas con la comisiébn de irregularidades por parte de algunos
solicitantes de plaza, al consignar los datos requeridos en la solicitud o al aportar la
documentacién legalmente necesaria: queja 04/1768, queja 04/2204, queja 04/2291, queja
04/2367, queja 04/2955, queja 04/4400, queja 05/1273, queja 05/2009, queja 2043, queja
05/2254, queja 05/2298, queja 05/2622, queja 05/2705, queja 05/2706, queja 05/2999,
queja 05/3247, queja 05/3323, gqueja 05/3324, queja 05/3325, queja 05/3326, queja
05/3554, queja 05/3650 y queja 05/4841.

Detengamonos en analizar los hechos denunciados en la queja 05/1273 en la
gue un padre denunciaba la actitud de la Consejeria de Educacién “contra un nifio andaluz”,
y al respecto manifestaba que en el afio 2000 intentd escolarizar a su hijo en el centro que le
correspondia por zona en un municipio de Sevilla, pero al aceptar el colegio en cuestion un
certificado de empadronamiento incorrecto de una nifia solicitante de plaza, que aparecia
empadronada con su abuelo y no con sus padres, su hijo se quedo sin obtener plaza en el
centro.

Tras presentar reclamacion ante la Direccién del centro y ante la Delegacion
Provincial de Educaciéon, consiguid que admitieran a su hijo, pero tras las denuncias
aparecidas en los medios de comunicacion, el centro opté por “expulsar” al nifio. El curso
siguiente, al quedar una plaza vacante, consiguié que su hijo, por fin, fuera admitido en el
centro de su eleccién, aungque él ya habia iniciado un proceso judicial. Dicho proceso habia
sido resuelto recientemente con sentencia favorable, a la vista de la cual el interesado
manifestaba que “a ver si ya no actlan totalitariamente contra ningln otro nifio y se
aprenden la normativa de escolarizacién. Si no hubiera existido la plaza vacante
posteriormente, la cual consiguié mi hijo, la nifia que entr6 fraudulentamente, a estas alturas
(5° curso de primaria) tendria que salir automéaticamente del centro que no le correspondia
desde un principio”.

Posteriormente, recibimos un nuevo escrito del interesado al que adjuntaba una
serie de escritos enviados a la Direccion y al Consejo Escolar del Colegio, a la Delegacion
Provincial y a la Consejeria de Educacion, en los que incluia informes psicolégicos que
desaconsejaban el cambio de centro de su hijo, y que, segun afirma, en su dia no fueron
tenidos en cuenta por la Administracion, y ante ello solicitaba nuestra intervencion.

Tras analizar los hechos acaecidos en el proceso de escolarizacion de alumnos
del curso 2000-2001 que el interesado nos trasladaba, y después de valorar las
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argumentaciones de su denuncia sobre todo lo sucedido, en conjuncién con el contenido de
la documentacion aportada, consideramos que en ese momento no procedia la realizacién
de actuaciones por parte de esta Institucion tendentes a esclarecer los hechos denunciados,
toda vez que tras el dictado de la correspondiente Sentencia por parte del Tribunal Superior
de Justicia de Andalucia, estimatoria del Recurso Contencioso-Administrativo que el
interesado formuldé en su dia, habia quedado perfectamente aclarado el procedimiento
seguido, y amparada su pretension.

En consecuencia, le enviamos una comunicacion dandole cuenta de lo
anteriormente expresado, e indicandole que nos alegraba que su pretension hubiese sido
estimada en via judicial, y que el final de sus reclamaciones hubiese sido satisfactorio,
aungue lamentabamos, eso si, los dificiles momentos por los que hubo de pasar, él y toda
su familia, tras todo lo sucedido durante los ultimos afios. En todo caso, la justicia le habia
dado la razon tras el procedimiento judicial emprendido, por lo que de una u otra forma su
hijo hubiese conseguido plaza en el centro de su elecciéon. Bien es verdad que si la
aplicacion de la normativa hubiese sido correcta desde un primer momento, todos los
problemas que le habian sobrevenido al interesado para poder escolarizar su hijo no habrian
existido, y la alumna que habia defraudado aportando un certificado incorrecto de su
domicilio familiar, no habria obtenido plaza en detrimento de otro alumno o alumna que
tendria, seguramente, mayor derecho a ella.

Merece igualmente ser objeto de mencion la problemética denunciada en la
queja 05/2043 en la que los interesados nos trasladaban presuntas irregularidades
detectadas en el proceso de escolarizacion llevado a cabo en un colegio concertado de
Sevilla capital. En efecto, manifestaban que presentaron la correspondiente solicitud en el
centro para escolarizar a su hija en 1° de educacién infantil, pero una vez publicadas las
listas comprobaron que su hija no habia sido admitida. Ante ello, y no estando de acuerdo
con el procedimiento seguido y con los acuerdos y decisiones que sobre la admision de
alumnado que se habian adoptado solicitaban una investigacion de lo sucedido

Admitida a tramite la queja, en el informe emitido por la Delegacién Provincial de
Educacién de Sevilla se indicaba que el problema por el que los interesados se dirigieron a
nosotros se habia solucionado satisfactoriamente, ya que como consecuencia de las
investigaciones realizadas ante los organismos competentes tras las alegaciones formuladas
por los interesados y otros reclamantes, se habian estimado parcialmente las reclamaciones
presentadas contra la lista definitiva de admitidos en 1° de educacion infantil del referido
centro, y atendiendo a lo anterior, se habia realizado un nuevo proceso de baremacion que
habia desembocado en la revocacion de la escolarizacion de los alumnos indebidamente
admitidos, y la admisiéon de otros a los que les correspondia en derecho una plaza escolar
en dicho colegio.
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Similar pretension se planteaba en la queja 05/2254, al haberle sido denegada
al interesado la plaza solicitada para su hijo en un centro publico de un municipio de Huelva,
para cursar educacion infantil de 3 afios.

Recibido el informe interesado a la Delegacién Provincial de Educacién de
Huelva, en el mismo nos indicaba que, una vez estudiadas las alegaciones formuladas en el
recurso de alzada presentado por el reclamante y otros solicitantes no admitidos, donde
denunciaban irregularidades en la aplicacion de los criterios de admisién a otros solicitantes
de plaza en el centro en cuestion, en los apartados de domicilio familiar y enfermedad
crénica, se habian estimado parcialmente los recursos formulados contra la lista definitiva de
admitidos del referido centro, mediante resolucion dictada con fecha 6 de Julio de 2005.

Atendiendo a lo anterior, se instaba al titular del referido centro a publicar una
nueva relacion de alumnos admitidos, al haber sido modificadas la puntuacion de varias
solicitudes, para proceder a otorgar esas plazas a los alumnos que les correspondiese.

También se formulé denuncia -queja 05/2298- por unos padres planteando la
comision de irregularidades en el procedimiento de admision del alumnado de 1° de
educacion infantil de un colegio concertado religioso de Sevilla, donde se habian recibido
mas del doble de solicitudes que plazas ofertadas, por lo que se habia tenido que aplicar el
criterio del sorteo para adjudicar las plazas entre los alumnos solicitantes empatados a 8
puntos y que acreditaron el domicilio familiar, sorteo tras el cual su hijo habia quedado sin
plaza.

Ante ello, los interesados manifestaban que, no estando conformes con el
procedimiento de admision y los acuerdos y decisiones que sobre la admision del alumnado
se habia adoptado en ese centro, solicitan la intervencion de esta Institucién para que se
investigasen las posibles irregularidades cometidas, e intentar solucionar el problema de
escolarizacién de su hijo. En este mismo sentido, habian presentado ante la Delegacion
Provincial de Educacion de Sevilla un escrito de reclamacién, la cual finalmente fue
estimada por la Administracién, resolviendo favorablemente su pretensién tras su denuncia
de las irregularidades detectadas en el proceso de escolarizacion de 1° de educacion infantil en
el referido Colegio, y se habia realizado un nuevo proceso de baremacion que habia provocado
la revocacion de la escolarizacion de los alumnos indebidamente admitidos, y la admision de
otros a los que les correspondia en derecho una plaza escolar en dicho colegio, entre los que
confidbamos se encontrase el hijo de los interesados.

Es importante incidir en este tipo de quejas, porque en casi todos los casos
planteados desde esta Institucion tuvieron una resolucion satisfactoria, de forma que es
preciso dejar constancia de que los solicitantes “defraudadores” cada vez seran menos, pero
desde luego cada vez lo tienen mas dificil para conseguir sus fines, ya que tras las
reclamaciones formuladas por otros solicitantes afectados, y después de las investigaciones
que se llevan a cabo ante las Administraciones implicadas,
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Ejemplo de ello, es -para finalizar con esta cuestion- la queja 05/2705 y la queja
05/2706, formuladas por sendos padres, vecinos de Jaén. En la primera de ellas, el
interesado textualmente exponia:

“Tengo una hija de 6 afios “...”, que empieza su escolarizacion obligatoria
en este proximo mes de Septiembre de 2005. Hasta este curso, mi hija se ha
encontrado cursando los estudios de infantil en el Colegio “...” de Jaén, por el
Gnico motivo de ser éste el Centro mas cercano a nuestro domicilio familiar. Que
al realizarse la escolarizacion para este préximo curso, mi hija ha quedado fuera
del colegio, por el hecho de que existen méas solicitudes que plazas, y ante igual
puntuacién se realiza sorteo para saber quien abandona el colegio. He
comprobado que algunas de estas solicitudes han declarado unos hechos que
son falsos (relaciones laborales, trabajos por propia) aportando Unicamente
como documentos justificativos unas Certificaciones firmadas por empresario o
por el propio trabajador.

He solicitado la revision de estos documentos ante los Organismos
competentes (Tesoreria General de Seguridad Social, Agencia Estatal de
Administracién Tributaria), tanto a la Direccién del Colegio como a la Delegacién
de la Consejeria de Educacion en Jaén, no habiendo recibido ningun tipo de
respuesta hasta el dia de hoy. Si no recibo respuesta mi hija es escolarizada en
otro centro mas lejano de mi domicilio, encontrandome con la situacién de tener
otra hija pequefia que no es admitida en este otro centro por no existir plazas
para su edad (4 afos), y no estar aun en la escolarizacién obligatoria. En mi
unidad familiar ambos padres estamos trabajando, por lo que seria para
nosotros, ademas del perjuicio que pueden entender para los nifios, una
situacion dificil de plantear (dejar y recoger a dos nifios a la misma hora en
diferentes sitios).

Hemos planteado todos estos temas a la Delegacién Provincial en Jaén
de la Consejeria de Educacion, solicitandole ante todo, que verifigue los
documentos aportados Unicamente con el fin de hacer cumplir la Ley y acabar
con la picaresca, ya que se ocasiona un gran problema a muchas familias. Como
ya he mencionado hasta ahora la Unica respuesta ha sido encogerse de
hombros sin saber si se va hacer algo al respecto o por el contrario se va a
proteger a los picaros y a los que mediante el engafio logran hacerse con
derechos que no le corresponden (quitdndoselos a otros nifios que si serian
titulares de esos derechos si se cumpliera la ley).”

Admitida a tramite la queja, se recibid el informe emitido por la Delegacion
Provincial de Educacién de Jaén en el que nos comunicaban que, una vez estudiada la
documentacion aportada por el reclamante, junto con la informacion del Ayuntamiento de
Jaén y de acuerdo con la normativa reguladora para la admisién del alumnado, se habian
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estimado las reclamaciones formuladas contra la lista definitiva de admitidos en 1° de
primaria del colegio en cuestidn, por lo que el problema planteado en la presente queja se
habia resuelto satisfactoriamente, habiendo aceptado la Administracion Educativa la pretension
planteada por el interesado, tras sus denuncias de las irregularidades detectadas en el referido
proceso de escolarizacion.

Dentro de este apartado de denuncia de irregularidades, tenemos que
detenernos en la queja 05/3554 que formulaba una madre de familia, para exponer el
problema de escolarizacién de su hija en 1° de educacion infantil en un centro publico de un
municipio de Sevilla, donde solicitd en tiempo y forma plaza para su hija menor porque su
otra hija ya estaba escolarizada en ese colegio. No obstante, posteriormente, decidid
cambiarlas de centro escolar y solicité plaza para las dos nifias en un centro concertado de
la localidad. Esta decision origin6é una duplicidad en la solicitud de plaza de su hija pequefia,
al haberla presentado en dos centros diferentes.

Como consecuencia de esa duplicidad de solicitudes, la nifia queddé excluida de
ambos centros, asignandosele un centro publico con el que la interesada mostraba su total
disconformidad y solicitaba nuestra intervencion.

Tras analizar el informe emitido por la Delegacién Provincial de Educaciéon de
Sevilla, en base a nuestra peticién, se apreciaba que la Administracion Educativa podria no
haber actuado acorde a la normativa vigente sobre escolarizacién de alumnos, al haber
adjudicado plaza escolar a la hija de la interesada en el un centro publico que no era
ninguno de los dos centros que la interesada habia elegido.

En este sentido, es preciso recordar que cuando se detecta duplicidad de
solicitudes, como es el caso de la interesada, que presentd dos solicitudes en centros
distintos, la consecuencia de este proceder -como afirmaba la propia Administracién en su
Resolucion-, es que se tendra en cuenta la solicitud referida al centro docente mas préximo
al domicilio familiar que haya acreditado. Sin embargo, la Delegacion Provincial no habia
procedido asi, sino que adjudico plaza a la alumna en el centro publico mas cercano a su
domicilio familiar, pero era un centro que no habia sido solicitado en ningn momento por la
interesada, obviando las solicitudes formuladas por ella para otros dos colegios de la zona.

No obstante, dado las fechas del curso en que nos encontrabamos, que
practicamente habia concluido el primer trimestre escolar, nos parecioé procedente dirigirnos
previamente a la interesada para poner en su conocimiento todo lo anteriormente
expresado, y para que nos indicase si estaba de acuerdo con que realizdsemos nuevas
actuaciones ante la Administracion, encaminadas a poder conseguir cambiar a su hija de
centro, o si por el contrario no le interesaba esa posible gestibn en esos momentos. En
respuesta a nuestra peticion se recibié un nuevo escrito de la interesada en el que solicitaba
nuevamente nuestra intervencion por cuanto que, ademas de mostrar su disconformidad con
el contenido del informe emitido por la Administracion y con la resolucién adoptada en la
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escolarizacién su hija, manifestaba expresamente su interés en poder conseguir cambiar a
su hija de centro.

En consecuencia, nos dirigimos nuevamente a la Delegacién Provincial de
Educacion de Sevilla, poniendo de manifiesto a dicho organismo todo lo anterior, y en base
a ello se formuld la siguiente Recomendacion:

“. que se proceda a aplicar correctamente la normativa vigente sobre
escolarizacién de alumnos en lo que respecta a los casos de duplicidad en la
presentaciéon de solicitudes, regulados en el art. 20,3 de la Orden de 25 de
marzo de 2004, y en consecuencia se revise la decisiébn adoptada por esa
Delegaciéon Provincial en el caso de la alumna “..”, de forma que, en aplicacion
de lo establecido en dichos preceptos legales -y segun la Sentencia del Juzgado
de lo Contencioso-Administrativo nim. 3 de Sevilla que se cita en la resolucion
dictada por la Administracion para la interpretacion de la normativa referida-, se
le asigne a dicha alumna el centro mas cercano a su domicilio familiar de entre
los solicitados en su dia, es decir, el C.P. “..” o el Colegio *“..” de Alcala de
Guadaira (Sevilla).”

De todo lo cual dimos cumplida cuenta a la interesada. A la fecha de cierre en la
redaccién del presente Informe seguimos a la espera de recibir la oportuna respuesta de la
Delegacion Provincial a la citada Recomendacion.

Para finalizar con estas cuestiones, siquiera un somero comentario de la
pretensién contenida en la queja 05/3120 y en la queja 05/3211. Detengadmonos en esta
ultima, en la que una madre se dirigia a esta Institucion para exponer su preocupacion ante
la Sentencia desestimatoria dictada por un Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de
Sevilla, tras haber estado su hija escolarizada en un centro concertado religioso de dicha
capital desde que tenia 3 afios hasta ahora, al haberse aceptado su escolarizacion en dicho
centro en cumplimiento de las medidas cautelares decretadas en su dia por dicho 6rgano
jurisdiccional.

Como consecuencia de dicha Sentencia, se habia dictado resolucién por parte
de la Delegacion Provincial de Educacién de Sevilla, por la que se acordaba ejecutar la
Sentencia dictada, y en su consecuencia, el centro escolar le habia comunicado en el mes
de junio que su hija no podria continuar escolarizada en dicho centro el curso 2005-06 para
realizar sus estudios de 6° de educacion primaria. A raiz de la recepcion de dicho escrito, la
interesada habia realizado una serie de gestiones ante la Administracion Educativa, para
conseguir que su hija terminase el ciclo escolar de educacion primaria en el colegio en
cuestion, ya que solo le restaba cursar 6° de educacion primaria, y segun afirmaba esta
madre, en todos los cursos del ciclo, a excepcién de este, la ratio excedia de 25 alumnos
por aula.
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Concluia la interesada indicando el grave perjuicio que se le podia ocasionar a
su hija de no permitirle terminar el ciclo escolar en el colegio de referencia, que se veia
confirmado por el informe que aportaba, emitido por los psicélogos del Departamento de
Orientacion del propio Centro, asi como por el de una psicéloga particular. El objeto de la
gueja de la interesada era la intercesion de esta Institucion ante la Administracion, al objeto
de que su hija pudiera terminar el ciclo en dicho colegio.

La queja no resultaba admisible a tramite por haber sido resuelta la cuestiéon
mediante resolucién judicial. En este sentido, era evidente que la actuacion de la
Administracion Educativa, al instar la ejecucion del fallo de la Sentencia era correcta. No
obstante, dadas las circunstancias concurrentes, parecié oportuno trasladar a la Delegacién
Provincial de Educacién de Sevilla la peticibn de la interesada, por si existiera alguna
posibilidad de solucionar el asunto, al objeto de evitar perjuicios mayores a la alumna. A
finales del mes de septiembre se recibioé un informe de la referida Delegacion Provincial, en
el que respondian expresamente a la peticion formulada por la interesada alegando la
imposibilidad de poder atender la misma, tanto por obvias razones competenciales, como
por la imperiosa obligacion que recae sobre los poderes publicos de cumplir las resoluciones
firmes dictadas por los érganos jurisdiccionales, y de colaborar en la ejecucién puntual de lo
resuelto que la Constitucion establece.

En consecuencia, le enviamos un escrito a la interesada para darle cuenta del
contenido de la comunicacion recibida en la que se expresaba la cuestion con extrema
claridad, manifestandole que, en todo caso, comprendiamos su inquietud y preocupacion
por las consecuencias que la aplicacion de dicha resolucién judicial le originaba al tener que
escolarizar a su hija en otro centro escolar para finalizar el Gltimo curso de educacion
primaria, pero debia entender que la obligacion legal existente del efectivo cumplimiento de
las Sentencias y resoluciones judiciales firmes, avalada por la doctrina del Tribunal
Constitucional, asi lo preceptuaba.

- Relacionadas con el criterio de enfermedad crénica: queja 05/1741, queja
05/2024, queja 05/2999 y queja 05/3034.

La enfermedad cronica del alumno es, como sabemos, un criterio introducido en
la ultima reforma de la normativa de escolarizaciéon. Segun viene regulado, se barema con
una puntuacion de 0,5 puntos, y se acredita mediante certificacion expedida por el medico
especialista correspondiente en el ejercicio de sus funciones como autoridad sanitaria.

No obstante, este criterio ha originado cierta problematica durante el dltimo
proceso de escolarizacion, al existir interpretaciones diversas sobre la documentacion a
aportar por los solicitantes, y sobre la descripcién medico-clinica de la enfermedad que debe
incluir el informe medico. Por otra parte, tampoco queda bien definido quien es, o puede ser,
“autoridad sanitaria”, y consiguientemente, quien goza de la potestad legal para expedir
estos certificados.
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De ahi que entendamos que seria conveniente que la Consejeria de Educacion,
emitiese un pronunciamiento claro sobre los puntos de conflicto o discrepancia relacionados
con el criterio de la enfermedad cronica del alumnado, bien mediante el dictado de unas
Instrucciones claras y precisas, o bien por el mecanismo de la publicacion de una nueva
Orden de escolarizacion, que en cualquier caso permita unificar y aclarar, de una vez por
todas, qué tipo de documento se exige, quién lo puede expedir y cudl tiene que ser su
contenido, —como en su dia ocurri6 con la documentacién necesaria de otros criterios
(domicilio, minusvalia), que hubieron de ser esclarecidos también y que, gracias a ello,
actualmente no cabe ninguna duda sobre lo que se puede o0 no se puede aportar a efectos
de su correcta baremacion-.

No podemos dejar de comentar, siquiera someramente alguna de las quejas que
por este motivo se han tramitado en esta Institucion en el afio 2005. Al respecto es
interesante resaltar la queja 05/1741, formulada por una madre preocupada porque su hija
no habia conseguido plaza para cursar 1° de primaria en un centro concertado de un
municipio de Malaga.

Al hilo de la cuestion que nos ocupa, la interesada manifestaba que su hija
llevaba escolarizada 4 afios en ese colegio y que, seguramente, tendria que cambiarla de
centro para el proximo curso, porque —segun afirmaba- “quiza todos no juguemos limpio”,
mostrando su desacuerdo con el proceso de baremacion llevado a cabo. Asi, explicaba que
se presentaron 33 solicitudes para una unidad de 1° de primaria, y cuando salieron las listas
de admitidos, 22 de los 33 solicitantes tenian puntos suficientes para no entrar en sorteo. Al
final quedaron 11 nifios con 8 puntos para adjudicar las restantes plazas por sorteo. Se abrio
entonces el 12 de abril un periodo de alegaciones.

En ese plazo varias madres presentaron certificados médicos de enfermedad
cronica de sus hijos. Ante ello, afirmaba la reclamante: “oi de varias madres que harian todo
lo posible para conseguir un certificado, y o han hecho. Eso les ha permitido subir en medio
punto la baremacion de sus hijos (8,5) y por lo tanto, todos los demas que teniamos 8
puntos no tuvimos ninguna posibilidad”. Y afiadia: “lo que a mi me gustaria saber es ;desde
cuando esos niflos estdn enfermos?, ¢cual es la enfermedad?, ¢qué pruebas se han
aportado?, ¢qué pruebas les han hecho esos médicos que expidieron el certificado?, ¢,qué
especialidad tienen esos médicos?, ¢por qué no se ha presentado desde un principio esos
certificados?.

A continuacion, la interesada denunciaba otras irregularidades en el criterio de la
renta, porque estimaba que no habia una fiscalizacién exhaustiva. Por todo ello consideraba
gue habia indicios de fraude y que la Administracion tenia la obligacién de investigar. Tras
analizar el informe emitido por la Delegacion Provincial de Educacion de Malaga, no
pudimos deducir la existencia de irregularidades en la actuacion de la Administracion
educativa, la cual se habria limitado a aplicar la normativa vigente.
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En la queja 05/3034 se planteaba el mismo tema pero desde el punto de vista
contrario, es decir, de un afectado por la no valoracion del criterio. En efecto, el interesado
denunciaba que su hijo de 6 afos de edad figuraba como admitido en un centro concertado
de Jaén, habiéndosele baremado con 8.5 puntos, (por zona de trabajo de su madre y 0.5
puntos por padecer enfermedad cronica acreditada documentalmente). Como consecuencia
de habérsele adjudicado plaza en la relacién provisional, no procedia hacer ningun tipo de
alegaciones ante instancia educativa alguna, dentro del plazo establecido al efecto.

Sin embargo, al hacerse publica la relacion definitiva del alumnado admitido, en
esta relacion su hijo se encontraba sin plaza, habiéndosele suprimido los 0.5 puntos de
enfermedad crénica que acredité documentalmente de conformidad con la legislacién
vigente. Como aclaraciébn a la documentacion médica que constaba en el expediente,
presentaba informe médico aclaratorio, que igualmente se atenia a lo establecido en el
articulo 13 del Decreto 77/2004 de 24 de Febrero, el cual aclaraba al emitido en inicio y
recogia textualmente: “D. “..”, Pediatra, Doctor en Medicina y Cirugia, colegiado en Jaén,
con el numero “..” y con ejercicio profesional en Jaén, Certifico: que como aclaracion al
certificado médico n° “...”, expedido por mi con fecha “...”, emito el presente cuyo tenor
literal dice: “...” de 6 afos de edad, padece enfermedad crénica metabdlica con obesidad
esencial que exige como tratamiento fundamental el seguimiento de una dieta controlada y
estricta ya que su incumplimiento redundaria en su estado de salud fisico e incluso psiquico.
Estamos a disposicién de las Administraciones publicas a fin de verificar el presente y
aclarar el anterior. Y para que asi conste donde convenga, y a instancia de los padres,
expido el presente Certificado en Jaén, a 5 de Mayo de 2005”.

El interesado manifestando su disconformidad por no haberse tenido en cuenta
en el listado definitivo los 0.5 puntos que por padecer enfermedad crénica, acreditada
documentalmente, le corresponde a su hijo, como asi quedd de manifiesto en la relacion
provisional de alumnos admitidos, solicitaba la intervencion de esta Institucion, a fin de que:
1° se citase por parte de la Delegacion Provincial de Educacion, si asi fuese preciso, a
cuantos especialistas se creyese necesario para la comprobacion de la documentacion
médica. 2° se citase por parte de la Delegacion Provincial de Educacion, si asi fuese
preciso, al Pediatra que suscribia los informes médicos presentados.3° se revisase de nuevo
la documentacién médica que constaba en el expediente, asi como la aclaratoria presentada
posteriormente, volviéndosele a adjudicar los 0.5 puntos que segun la legislacién vigente le
pertenecian a su hijo por enfermedad cronica. 4° se dictase resolucion por parte de la
Delegacion Provincial restableciendo los derechos conculcados a su hijo, asi como
consecuentemente relacionase definitivamente los alumnos/as que tenian plaza en el
colegio “...” para 1° de educacion primaria en el curso académico 2005-06.

Admitimos su queja a trAamite y solicitamos el preceptivo informe de la
Delegacion Provincial de Educacién de Jaén. Una vez recibido el mismo, pudimos
comprobar que la Administracion Educativa, tras estudiar la documentacion aportada por el
reclamante, habia comprobado que, en efecto, si procedia la admisién de su hijo en el
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colegio en cuestidn, por corresponderle un total de 8,5 puntos en la baremacién de su
solicitud (8 por el criterio del domicilio y 0,5 por enfermedad cronica).

- Relacionadas con la insuficiencia de plazas en educacion infantil en
determinadas zonas de escolarizacidbn o centros escolares concretos, se han tramitado,
entre otros ya comentados por otras causas, los siguientes expedientes: queja 03/3615,
queja 03/4804, queja 04/1615, queja 04/1737, queja 04/1738, queja 04/1757, queja
04/1799, queja 04/1877, queja 04/1892, queja 04/1920, queja 04/2045, queja 04/2066,
queja 05/1432, queja 05/1551, queja 05/1647, queja 05/1718, queja 05/1853, queja
05/1954, queja 05/2041, queja 05/2305, queja 05/3627, queja 05/3727, queja 05/3753 y
queja 05/5191.

Los ciudadanos afectados siguen siendo muy criticos con las normas imperantes
en materia educativa, y en sus consideraciones al respecto no dudan en incluir ain una
antigua reivindicacion: el concierto de las unidades de educacion infantil de los centros
privados sostenidos con fondos publicos, algo que desde hace mucho tiempo ha venido
demandéandose, no solo por el gasto que origina en las familias la escolarizacién de sus
hijos en ese nivel de ensefianza no obligatoria, sino por la insuficiencia de la oferta de estas
plazas escolares de 3 a 5 afios en la red de centros publicos para cubrir la demanda
existente.

Esta cuestion, ademas, sigue todavia desencadenado una gran conflictividad, ya
que el curso 2005-06 ha sido el primero en el que se ha subvencionado la educacioén infantil
de 3 afios en los centros privados que lo han solicitado, pero adn continla siendo de
caracter privado la educacion infantil de 4 y 5 afios, pues el caracter gradual de la aplicacion
de esta reforma hace que el préximo curso 2006-07 sea sostenido con fondos publicos 2° de
educacion infantil y el siguiente —curso 2007-08- alcanzara la total gratuidad la etapa de
educacion infantil en los centros privados que hayan solicitado el correspondiente concierto.

Esa conflictividad que comentamos viene derivada del hecho de que, al no tener
el alumnado de educacidn infantil de los centros concertados garantizada su plaza escolar al
iniciar sus estudios de educacion primaria, tengan que someterse al correspondiente
proceso de baremacién sin ninguna puntuacion afiadida por tener la condicién de alumno
del centro. Ante ello, es natural que los padres y madres afectados se sientan agraviados, y
de ahi que sea en estos supuestos en los que més intentos de fraudes continden
produciéndose para intentar conseguir la escolarizacién de sus hijos e hijas en el centro de
su eleccién. Esta situaciéon se ha vivido con mayor intensidad, si cabe, el pasado proceso de
escolarizacion, en el que han convivido dos procesos paralelos de escolarizacion en los
centros privados concertados: el del alumnado de educacion infantil de 3 afios que accedia
por primera vez a la gratuidad de esa ensefianza, y el del alumnado de 1° de educacion
primaria, dandose la circunstancia de que un nimero importante de familias veian como los
hermanos no eran admitidos en el mismo centro en dichos niveles, consiguiendo plaza en el
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mejor de los casos el hijo o la hija mayor para iniciar los estudios de primaria, y quedando
desestimadas las solicitudes de los pequefios, por falta de plazas para todas las solicitudes.

En estos supuestos, ademas de otras consideraciones sobre insuficiencia de
plazas para esa oferta educativa, u otros casos de comision de irregularidades, las
denuncias que formulaban se centraban en destacar que el hermano pequefio que solicitaba
plaza en educacion infantil de 3 afios, concertada por primera vez, no obtuviese puntuacion
por el criterio de hermano matriculado en el centro, a pesar de que el hermano mayor que se
escolarizaria en 1° de primaria llevase tres afios en el centro cursando educacion infantil,
claro esta que en esos cursos era una etapa no sostenida con fondos publicos.

Por ello, en muchas de estas quejas lo que se reclamaba era un tratamiento “sui
generis” para esta situacion especial que soélo se dara durante tres anos, ante lo cual
entendian de justicia que se estableciese un procedimiento extraordinario, s6lo para estos
tres afios de transicion legislativa, hasta la total aplicacion de la reforma normativa que
conlleva la concertacion plena de la educacién infantil, de manera que los puntos del criterio
“hermanos” fuese efectivo para las familias en esas circunstancias.

Esta pretension, que fue traslada desde esta Institucion en las quejas que se nos
formularon, no ha sido aceptada por la Consejeria de Educacion, alegando razones de
estricta legalidad. En todo caso, dentro de dos afios, cuando esté plenamente en vigor esta
reforma, esperamos que se terminen los problemas que sobre este particular se han venido
produciendo de manera sistematica todos los afos, y con ello buena parte de la
“argumentacion” para la comision de fraudes, descargandose, pues, de conflictividad los
procedimientos de admision de alumnos

Centrandonos en las actuaciones realizadas en el afio 2005 sobre el apartado
que nos ocupa, incidir en otro hecho estrechamente ligado a lo que venimos comentando:
que las familias demandan una mayor oferta de plazas de educacién infantil en
determinadas zonas de algunas ciudades, y, obviamente, que esas plazas escolares sean
gratuitas. Esta necesidad también origina todos los afios una serie de conflictos, que se
vienen traduciendo en la recepcion de un nimero destacado de quejas, en las que se
plantea la insuficiencia de plazas de educacion infantil en determinadas zonas o localidades.

Entre las quejas tramitadas en 2005 sobre estos temas, antes referenciadas,
procede hacer un breve comentario sobre las siguientes: queja 04/1615, queja 04/1737,
queja 04/1738, queja 04/1757, queja 04/1799 y queja 04/2045, en las que se planteaba
similar pretension pues los interesados, todos ellos padres y madres solicitantes de plazas
escolares para sus hijos e hijas, exponian los problemas de escolarizacién que se estaban
produciendo en los centros escolares de la zona de Sevilla-Este de Sevilla, que es un barrio
de especial densidad demogréfica.
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Se alegaba, pues, que la oferta de plazas escolares para Sevilla-Este era ridicula
si se comparaba con la demanda existente, situacion que entendian como una falta de
prevision de las Administraciones competentes desde hacia varios afios, dado que, a pesar
de los datos de urbanizacién, ocupacién, habitabilidad, y posterior empadronamiento, que
debian estar en poder de las mismas, no se habia hecho una valoracion, y su
correspondiente prevision, de las necesidades que el aumento de poblacién de los ultimos
afos iba a plantear en materia educativa.

Denunciaban igualmente que en la zona Unicamente habia un centro escolar en
construccioén, cuyas plazas estarian todas ocupadas con los nifios que entonces ya acudian
a las aulas prefabricadas, y cuyas obras, al parecer, avanzaban a un ritmo, cuanto menos,
preocupante. Por altimo, planteaban igualmente su preocupaciéon con el hecho de que,
cuando llegase el momento, estos nifios y nifilas tampoco iban a tener plaza escolar para
estudiar educacién primaria, lo que les obligaria a desplazarse a centros escolares situados
en otras zonas de la ciudad, con los consiguientes problemas organizativos y de toda indole
gue se iban a originar en todas las familias afectadas.

Estas quejas, fueron admitidas a tramite y se traslad6 a la Delegacion Provincial
de Educacion de Sevilla esta problematica de insuficiencia de plazas escolares de
educacion infantil en esta zona concreta de Sevilla capital en las actuaciones que se
seguian al respecto en la queja 04/2305 iniciada de oficio, de la que igualmente dimos
debida cuenta en el Informe Anual del Defensor del Menor de Andalucia del pasado afio
2004. No obstante, como quiera que no pudimos finalizar nuestras gestiones en dicho
expediente al cierre de la redaccion del anterior Informe, es preciso recordar que dicha
Actuacion de Oficio se tramitd ante dicha Delegacién Provincial, con el doble objetivo de
denunciar, por un lado, la patente falta de previsién de la Administracién Educativa en la
dotacion de infraestructuras educativas a Sevilla-Este, zona cuyas necesidades estaban
perfectamente planificadas en los documentos urbanisticos, y, por otro lado, para demandar
compromisos claros y debidamente temporalizados que garantizasen una solucién definitiva
a este problema en un plazo razonable.

Pues bien, recibido el informe interesado de dicho organismo en la Actuacién de
Oficio en cuestion, se consideré oportuno esperar a la recepciéon de los distintos informes
solicitados a su vez a la Delegacion Provincial en los restantes expedientes de queja
tramitados sobre este asunto, intimamente relacionados con dicha Actuacién de Oficio, al
objeto de poder realizar una valoracion conjunta de la situacion y de la postura adoptada por
la Administracion ante la problemética planteada, ya que en dicho informe Unicamente se
nos indicaba por parte de la Delegacion Provincial que las aulas prefabricadas provisionales
entrarian en funcionamiento el 4 de Octubre de 2004, y que las aulas prefabricadas
definitivas estaba previsto que comenzasen a utilizarse el mes de Noviembre de 2004.

Por ello, y aunque en el mes de Julio de 2004 se nos facilitase informacion
verbal de la Delegacién Provincial sobre la receptividad existente a nuestros planteamientos,
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y sobre la preocupacion de la Consejeria de Educacion por la problematica latente en
Sevilla-Este, y aunque por las informaciones recogidas en los medios de comunicacion
hubiésemos podido constatar que los problemas mas primarios de las familias afectadas por
la carencia de infraestructuras educativas en el barrio —es decir, el inicio de las clases de
sus hijos-, se habian resuelto, (eso si muy avanzado el curso escolar y en condiciones no
siempre muy favorables para una ensefianza de calidad), esta Institucion entendi6é obligado
y necesario dirigirnos de nuevo a la Delegacion Provincial de Educacién de Sevilla al objeto
de manifestar nuestras consideraciones al respecto.

En este sentido, insistimos que el problema que se planteaba en estas quejas,
referente a la escasez de oferta de plazas de educacién infantil los centros escolares de
Sevilla-Este, lamentablemente no eran el primer afio que se producian, ya que, como la
Administracion bien conocia, la insuficiencia de plazas en la zona para dar cobertura a toda
la demanda que genera la poblacién residente, era una problematica que venia repitiéndose
curso tras curso, con toda la carga de la conflictividad que esa situacién generaba, y la
mayoria de las veces se habia “solucionado” el problema instalando aulas prefabricadas del
tipo “caracolas”, decision que no era del agrado de los padres afectados.

Otras veces, el problema se habia resuelto autorizandose unidades en los
centros que aln contaban con algun espacio para ello, aun sabiendo que esa solucion
abocaba a restar ese espacio a las instalaciones del propio colegio. En definitiva,
considerdbamos que todas estas soluciones, aun llevadas a cabo con buena voluntad por
parte de la Administracion, estaban caracterizadas por su provisionalidad, para dar
respuesta a conflictos y situaciones puntuales.

En este contexto, estimdbamos que, lamentablemente, el problema de fondo no
habia sido abordado por la Consejeria de Educacion con animo de solucionarlo
definitivamente. En efecto, creemas que ello pasaba irremediablemente por la construcciéon
en la zona de més centros educativos de educacion infantil y primaria, si convenimos en el
hecho de que el avance demografico de Sevilla-Este no habia ido acompafiado de
inversiones suficientes en infraestructuras educativas, adecuadas al nUmero de viviendas y
superficie comercial y profesional construidas.

Por todo ello, nos vimos obligados a dar traslado a la referida Delegacion
Provincial de estas consideraciones, que representaban la gran preocupacién de esta
Institucién ante la situacion que veniamos contemplando en dicha zona de escolarizacion, y
gue a nuestro juicio, y si no se remediaba, podia agravarse aun mas en los préximos afos.
También entendimos procedente instar a dicha Administracion a que se pronunciase
expresa y claramente sobre las previsiones reales existentes para afos venideros ante el
problema descrito, dada la parquedad de la informacion remitida ante un problema de las
dimensiones y caracteristicas como el que nos ocupaba.
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En el mes de Junio de 2005, se recibi6 el nuevo informe de la Delegaciéon
Provincial de Educacién de Sevilla, al que se adjuntaba otro emitido por el Servicio de
Programas y Obras de dicha Delegacién, en el que se nos especificaban las actuaciones
realizadas y las pendientes de llevar a cabo en la Barriada para ampliar su infraestructura,
en base al Convenio Marco de Colaboracion suscrito en su dia entre el Ayuntamiento de
Sevilla y la Consejeria de Educacion.

En este sentido nos informaban, entre otras consideraciones, que, en desarrollo
del citado Convenio, se habian llevado una serie de intervenciones en diversas parcelas
educativas de la zona, algunas totalmente finalizadas y otras en fase de terminacién, como
en el caso de tres colegios publicos en construccion tipo B4 y B3, y un Instituto de
Ensefianza Secundaria tipo D4.

No obstante, segun se afirmaba en el informe emitido, la Consejeria se estaba
planteando la construccibn de nuevos espacios educativos, para que el alumnado se
ubicase desde el nivel de educacién infantil en los centros donde pudieran continuar la
educacién primaria. Para ello, se habia elaborado el programa de necesidades de
infraestructura para el periodo comprendido entre los cursos 2006-07 y 2008-09, de forma
gque se estaba cerrando la planificacion de la zona, contando con el crecimiento demografico
previsible, para lo cual seria necesaria la construccién de los siguientes centros y tipologia:
4 colegios publicos de Educacion infantil y primaria tipo CEIP C4; y 2 Institutos de
Enseflanza Secundaria Tipo IES D4 + Postobligatoria. En consecuencia, esta planificacion
se le habia comunicado la Administracion Educativa al Ayuntamiento de Sevilla, para que
dispusiese de los terrenos que tenian previsto para uso educativo en la zona.

A la vista de todo ello, se deducia que la problemética se encontraba en vias de
solucién, en tanto en cuanto, y en base a la planificacion definitiva, se llevasen a cabo las
actuaciones previstas para la mejora y ampliacion de la oferta educativa en Sevilla Este,
antes referida. En consecuencia, dimos por concluidas nuestras actuaciones, aunque
manifestamos a la Delegacién precitada que, no obstante lo anterior, y sin perjuicio de las
competencias que pudieran corresponder sobre el asunto a la entonces y actualmente
extinta Direccién General de Infraestructuras, de la Consejeria de Educacion, -hoy asumidas
por la Direccion General de Planificacion y Centros y por el Ente Pablico de Infraestructuras
y Servicios Educativos-, asi como al Ayuntamiento de Sevilla, entendiamos que si
competeria a la Delegacion Provincial la responsabilidad del impulso para que se
acometiesen las actuaciones y obras necesarias en la zona.

De ahi que nos viésemos obligados a instar a dicha Delegacion a la realizacion
de las actuaciones procedentes ante los érganos que competencialmente correspondiesen,
para que, cuanto antes, se acometiesen las obras de construccion de los centros previstos,
en base a la planificacién realizada, que posibilitasen la ampliacion y mejora de las
infraestructuras educativas en la zona escolar de Sevilla-Este.
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Para finalizar con el planteamiento que venimos analizando en el presente
apartado, queremos incidir en el hecho de que esa insuficiencia de plazas en la red de
centros publicos para el alumnado de educacion infantil, a la que se suma igualmente la
carencia de plazas en 1° de educacion primaria, origina igualmente otro foco de
conflictividad que se repite también afio tras afio: las peticiones de autorizacion de aumentos
de ratio para dar cabida a los alumnos que ya llevan tres afios en un determinado centro y
no la han conseguido al existir mayor nimero de solicitudes que vacantes.

- Sobre estas peticiones, dirigidas sobre todo a conseguir incrementos de plazas
en unidades de centros privados concertados, se han tramitado en el afio 2004 las
siguientes quejas: queja 04/1840, queja 04/2010, queja 04/2321, queja 04/2357, queja
04/2358, queja 04/2657, queja 05/1758, queja 05/1759, queja 05/1805, queja 05/1889,
queja 05/2044, queja 05/2063, gueja 05/2064, queja 05/2065, queja 05/2129, queja
05/2152, queja 05/2202, queja 05/2309, queja 05/2478, queja 05/2507, queja 05/2600,
queja 05/2632, queja 05/2731, queja 05/2977, queja 05/3229, queja 05/3777, queja
05/3808, queja 05/3854, queja 05/4403, queja 05/4604, y queja 05/4715.

Como se puede comprobar, estas quejas suponen un numero importante, por lo
gque un afio mas este tema representa otro foco de conflictividad en los procesos de
escolarizacién, que produce un alto grado de insatisfaccion en los solicitantes de plaza en
los centros concertados, por considerar que el derecho a la libre eleccion de centro se
encuentra limitado por la inexistencia de un nimero suficiente de vacantes ofertadas para
dar cobertura a sus peticiones.

Unas veces las quejas tramitadas sobre este particular fueron atendidas,
aceptandose las peticiones de los padres y madres afectados, y en otras ocasiones, ante la
existencia de vacantes en centros publicos de la zona, y atendiéndose siempre a razones de
aplicacion rigurosa de la legalidad, no fueron autorizadas las demandas de aumentos de
ratio de los ciudadanos, desestimaciones que han incrementado de forma sintomatica los
procedimientos judiciales iniciados por las partes, acogiéndose ademas al derecho de
peticion al érgano jurisdiccional de la escolarizacién cautelar de los menores en tanto en
cuanto se sustancian los correspondientes recursos contencioso-administrativos incoados.

De todas las quejas referenciadas, nos detendremos a comentar en primer lugar
la queja 04/2357 en la que dos familias se dirigieron a esta Institucion para exponer la
situacion por la que no habian sido admitidos sus hijos en el un colegio publico de la
provincia de Cadiz, y al efecto exponian las dificiles circunstancias familiares y las
complicadas situaciones geogréficas dentro de la localidad por las que seria imposible la
asistencia de los pequefios a otros centros de la localidad, tanto por su lejania como por el
problema de desplazamiento.

Del informe recibido en su dia de la Delegacion Provincial de Educacion de
Cédiz y examinadas las normas juridicas aplicables al caso, entendimos que no se derivaba
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una actuacién administrativa que fuese contraria al ordenamiento juridico o que no
respetase los principios constitucionales que esta obligada a observar toda Administracion
Pudblica en su actividad. En efecto, lo que se desprendia tras todo lo actuado era que la
Administracién Educativa se habia limitado a aplicar la normativa vigente en materia de
admisién y matriculacion de alumnos, que preceptia el procedimiento a seguir en los casos
en que exista exceso de demanda en algin centro en relaciébn a las plazas vacantes
ofertadas por el mismo. Al respecto, y tal y como en el informe se indicaba, la Administracion
entendia que las circunstancias familiares y personales alegadas por los interesados no
venian contempladas en la legislacién vigente como elemento baremador.

En cuanto a la peticibn de ampliacién de la ratio, habia sido denegada por la
Delegacion Provincial alegando la existencia de plazas vacantes en centros escolares de la
localidad, por lo que el criterio de la Administracion es que no concurrian las circunstancias que
podrian justificar la concesiéon de la ampliacion de ratio solicitada. En este sentido, la vigente
normativa fija una ratio para las unidades de educacion infantil de 25 alumnos por aula, cuya
ampliacion es una potestad conferida a la Administracion para resolver, entre otras
situaciones, necesidades urgentes de escolarizacion.

Ante ello, comprendiamos la frustracion que podia embargar a estos padres ante
la respuesta emitida por la Delegacion Provincial, dada la reivindicacién que planteaban en
defensa de la escolarizaciébn de sus hijos en el centro publico elegido, a nuestro juicio,
totalmente legitimo. No obstante, y asi se lo indicamos a los interesados, tras todo lo
actuado, cualquier otro tipo de actuacion al respecto por parte de esta Institucion quedaria
fuera de nuestro ambito competencial, teniendo en cuenta que esta Institucién no goza de
competencias para poder dictaminar sobre la legitimidad o idoneidad de las autorizaciones
de aumentos de ratio en los centros.

Ello nos impedia poder adoptar otro tipo de resolucién sobre la controversia
planteada en el presente caso, -y en las quejas similares-, por lo que teniamos que respetar
la decision adoptada por la Administracién Educativa.

De similar pretension era la contenida en la queja 05/2309, formulada por un
funcionario del Ministerio de Defensa, que exponia su preocupacion por la inadmision de su
hijo de 3 afios en los centros elegidos de un municipio de Cadiz, y la imposibilidad de
escolarizarlo en otro colegio mas lejano a su domicilio, ya que él pasaba fuera de su casa la
mayor parte del afio, debido a los ejercicios nacionales e internacionales que debia realizar
en su trabajo, y su esposa, con un bebé de 5 meses que en el mes de marzo de 2005 habia
sido operado en Sevilla de un tumor maligno en un rifién (Neuroblastoma), debiendo pasar
revisiones periodicas hasta cumplir la edad de 5 afios, no tenia permiso de conducir,
alimentaba al pequefio con lactancia materna cada 3 horas, y con la delicada situacién del
bebe, no podia llevar ni recoger al hijo de 3 afios al colegio, por lo que la Unica solucion era
gue su cufada, unico familiar que tenian en el pueblo, se hiciese cargo del nifio, dada la
situacion tan dificil que concurria en esta familia.
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Por ello, el interesado solicitaba que su hijo mayor pudiera ser admitido en
educacion infantil en cualquiera de los tres colegios elegidos de la zona, para poder iniciar
los estudios correspondientes a su edad, ya que de otra manera no podria ser escolarizado,
debido a la imposibilidad de realizar los trayectos de ida y vuelta del centro por sus
circunstancias familiares y laborales.

La respuesta de la Administracion fue positiva, pues en el procedimiento
extraordinario de escolarizacion habilitado en el mes de septiembre, le fue asignada una
plaza escolar a este nifio en un colegio proximo a su domicilio, de forma que el problema de
esta familia quedo solucionado satisfactoriamente.

Por dltimo, sefalar que algunas peticiones de aumentos de ratio obedecen a
causas realmente justas, como ocurrié en la queja 05/4715 formulada por la Educadora
Social y por la Trabajadora Social del Ayuntamiento de un municipio de Cadiz, para exponer
el problema de escolarizacién de una menor en un centro publico de la localidad. Segun la
informacién recibida del Ayuntamiento, la familia, monoparental, residia en una vivienda
cedida por la parroquia, y la madre trabajaba de forma eventual en labores agrarias en otro
pueblo de la comarca, por lo que pasaba muchas horas fuera de su casa, y es por lo que
solicitd plaza para su hija en el centro mas cercano a su domicilio, y porque tenia servicios
de aula matinal, comedor escolar y actividades extraescolares. Sin embargo, no obtuvo
plaza en el curso solicitado. Posteriormente, tampoco se procedid a la solicitud de
escolarizacion de la pequefia en ningln otro centro, por lo que la menor se encontraba sin
escolarizar.

Asimismo, segun nos informaban, existian antecedentes en los Servicios
Sociales Comunitarios del Ayuntamiento, por presentar indicadores de negligencia de la
madre con respecto a sus hijos. Tanto esta nifia como dos de sus cuatro hermanos, estaban
siendo atendidos por un familiar que se habia trasladado provisionalmente a la vivienda
familiar, aunque era previsible que en un futuro abandonase el domicilio, ya que la relacion
entre esta pariente y la madre de los menores no era muy buena. Asi las cosas, teniendo en
cuenta los antecedentes familiares de la menor, asi como su situacion actual, desde
Asuntos Sociales consideraban la necesidad de incluir a este nucleo familiar en el Programa
de Familia e Infancia de los Servicios Sociales Comunitarios del municipio, al tratarse de una
familia monoparental, madre con antecedentes de negligencia, situacion laboral inestable,
pasando mucha horas fuera del hogar, ingresos econémicos insuficientes para cubrir todas
las necesidades basicas del nucleo familiar, carencia de un familiar responsable que en un
futuro se ocupase de los menores en ausencia de la madre, etc.

Por todo ello, desde el Servicio de Asuntos Sociales se considera “MUY
PROCEDENTE” que la pequefia fuese escolarizada a la mayor brevedad posible en el
centro escolar en cuestion, muy proximo a su domicilio y acogido al Plan de Apoyo a las
Familias Andaluzas, para que la menor pudiera beneficiarse del aula matinal, comedor
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escolar y actividades extraescolares y con ello evitar una posible situacién de riesgo en un
futuro.

Admitida la queja a tramite, se recibio el correspondiente informe de la
Delegacion Provincial de Educacion de Cadiz, del que se desprendia que el problema se
habia solucionado. En efecto, segun se indicaba en dicho informe, desde que la inspectora
educativa del referido colegio tuvo conocimiento de la necesidad de escolarizacién de la
menor, se realizaron las gestiones oportunas para la solucién de esta circunstancia, de
modo que a finales de Octubre la Administracién Educativa autoriz6 la escolarizacién de
esta alumna, la cual desde entonces asistia regularmente a clase, estaba contenta y, hasta
el momento, no habia existido ningun tipo de problema.

Ante ello, no pudimos por menos que manifestar a dicha Delegacién Provincial
nuestra satisfaccion por la aceptacion de la pretensién deducida en la presente queja, que
evidenciaba la especial sensibilidad que habian demostrado ante el problema de esta menor, y
el interés con que habian actuado para intentar encontrar una solucién al mismo.

7. 2. 3. Problemas de convivencia en los centros docentes

Un afio més las situaciones de quiebra de la convivencia escolar vienen a ocupar
un lugar destacado dentro del conjunto de actuaciones desarrolladas por esta Institucion en
materia educativa, a la par que siguen siendo motivo de creciente preocupacién para la
comunidad educativa andaluza y para la ciudadania en general.

Cuando esta Institucion, alla por el afio 1999, comenzd a incluir en sus Informes
Anuales al Parlamento de Andalucia el tema de la conflictividad escolar presentandolo como
un problema emergente precisado de una mayor atencién de la sociedad y los poderes
publicos, se cuestiond la importancia que dabamos a este problema ya que no existian
datos ni estudios que avalasen nuestra consideracion de que los episodios de conflictividad
en los centros docentes andaluces estaban experimentando un constante incremento y
alcanzaban ya cotas preocupantes.

Ciertamente esa critica no dejaba de tener una parte sustancial de razén, por
cuanto en aquellas fechas eran escasisimos los estudios y datos existentes sobre este
problema, a la vez que predominaba una situacion de indefinicién terminoldgica que incluso
hacia dificil saber de que se estaba hablando cuando se utilizaban términos tales como
violencia escolar, acoso escolar, indisciplina, vandalismo escolar, etc.

No obstante, aun cuando esta ausencia de datos o estudios fuera cierta, esta

Institucion si disponia de informaciones suficientemente contrastadas como para tener la

certeza —no solo la intuicion- de que en los centros docentes andaluces existian serios

problemas de convivencia que precisaban de una urgente intervencion social y

administrativa. Una certeza extraida fundamentalmente del contenido de las quejas
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recibidas, de las reuniones y contactos mantenidos con docentes y representantes de
Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos y de la experiencia de afios que nos
demuestra que las quejas que recibe esta Institucion suelen ser un reflejo muy fiel de los
problemas reales y de presente de la ciudadania, aunque los mismos, por su caracter
novedoso, no dominen aun las agendas mediéticas o los discursos politicos.

Actualmente la situaciébn ha cambiado radicalmente y en este momento el
principal problema en relacion al tema de la convivencia escolar no es la falta de informacién
al respecto, sino como asimilar la ingente cantidad de datos, estudios, estadisticas y
trabajos de investigacion que continuamente se publican en torno al tema, especialmente
por lo contradictorio que resultan en ocasiones los resultados de los mismos.

En estos momentos nadie se cuestiona ya si realmente existe conflictividad
escolar en nuestro sistema educativo —los datos que lo prueban son abrumadores-, sino que
el debate parece centrarse en la cuantificacion exacta de dicha conflictividad en términos
estadisticos y en la determinacion precisa del nivel de gravedad que alcanza dicha
conflictividad.

Un debate que, aunque pueda parecer superfluo y carente de interés para
muchos, a nosotros nos parece importantisimo que se llevé a cabo, por cuanto del resultado
del mismo dependera que podamos tener un conocimiento cabal, ajustado y realista del
problema de la conflictividad escolar y, en consecuencia, que podamos adoptar medidas
eficaces y utiles para luchar contra el mismo, o por el contrario, que partiendo de premisas
falsas, distorsionadas o sobredimensionadas acerca de la realidad de este fenémeno,
adoptemos medidas que puedan resultar inutiles o incluso contraproducentes.

En este sentido, debemos mostrar nuestra preocupacién por la creciente
aparicion de informaciones en los medios de comunicacion ofreciendo los resultados de
diversos estudios o investigaciones realizados, al parecer, con el soporte o el respaldo de
sindicatos, universidades, ONGs, asociaciones u organismos de toda indole, y que, por la
forma en que son presentados los datos al publico y por la ausencia de una adecuada
explicacién de los términos y conceptos utilizados, parecen ofrecer un panorama de la
realidad de nuestros centros docentes mas parecida a la de un escenario bélico que a la de
unos espacios destinados a la formacioén y la educacion.

Posiblemente, el mayor problema no esté en la calidad, seriedad o rigor de estos
trabajos y de los datos que ofrecen, que en muchos casos es notoria, sino en la forma en
gue los mismos son presentados al publico, ya sea por sus propios artifices o por los medios
de comunicacion, primando la espectacularidad y el sensacionalismo de los titulares sobre el
rigor de las cifras y olvidando ofrecer al publico las claves esenciales para interpretar
adecuadamente los datos expuestos.
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Asi, estudios que con gran profesionalidad ofrecen datos muy relevantes y utiles
sobre los problemas de convivencia en nuestros centros docentes, terminan totalmente
desvirtuados al ofrecerse sus conclusiones estadisticas sin diferenciar entre aquellas
conductas que pueden incardinarse dentro de lo que denominariamos la violencia escolar
(agresiones fisicas, acoso escolar, vandalismo grave, etc.) y aquellas otras situaciones de
menor entidad y trascendencia (simple indisciplina, faltas de respeto, desobediencia, etc)
que deberian incluirse dentro del concepto de conflictividad escolar. Al no establecerse
diferenciaciones conceptuales claras, se presenta ante la sociedad una imagen de nuestro
sistema educativo que aparte de causar una innecesaria alarma social, no refleja con
fidelidad la realidad de nuestros centros.

Lo méas preocupante de la proliferacibon de este tipo de informaciones
conteniendo datos poco contrastados o0 mal explicados sobre la realidad de la convivencia
escolar es que los mismos, a fuerza de repetirse, acaban conformando una determinada
conciencia social sobre el tema que, pese a no estar basada en premisas reales ni en
informaciones contrastadas, acaba traduciéndose en una presion creciente hacia los
responsables politicos para que adopten unas medidas acorde a esa distorsionada
percepcién de la realidad. Una medidas, que de formularse partiendo de estas premisas
erréneas, bien pueden, por excesivas 0 desajustadas, acabar siendo aun mas
contraproducentes que la pasividad que hasta no hace tanto tiempo parecia presidir la
respuesta administrativa ante este problema.

Es por ello, que consideramos imprescindible que se haga un esfuerzo para
dilucidar claramente los diferentes conceptos que integran ese complejo fenémeno
denominado conflictividad escolar, diferenciando con un criterio claro y comprensible por
todos, los supuestos graves de ruptura de la convivencia escolar, precisados de medidas
duras y expeditivas, de aquellas situaciones menos graves o leves que son consustanciales
a la propia dinamica convivencial de los grupos de menores en un mismo entorno y que solo
precisarian de medidas disciplinarias de caracter educativo.

En particular nos parece urgente que se clarifique de una vez por todas que
debe entenderse por acoso escolar o bullying y que se determine que conductas engloba
este término, a fin de que dejen de aparecer informaciones alarmantes basadas en
supuestos estudios cientificos que, bajo esta denominacion, incluyen todo tipo de conductas
contrarias a la convivencia, sin atender a la gravedad o reiteracion de las mismas.

A nuestro entender es muy importante trasmitir a la sociedad la informacion
necesaria para que sea consciente de que el problema de la conflictividad en los centros
docentes es un problema serio y real, y que precisa de una intervencion decidida de los
poderes publicos y de las familias, pero también consideramos que hay que ser muy
cuidadosos a la hora de ofrecer publicamente esta informacion, ya que el
sobredimensionamiento de un problema como éste s6lo conduciria a generar alarma entre
la sociedad y a facilitar la aprobacion de una serie de medidas y normas mas destinadas a
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satisfacer la presion publica y rebajar la alarma social que a afrontar con eficacia la realidad
del problema.

En todo caso, una muestra de que se esta generando una creciente conciencia
social en torno a la conflictividad escolar la encontramos, tanto en el aumento
experimentado por las quejas que recibe esta Institucion en las que se denuncian
situaciones de quiebra de la convivencia en los centros docentes, como en el hecho de que
ahora se nos denuncian situaciones que hasta hace no nos llegaban, bien porque las
familias no eran conscientes de que lo que les relataba su hijo era un auténtico maltrato y no
un mero asunto de nifios, o bien porque desconocian que tales cuestiones pudieran y
debieran denunciarse.

Asi, durante el afio 2005 se tramitaron las siguientes quejas relacionadas con
esta problemética: queja 04/1544, queja 04/4565, queja 04/4606, queja 04/4899, queja
05/528, queja 05/847, queja 05/1527, queja 05/1729, queja 05/1877, queja 05/1923, queja
05/2392, queja 05/4158, queja 05/4333 y queja 05/4476.

De este conjunto de guejas podemos destacar la queja 05/4158 y la queja
05/4333 ya que en ambas el motivo de la denuncia de los interesados era la situacion de
acoso escolar que sufrian sus hijos por parte de otros alumnos escolarizados en los centros
escolares en los que estaban matriculados. Se trata, por tanto, de supuestos de maltrato
entre iguales.

Por el contrario la queja 05/1527, la queja 05/1729 y la queja 05/2392, son
exponentes de situaciones de conflictividad escolar, en la que los denunciados por maltrato
psicolégico y/o trato vejatorio hacia los alumnos son los propios profesores que les impartian
clase. En estos casos el posible maltrato no se da entre sujetos que estén en una posicion
de igualdad, al ostentar los docentes una posicién de supremacia o autoridad respecto a los
menores presuntamente maltratados.

Por su parte, la queja 05/4565, la queja 04/4606, la queja 05/528, la queja
05/1877 y la queja 05/4476, aunque tenian su origen en situaciones de conflictividad
escolar, el motivo de la denuncia de los interesados era la disconformidad de las familias
con las sanciones disciplinarias impuestas a sus hijos por actos contrarios a las normas de
convivencia del centro. En ocasiones la discrepancia se centraba en la adecuacién y la
proporcionalidad de la sancién con la infraccidn cometida y, en otras ocasiones, el motivo de
disputa era la atribucion de la responsabilidad al menor por la infraccién cometida.

La mayoria de estos expedientes de queja permanecian en tramitacién al
elaborarse el presente Informe Anual, aunque podemos detenernos en el andlisis de la
queja 05/4333 por presentar diversos aspectos que nos van a permitir explicar las
dificultades que presentan cualquier investigacion relativa a situaciones de supuesto acosos
escolar.
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La denuncia la presentaba la madre de una nifia de 3° de educacion primaria
porque consideraba que su hija habia sufrido una situacién de acoso fisico y psicol6gico
durante los tres ultimos cursos por parte de otros compafieros de clase. El pormenorizado
relato de la madre incluia diversos episodios en los que la pequefia, que padecia una
enfermedad relacionada con la alimentacion, era objeto de insultos o humillaciones por parte
de sus compafieros, que ademas la sometian a un aislamiento y a continuas vejaciones.

Las reiteradas protestas de la madre ante el equipo educativo del centro no
parecian surtir efecto alguno, bien porque no le daban importancia a los sucedido o porque
no concedian credibilidad al relato de al nifia.

El progresivo empeoramiento de la salud fisica y mental de la pequefa llevé a la
madre a trasladar el problema a otras instancias administrativas, tales como la inspeccién
educativa y la propia Delegacion Provincial de Educacién, encontrandose igualmente con
una ausencia de respuesta a sus demandas y con el respaldo inequivoco a la labor del
equipo educativo, con una actitud que la interesada calificaba de “corporativista”, sin ofrecer
ninguna solucién que permitiese atajar el problema.

Ante esta situacién la madre opté por solicitar el traslado de centro para su hija 'y
por presentar queja ante esta Institucion.

Admitida a tramite la queja y en el curso de nuestra investigacion obtuvimos el
preceptivo informe de la Administracion educativa que, tras recabar la informacion del centro
docente, venia a desmentir la mayoria de las denuncias de la interesada, reconociendo
Gnicamente un supuesto de agravio hacia la nifia por parte de una compafiera que le habia
imputado unas falsas declaraciones que colocaron a la menor en una situacion de
enfrentamiento con el resto de la clase. Segun el informe, esta situacion se aclaro
oportunamente por el profesorado y la nifia responsable fue obligada a pedir disculpas a la
hija de la interesada y a aclarar la situaciébn al resto de la clase para solventar el
malentendido.

Segun el informe recibido, con independencia de este suceso, la vida escolar de
al pequefia habia transcurrido con total normalidad sin mas problemas que los habituales en
la convivencia entre nifios. Segun el informe, los problemas habidos posteriormente se
debieron a la inadecuada intervencién de la madre de la alumna que provocaron situaciones
de enfrentamiento entre padres que se trasladaron a los pequefios y determinaron nuevas
situaciones de confrontacion entre la alumna y sus compafieros que el centro tratd de
solventar mediante reuniones con la madre para encauzar el problema.

El informe recibido concluia manifestando que finalmente la menor se habia

trasladado de centro a peticibn de su familia al haber afectado esta situacion a su
rendimiento escolar.
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Trasladado este informe a la madre interesada, la misma contest6 ratificandose
en su denuncia, descalificando la informacion facilitada por la Administracion y reiterando
gue su hija habia sido objeto de maltrato y acoso por otros alumnos y que finalmente se
habia visto obligada a trasladarse de centro mientras sus acosadores permanecian en el
mismo sin recibir castigo alguno.

Como puede observarse, las versiones de las partes no podian ser mas
opuestas, ni las valoraciones mas encontradas, encontrdndose esta Institucion a la hora de
pronunciarse sobre el diferendo con el arduo problema de dilucidar quién tenia la razén y
quién decia la verdad, careciendo para ello de las medios personales o materiales que
hubieran hecho posible una investigacién de corte policial o judicial, Unica forma de dilucidar
la cuestion.

Ante tal situacién, y una vez constatado que la pequefia estaba ya en un nuevo
centro docente y, segin su madre, cursaba sus estudios con total normalidad y
aprovechamiento, hubimos de limitarnos a aconsejar a la madre las opciones de traslado de
sus denuncias ante los 6rganos judiciales oportunos, en el caso de que persistiese en su
convencimiento acerca de que su hija habia padecido una situacion de maltrato y acoso. No
parecia tener mucho sentido proponer ninguna medida de mejora de la convivencia al centro
puesta que la alumna ya no estudiaba alli, no parecian haberse producido nuevas
situaciones de ruptura de la convivencia y habia transcurrido un cierto tiempo desde que se
produjeron los hechos denunciados que, por otra parte, no habian quedado demostrados.

7. 2. 4. Inseguridad en centros docentes

El presente subapartado tiene por objeto analizar la probleméatica que se viene
suscitando en algunos centros docentes de nuestra Comunidad Autébnoma como
consecuencia de los continuos robos, asaltos y agresiones a que se ven sometidos los
mismos.

En efecto, tanto por las numerosas quejas que se han recibido en esta
Instituciéon, como por el seguimiento que esta Institucion ha realizado a través de la prensa
de los sucesos que han venido ocurriendo en distintos centros docentes, hemos podido
concluir que cada vez son mas numerosos los asaltos y robos en los centros educativos, lo
gque pone de manifiesto la ineficacia de las medidas adoptadas hasta ahora por las distintas
Administraciones con competencias en la materia.

En este sentido, resulta necesario poner de manifiesto las graves consecuencias
gue la reiteracion de este tipo de actuaciones tienen para el normal desenvolvimiento de la
vida académica y la alarma social que generan en el seno de la Comunidad Educativa.
Asimismo, debemos resefiar que del andlisis de las medidas adoptadas se desprende la
inexistencia de una adecuada colaboracion entre las Administraciones competentes para
alcanzar una solucién definitiva al problema creado.
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A este respecto, del estudio de los informes recibidos en los distintos
expedientes de queja tramitados por la Institucion se deduce la existencia de una
responsabilidad compartida por esta situacion, derivada del reparto competencial sobre la
cuestion entre la Administracion Local, la Autonémica y la Estatal.

Asi, por lo que respecta a la Administracion Local, la misma tiene encomendada
por su legislacion basica la responsabilidad de la vigilancia de los centros docentes de su
titularidad, esto es, de los centros que imparten educacion infantil y/o primaria. En ejercicio
de esta responsabilidad era normal en épocas precedentes que los Ayuntamientos
contratasen y pagasen a personas que ejercian funciones de porteros o guardas de
colegios. No obstante, con el paso del tiempo este personal fue desapareciendo de los
centros docentes hasta resultar practicamente inexistente en la actualidad.

Por lo que respecta a la Consejeria de Educacion, debemos decir que su
responsabilidad en materia de vigilancia interior de los centros docentes es plena cuando se
trata de centros de su titularidad, esto es, los que imparten educacién secundaria y niveles
superiores de ensefianza. Pero, ademéas, como Administracion Educativa que es, ostenta
una especial responsabilidad en cuanto a garantizar el normal funcionamiento del sistema
educativo en todos los centros docentes, sea cual sea su titularidad. A lo que debemos
afiadir el hecho de que los costes derivados de la reparaciéon y reposicion de las
instalaciones y equipamientos dafiados o robados en los centros recae directamente sobre
sus presupuestos educativos.

Por dltimo, y por lo que respecta a la Administracion Estatal, su responsabilidad
en materia de seguridad ciudadana en general es tan obvia que no merece comentario
alguno.

La intervencién de esta Institucion en relacion con los problemas de inseguridad
en centros docentes ha venido cambiando en los Ultimos afios, atendiendo a la propia
evolucion que mostraba el problema —con clara tendencia al empeoramiento- y en funcién
del grado de efectividad mostrada por las medidas propuestas en los diferentes expedientes
de queja tramitados en relacion con esta grave realidad.

Asi, con anterioridad al afio 2003, las denuncias recibidas eran esporadicas y
puntuales y afectaban a centros muy concretos ubicados en zonas especialmente
problemaéticas que eran objeto de robos o précticas vandalicas con una frecuencia inusual.
En la mayoria de estas quejas la pretension de los interesados se concretaba en solicitar
una elevacion de los cerramientos para impedir el acceso de personas ajenas al centro fuera
de los horarios lectivos y un incremento de las medidas de vigilancia policial. Nuestra
intervencion en estos casos solia limitarse a trasladar estas pretensiones a las
Administraciones competentes, con mayor o0 menor éxito, segun los casos. Con frecuencia
los expedientes se cerraban tras recibir el compromiso de las Administraciones, Local y
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Estatal, de incrementar la vigilancia policial en el entorno de estos centros, lo que nos
llevaba a considerar que el problema se encontraba en vias de solucion.

No obstante, en el afio 2003 pudimos constatar, no s6lo un incremento en el
namero de denuncias recibidas, que venian a demostrar el aumento de los indices de
inseguridad en los centros docentes, sino que ademas dichas denuncias provenian de una
diversidad de centros entre los que se encontraban algunos que no estaban ubicados en
zonas especialmente conflictivas desde un punto de vista social y que, sin embargo, sufrian
constantes robos y asaltos o eran objeto de pintadas, destrozos y otros actos vandalicos.

Asimismo, recibimos un namero significativo de quejas procedentes de centros
que ya se habian dirigido anteriormente a esta Instituciébn, denunciando que los
compromisos asumidos por las Administraciones competentes en materia de seguridad
ciudadana no se habian cumplido o se habian mantenido Unicamente durante un breve
periodo de tiempo, con el resultado de que su situacion de inseguridad, no sélo habia
persistido, sino que en la mayoria de los casos habia empeorado al incrementarse el
namero, la frecuencia y la gravedad de las agresiones sufridas.

La conviccién de que la situacion de inseguridad en los centros docentes
andaluces estaba experimentando un empeoramiento gradual y constante, unida a la
constataciéon del fracaso de las medidas propuestas hasta la fecha para atajar esta
situacion, llevé a esta Institucion a reconsiderar su intervencién ante este tipo de quejas.

En este sentido, decidimos abordar esta cuestion por dos vias; por un lado,
cualquier denuncia que se recibiera en relacion a problemas de inseguridad en un centro
docente determinado, seria remitida a la Delegacion Provincial de Educacién, al
Ayuntamiento y a la Subdelegacién del Gobierno correspondientes, a fin de que emitieran
los oportunos informes en relaciéon a las medidas adoptadas para solventar la situacion
creada. En caso que de los informes recibidos o de las alegaciones de los interesados en
gueja se desprendiera que dichas medidas eran ineficaces o insuficientes, procederiamos a
formular la oportuna recomendacion a las Administraciones implicadas, instandoles a
adoptar, de forma conjunta y coordinada, medidas complementarias para solventar la
situacién creada.

Por otro lado, cuando de las quejas tramitadas se desprendiera la existencia de
un conjunto de centros ubicados en zonas determinadas de un mismo municipio que
estuviesen sometidos a continuas situaciones de inseguridad, sin que las medidas
adoptadas hubieran resultado eficaces, procederiamos de oficio a instar de las
Administraciones competentes la elaboracion, de forma conjunta y coordinada, de un plan
de intervencion para la zona, en el que, por un lado, se incluyera un listado ordenado de los
centros en los que se producen de una manera mas continuada robos y asaltos, y, por otro
lado, se previera la adopcion de una serie medidas, complementarias de las ya adoptadas y
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adecuadas a la situacién real de cada centro, que posibilitasen soluciones definitivas para
los problemas de inseguridad denunciados.

Durante los afios 2003 y 2004 hemos seguido estas pautas de intervencion con
resultado dispar. Asi, las denuncias recibidas sobre problemas de inseguridad en algin
centro concreto, no ubicado en una zona especialmente problematica, han sido solventadas
con relativo éxito al remitirnos los interesados informacion bastante precisa sobre las
circunstancias que provocaban el problema —asaltos, robos, proximidad de zonas de
movida, etc- y sobre las medidas a adoptar para solucionarlo —elevacién de cerramientos,
incremento de la vigilancia policial, etc-, lo que nos permitié intervenir con efectividad ante
las Administraciones competentes, consiguiendo que las mismas adoptaran las medidas
pertinentes poniendo fin o paliando el problema existente.

Por el contrario, nuestro éxito ha sido escaso cuando las denuncias recibidas
provenian de diversos centros ubicados en localidades o zonas con una especial
conflictividad, que ponian de relieve la necesidad de una intervencion conjunta de todas las
Administraciones para identificar los centros més afectados, las causas de la inseguridad
existente y las medidas a adoptar para afrontar el problema.

Sirva como ejemplo de la escasa efectividad de nuestra intervencion en estos
supuestos, el relato de la tramitacion realizada en el expediente de queja 04/326. Este
expediente se inicia de oficio tras haber recibido en la Institucion diversas quejas
relacionadas con la reiteracion de acciones delictivas o vandalicas —robos, asaltos,
destrozos, agresiones- o la existencia de situaciones de riesgo —consumos de drogas y
bebidas alcohdlicas- que afectaban a centros docentes, tanto colegios como Institutos,
ubicados en el municipio de Dos Hermanas (Sevilla), y que ponian de manifiesto la
existencia en dicha localidad de una especial probleméatica que estaba afectando de forma
muy negativa la comunidad educativa.

Las actuaciones realizadas inicialmente por esta Institucion ante las diferentes
Administraciones en los expediente de queja tramitados a instancias de estos centros,
resultaron infructuosas, ya que los informes recibidos desde estos organismos no incluian, ni
un diagnoéstico de los problemas padecidos por los centros afectados, ni una relacion de las
medidas adoptadas para solventarlos. Los informes recibidos se limitaban a resefiarnos que
se habia producido algun refuerzo coyuntural de la presencia policial en el entorno de los
centros o a indicarnos que se habian remitido a las otras Administraciones afectadas
escritos recordandoles sus competencias y responsabilidades en la materia.

Ante esta situacion, consideramos necesario dar un paso mas para conseguir
gue la intervencién de esta Institucion en relacion con las denuncias recibidas de los centros
no quedase en una mera presencia testimonial de la misma y ofreciera esperanzas a los
centros afectados de una solucioén a corto o0 medio plazo de la situacién de inseguridad que
padecian.
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En este sentido, formulamos a las Administraciones implicadas sendas
Recomendaciones instandoles a crear un érgano de coordinacién especifico que agrupase a
todas las Administraciones competentes en la materia: Delegacion Provincial de Educacion,
Ayuntamiento y Subdelegacion del Gobierno. Indicandoles que dicho érgano deberia asumir
como propias las siguientes funciones:

“1.- Elaboracién de una relacion en la que consten los centros docentes
de la localidad especialmente afectados por problemas de inseguridad.

2.- Designacion de un técnico cuya misidn seria elaborar un informe
especifico sobre cada uno de estos centros docentes, en el que deberia incluir lo
siguiente:

* |dentificacion del tipo de agresiones a que se ve sometido el centro, la
frecuencia y gravedad de las mismas.

* Evaluacion de las medidas de seguridad interna de que dispone el
centro: cerramientos, sistemas de alarma, seguridad en ventanas y puertas, etc.

* Evaluacion de la situacion de seguridad en el entorno del centro y su
incidencia en los problemas que padece el mismo.

* Evaluacién de las medidas de seguridad ciudadana existentes en el
entorno del centro: presencia de policia nacional y local.

* Propuesta conteniendo una relacion de medidas concretas que
deberian adoptarse para mejorar la seguridad interna y externa del centro.

3.- Examen del informe elaborado por el técnico, determinacion de las
medidas a adoptar y distribucion de las mismas entre las distintas
Administraciones en funcion de sus ambitos competenciales propios.

4.- Supervision de la ejecucion de las medidas y evaluacion del resultado
de las mismas.”

Las respuestas recibidas de las tres Administraciones implicadas a este escrito
pudieron parecer, en principio, muy satisfactorias, ya que todas manifestaron su aceptacion
de la Recomendacion formulada y su disposicion a colaborar con las otras Administraciones
en su aplicacion efectiva. Lamentablemente —como ya nos temiamos a la vista de lo
genérico y poco comprometido de las respuestas recibidas- la aceptacion formal de nuestra
Recomendacién no se ha traducido en actuacion alguna para dar efectividad a la misma,
con lo que la situacién de los centros ubicados en esta localidad no parece haber
experimentado ninguna mejora sustancial derivada de nuestra intervencion.
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Algo similar ha ocurrido en relacién a diversas quejas recibidas desde centros
docentes ubicados en dos barriadas de Sevilla Capital —Poligono Sur y Torreblanca- con un
grave problema de desestructuracion social. Estos centros vienen siendo objeto de todo tipo
de agresiones —robos, asaltos, vandalismo, etc.- sin que las medidas adoptadas por las
distintas Administraciones vengan a solventar la situacion creada.

Se da la circunstancia de que en la ciudad de Sevilla, posiblemente por la
gravedad que reviste el problema de la inseguridad en centros docentes, el Ayuntamiento
tiene contratado con una empresa privada de seguridad un sistema de vigilancia, que
compagina la instalacion de alarmas en los centros y su conexion con dicha empresa, con la
realizacion por la misma de rondas de vigilancia mediante vehiculos durante las noches y
fines de semana por los centros mas conflictivos.

Este sistema se ha revelado eficaz para disminuir las agresiones soportadas por
los centros docentes sevillanos en general, pero se ha mostrado claramente insuficiente en
el caso de los centros ubicados en las dos zonas especialmente conflictivas que
menciondbamos anteriormente, cuyo nivel de inseguridad sigue siendo muy elevado,
sufriendo todo tipo de agresiones, incluso durante el horario escolar.

Por otro lado, el sistema de seguridad establecido por el Ayuntamiento
Unicamente beneficia a los centros sobre los que ostenta la responsabilidad de su vigilancia,
esto es a los colegios de educacion infantil y/o primaria, pero deja fuera a los Institutos, al
ser éstos responsabilidad de la Consejeria de Educacion, lo que determina que la
inseguridad en estos centros sea muy elevada.

Las gestiones realizadas hasta la fecha con el Ayuntamiento de Sevilla y la
Delegacion Provincial de Educacion han venido orientadas a conseguir que se extienda el
sistema de seguridad del Ayuntamiento a los Institutos de la ciudad con elevados indices de
inseguridad, y a propugnar que se adopten medidas adicionales de vigilancia en los centros
—colegios e institutos- ubicados en zonas especialmente conflictivas donde el sistema de
seguridad empleado se ha revelado ineficaz. Entre estas medidas adicionales destaca la
propuesta de contratacién de vigilancia permanente para estos centros.

El resultado de nuestras gestiones ha s