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«Tiene que haber acuerdo
entre los partidos politicos.
la dichosa peleita

SANTIAGO %\‘\

no puede continuar»

hasta cuando va a

durar esto. El
José Chamizo. Defensor del Pueblo Andaluz problema ahora
mismo es que no
hay esperanza. De
verdad quela
situacion es de
emergencia», afirma

SEVILLA. No es s6lo su famosa fra-
se en el Parlamento —«la gente estd
hasta el gorro de ustedes, porque los
ven todo el dia en la peleitan-la que
ha colocado en el centro de la actua-
lidad al Defensor del Pueblo Anda-
luz, José Chamizo. En tiempos de
crisis, de recortes, de vulneracién
de derechosy deretroceso en el es-
tado del bienestar la institucién se
convierte mis atin en una instan-
cia de refugio para los ciudadanos.
Asi, tras recoger la sensibilidad de
la calle, ha dado en algunas inicia-
tivas novedosas y que parecen te-
ner largorecorrido, a pesar de que
el Defensor no tenga poder ejecu-
tivo. En especial, una bateria de ideas
para hacer frente a los desahucios,
que van en escalada y se convierten
en potentes destructores de los ni-
cleos familiares, y una queja por la
venta de participaciones preferen-
tes por diversos bancos, que ya ha
entrado enla via penal.

-El Defensor del Pueblo es en es-
tos momentos una especie de ter-
moémetro social. ;Como ve el pa-
norama?

-Esta es una institucion que defien-
de ala ciudadania, aunque hay si-
tuaciones que nos sobrepasan. Ha-
biamos conseguido llegar a los co-
lectivos mas vulnerables, pero aho-
ranos piden ayuda también las per-
sonas de clase media.

-¢Como se ha transformado el
mapa de la pobreza?

-Hay un colectivo que se cifta en
unas 300.000 personas que ya en el
estado del bienestar vivian en un
estado de precariedad, de exclusion,
aunque con ayudas de emergencia,
y no sé que mallohemos hecho que
durante las vacas gordas ese nlime-
rono ha disminuido. Pero ahora apa-
recenlo que yollamo las nuevas po-
brezas, las clases medias, de hasta
un millén de personas, que estin
padeciendo los rigores terribles de
la crisis, que van desde el desahu-
cio hasta no tener para luz y agua.
Nohemos llegado a pedir comida
porque hay organizaciones como el
Banco de Alimentos, Caritas, Cruz
Roja, las parroquias, las cofradias,
asociaciones pequeiias que lo estdn
José Chamizo, en una imagen de archivo. :: ere haciendo, pero si seguimos como
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vamos puede que tengamos episo-
dios de gente que roba enlos super-
mercados para comer.
-:Entonces, cuil es su percepcién
de cémo afecta la crisis a la socie-
dad andaluza hoy?

—-Amila pregunta que la gente me
hace en el bar, enla calle es: ;hasta
cuindo va a durar esto? Sia la gen-
tele dices unafio o dos, contesta ah,
vale, ya tengo una composicién
mental, una esperanza futura. E1
problema ahora mismo es que no
hay esperanza y hay que trabajarla.
Ahi sigo insistiendo en que tiene
que haber acuerdo entre los parti-
dos politicos, la dichosa peleita no
puede continuar. De verdad que la
situacién es de emergencia. Mira
por ejemplo, la pobreza enla infan-
cia.

-Hahecho mucho hincapié en este
asunto.

-Es un dato muy significativo, por-
que segin Unicef podemos estar en
Andalucia en hasta 400.000 nifios.
No quiero escandalizar, pero es
Unicef quienlo dice.

-¢Por eso ha pedido que abran los
comedores escolares en verano?
-Mi preocupacién ante el nimero
de menores en esta situacion es qué
estd pasando ahora que los come-
dores escolares estan cerrados. Es
verdad que tenemos contactos con
parroquias en sitios clave y nos di-
cen que de momento, con distintos
tipos de ayuda, la gente va tirando,
pero yo pedia que al menos se les
garantice a los nifios una comida al
dia.

-sVueltaalabeneficencia? ;Nole
asusta la palabra?
-Labeneficencia es necesaria. Es
ayuda inmediata. Tengo hambre,
dame de comer, no me mandes aho-
ra que solicite el salario social. La
palabra estd muy desacreditada, pero
para mino, porque yo la traduzco:
beneficencia igual a ayuda de emer-
gencia social y como ésta se ha ter-
minado vamos a la beneficencia
puray dura, a la parroquia, a un co-

«Laayudaalos grandes
dependientes hay que
mantenerlas, lo contrario
seriaabandonara
quienes ya les queda

medor, casi todos llevados por en-
tidades religiosas, a que me den de
comer.

-Parece que estamos volviendo a
situaciones de postguerra, cuan-
do la gente pedia pan por la calle.
-No creo quelleguemos ahi, sino a
situaciones mas sofisticadas. No va
a haber tanto problema en el tema
de alimentacién como en que esta-
mos acostumbrados a determinado
tipo de comiday yano concebimos
lavidaabase de grasas y de legum-
bres, sino que queremos un yogur...
Vamos a entrar en un lio porque hay
empresas que colaboran con los ban-
cos de alimentos y otras que no.
-Diversos colectivos le acaban de
pedir que actie para reponer las
ayudas por dependencia. ;Qué
piensa hacer?

-Siempre hemos estado ahi, ya di-
jimos que esta ley empezaba muy
mal, aunque luego se corrigié, con
un error numérico garrafal, 45-50
mil y vamos casi por 200.000 afec-
tados, fijate lo que supone a la hora
de presupuestos. Yo defiendo ante
todo laley en si misma, pese alas
dificultades. La ayuda a los grandes
dependientes hay que mantener-
las, lo contrario seria abandonar a
quienes ya les queda poco para irse.
Amuchoslesllega cuando se han
muerto. Para el otro colectivo, los
que tienen la concesién pero nola
estan recibiendo, defendemos un
buen modelo de ayuda a domicilio,
que ademads crea empleo.;Cémo lo
voy a hacer? Insistiendo, insistien-
do,aqui, en Madrid, donde haga fal-
ta. Si no ayudamos a estos colecti-
VoS apaga y vAmonos.

-Suplan de medidas para hacer
frente a los desahucios, entre ellas
lainiciativa de expropiar VPO ;qué
eco ha tenido?

-Me ha llamado la consejera, hemos
quedado en reunirnos a primeros
de septiembre. Pero quiero matizar,
hasta llegar a la expropiacion hay
una serie de pasos, que hay que ta-
sarlos en el tiempo. Yo pido tener
en dos meses el nimero de VPO
deshabitadas en poder de los ban-
cos, en otros dos meses que salgan
enrégimen de alquiler o que baje el
precio para que la gente las pueda
comprar y sino dar otro plazo para
que ya sea de sancion o expropia-
cién.

-Expropiar a los bancos “

Plan antidesahucios: del asesoramiento
previo a la expropiacion de VPO

El Defensor del Pueblo
logra que la Fiscalia del
TSJA abra causa penal
por las participaciones
preferentes, que
podrian afectar a cien
mil personas en
Andalucia

:: JAVIER CARBONERO
SEVILLA. Siya de por si el De-
fensor del Pueblo Andaluz aten-
dia un importante nimero de
quejas por las situaciones habi-
tuales que afectan a los ciudada-
nos, la crisis ha hecho aflorar nue-
vos problemas que le han dupli-
cado el trabajo. Incluso el perfil
delas personas que le exponen
sus problemas ha variado. Exis-
te unanueva pobreza, con ciuda-
danos de clase media que recu-
rren cada vez mas a la institucién
que encabeza José Chamizo, y
surgen otras situaciones que la
crisis ha precipitado. Es el caso
de las participaciones preferen-
tesy de los desahucios, que se
unen a las ya clasicas quejas de
educacion y sanidad, que todavia
lideran el ‘ranking’ en la oficina
del Defensor del Pueblo Andaluz.
Respecto a los desahucios,
Chamizo ha lanzado un plan de
medidas que parte de la preven-
cién y asesoramiento para inten-
tar atajar en un primer instante
y evitar posteriores ejecuciones
de alzamientos, con el drama hu-

mano que suponeny que alcan-
za dimensiones cada vez mayo-
res. S6lo en Sevilla se da una me-
dia de treinta desahucios al dia.

El defensor pide crear en todos
los municipios de mas de 50.000
habitantes oficinas de asesora-
miento e intervencién donde
puedan acudir los afectados y se
ha puesto en contacto con el Co-
legio de Abogados para que ayu-
de e informen a los ciudadanos,
pues con asesoramiento especia-
lizado los procesos podrian sim-
plificarse o hasta tener un final
menos traumatico, se lograria un
importante ahorro en costes ju-
diciales y disminuiria la conges-
tion en los juzgados.

Inventario de viviendas
Pero el punto més llamativo se
refiere a las VPO (Viviendas de
Proteccién Oficial). Pese a su ca-
rdcter social y las importantes
ayudas publicas recibidas, en mu-
chos casos permanecen cerradas
sin que cumplan el fin para el que
se crearon. El Defensor lanza una
propuesta con varios pasos: un
inventario de viviendas, un pla-
zo para que éstas se adjudiquen
en venta o alquiler, con prioridad
para las familias desahuciadas y
por dltimo, si no se cumple lo an-
terior, expropiar las viviendas a
los bancos propietarios. Ya se han
producido contactos entre la Ofi-
cina del Defensor del Pueblo yla
Consejeria de la Vivienda para
avanzar en su puesta en marcha.
Otra de las cuestiones mds no-

vedosas que se ha colado en los
dltimos tiempos entre las quejas
habituales dirigidas al Defensor
del Pueblo es la de las participa-
ciones preferentes.

Movilizaciones

Como ya admiten desde la pro-
pia oficina, las distintas «movi-
lizaciones ciudadanasy de dife-
rentes puntos de la regién han
sido fundamentales para el cariz
que ha tomado el asunto en los
dltimos dias, que han desembo-
cado enla decisién de la Fisca-
lia del Tribunal Superior de Jus-
ticia de Andalucia de iniciar ac-
ciones legales para esclarecer es-
tas practicas de diversas entida-
des financieras.

El fiscal general de Andalucia
ve indicios de estafa en la venta
de las participaciones preferen-
tes, que cataloga de engafion y
«fraudey. El presunto delito ya
acumula las denuncias de unas
67.000 personas, aunque el total
de afectados puede llegar a
100.000. Chamizo remarca «la
falta de informacion sufrida» por
los compradores y como ademds
los bancos «se habian aprovecha-
do de su desconocimiento para
obtener unos ingresos con pro-
mesas de unas ventajas que final-
mente no se han cumplidoy.

Los pasos para aclarar este es-
candalo ya estdn iniciados: se
crearan fiscalias provinciales para
coordinar las denuncias y se ini-
ciardn actuaciones policiales para
esclarecer lo sucedido.

EI 80% de las quejas del
defensor, aceptadas
por las administraciones

Después de mas de 30 afios de
vida, la figura del Defensor
del Pueblo ha tomado cuerpo
dentro del actual sistema po-
litico. Tanto que esto, unido a
la crisis, ha servido para que

crezcan el nimero de quejas
que llegan a esta oficina y su
indice de resolucién.

Asien el ejercicio de 2011,
el ochenta por ciento de las
quejas tramitadas tuvieron

una respuesta positiva por
parte de las administraciones
publicas que aceptaron las su-
gerencias -nunca de obligado
cumplimiento- que el Defen-
sor del Pueblo Andaluz les
elevé.

Un dato del que se mues-
tran satisfechos en esta insti-
tucion que, especialmente,
resalta el crédito que gana con
el paso de los afios y que le ha
convertido en referente para
los ciudadanos, mas atin en
estos tiempos de crisis.
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-Me da igual y ha servido

para concienciar. No quie-
TO que parezca un ejercicio de frivo-
lidad del defensor, no, no, estd todo
muy medido. Pero sobre todo hay
una razén fundamental, las vivien-
das de VPO tienen que estar habi-
tadas segtinla ley y estan cerradas.
Eso esilegal. Vamos a ver comore-
solvemos esto, pero es un escinda-
lo social ver promociones cerradas
de VPO. En mi ingenuidad crefa que
eran de renta libre. Eso lo puede ha-
cer cualquier gobierno sensato, no
solo de izquierdas.
—¢Le ha escuchadola Junta su que-
jarespecto a los contratos de los
interinos?
—Creo que si, estin matizando mu-
cho yalos de enfermeria, en con-
creto. No hay més remedio. Otra
cosa es qué va a suceder econdmi-
camente. El miedo que me da es que
pienso que estd saliendo demasia-
da gente, incluso en colectivos de
interinos que se decia que noiban
a perder el empleo.
-¢Qué va a pasar con la via penal
abierta en el caso de los afectados
por las preferentes?
-Lohemos iniciado nosotros en An-
dalucia, no es ponernos méritos pero
esverdad. Lo denunciamos ante el
Fiscal Superior de Andalucia, que
hainiciado una investigacién. Es
muy complicada, porque nosotros
calculdbamos unos 60.000 casos, el
fiscal jefe habla de un minimo de
67.000, aver qué juzgado aborda
eso. Se van a hacer tres grupos. E1
primero, que ya los bancos se estin
encargando de arreglarlo, es enlos
casos en que se ha incurrido en un
delito flagrante, analfabetos, nifios
con discapacidad, mayores, y que
afecta a un colectivo no muy nu-
meroso, 3 6 4 mil. El segundo, el
gran grupo, es la gente que le han
oftecido el producto y han pedido
garantias de que podrian disponer
de sudinero en cualquier momen-
to, pero luego no ha sido asi. Por dl-
timo, hay otros que han cobrado in-
tereses varias veces y que parece
que sabian lo que habia. Eso es cues-
tién de aclararlo. Tenemos quejas,
listas de gente que nos hanllegado
del programa ‘El Piiblico’ de Canal
Sur, de consumidores, y se las en-
tregaremos a la Policia Judicial para
que inicie la investigacion. Habra
un fiscal coordinador en cada pro-
vincia.
-¢;Cree fundado el temor de que se
llegue a una sanidad y una educa-
ci6n para pobresy otra para ricos?
-Me cuesta trabajo creerlo, pero hay
que estar vigilantes. Son las dos
grandes canteras econdmicas para
las empresas privadas. Estamos te-

«Lasviviendas de VPO
tienen que estar
habitadas segiinlaleyy
estan cerradas. Eso es
ilegal»

«Entregaremos las listas
deafectados por las
preferentes alaPolicia
Judicial para que inicie la
investigacion. Habra un
fiscal coordinador en cada
provincia»

niendo quejas de gente que ha te-
nido que sacar a sus hijos de cole-
gios, pero son centros privados, no
concertados, y ya es otro asunto. So-
bre todo en salud hay muchas em-
presas deseando dar el bocado. Y eso
sique lo vamos a defender aqui, el
modelo piiblico de salud, corregido,
aumentado, equilibrado, 1o vamos
adefender.

-Dice que la esperanza la tiene que
dar la politica. ;Es posible dignifi-
carla? ;Como hacerlo?

-Es urgente. La politica se dignifi-
caria sola si la gente viera que hay
grandes acuerdos. La gente no esta
preocupada por lo que se dice enlas
redes sociales contra la democracia,
el sistema. No. La mayoria estd en
defender el sistema democratico,
pero la politica tiene que hacer un
gesto. ;La gente qué pide?: Por fa-
vor, estamos muy mal, pénganse
deacuerdo en algo. Yo eslo que oigo,
no me invento nada. Yo es que es-
toy en la calle todo el dia.

-¢Le extrafié que sentara tan mal,
que el Parlamento protestara?
—-Ami si, porque creo que era muy
medido, muy educado, muy correc-
to, muy carinoso ademas.

-Pero usted forma parte del en-
granaje, es cargo politico.

-Si, claro, nunca me salgo de nada,
siempre estoy metido en todo. Me
sorprendi6, porque después oilo
que dije y creo que estuve muy co-
rrecto. No estaba preparado ni era
con maldad.

-Ahora mismo estd en funciones
sEspera ser renovado?

-Ya veremos.

-;Es que teme que nose le ofrez-
ca?

-No, es prudencia.

-¢Puede pasar factura la polémi-
cadelas peleitas?

-No lo creo, pero son decisiones de
los partidos y les gusta ejercerlas.




